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Niniejszy materiat ma za zadanie petni¢ funkcje materiatu metodycznego i dedykowany jest
osobom projektujacym i realizujgcym program zaje¢ w ramach przedmiotu podstawy przed-
siebiorczosci dla uczniéw szkét ponadgimnazjalnych, a takze adresowany jest do oséb, ktére
prowadzg zajecia z doradztwa edukacyjno-zawodowego (szkolni doradcy zawodowi, psycholo-
gowie, pedagodzy, nauczyciele przedmiotéw takich jak wiedza o spoteczenstwie)'.

Zasadniczym celem niniejszej publikacji jest upowszechnienie wypracowanej i pozytywnie
zweryfikowanej w praktyce metody projektowej, ktéra poprzez swojq formute oraz tresci
rozwija wérod mlodziezy postawe przedsiebiorcza, a inicjowana na wczesnym etapie edu-
kacji ponadgimanzjalnej sprzyja Swiadomemu ksztattowaniu zasobow, bedacych podstawa
aktywnosci i rozwoju zawodowego.

Materiat bazuje na zatozeniach i rezultatach projektu pt. ,Wiem, umiem, robie, czyli Ja na ryn-
ku pracy’, wspoétfinansowanego przez M. St. Warszawa, zrealizowanego przez Fundacje ZwrotNa
w roku 2015. W oparciu o zatozenia, metodologie oraz rezultaty projektu autorka publikacji —
prezes Fundacji ZwrotNa, odpowiedzialna za koncepcje oraz przebieg projektu - proponuje
wykorzystanie metody projektowej w przygotowaniu mtodziezy do aktywnego poszukiwania
i ksztattowania drogi edukacyjno-zawodowe;j.

Publikacja i opisane w niej kolejne etapy realizacji projektu moga stanowic¢ inspiracje dla oséb
pracujacych z mtodzieza, a wykorzystanie i poprowadzenie czesci zaje¢ w ramach przedmiotu
podstawy przedsiebiorczosci na wzér ,Wiem, umiem, robi¢, czyli Ja na rynku pracy” moze by¢ spo-
sobem wprowadzenia trwajacego kilka miesiecy projektu wzbogacajacego zajecia z przedmiotu
podstawy przedsiebiorczosci. Opisany tu zrealizowany przez Fundacje projekt sam w sobie stanowi
przyktad tego, jak watki dotyczace wyboru drogi zawodowej wplecione w tematy przedmiotu pod-
stawy przedsiebiorczosci stac sie moga innowacyjng formg doradztwa edukacyjno-zawodowego,
dlatego rekomenduje sie wykorzystanie tresci publikacji przez osoby pracujace w tym obszarze
(szczegdlnej uwadze polecamy zapis debaty z ekspertami rynku pracy, gdzie poruszone zostaty
watki dotyczace funkcjonowania mtodych oséb na rynku pracy).

Rekomendowane jest wykorzystanie doswiadczenia Fundacji ZwrotNa i przeprowadzenie catego
cyklu projektowego, poczawszy od etapu szkolenia z metod badan jakosciowych, poprzez reali-
zacje badania metoda FGI (focused group interwiew), wiefczac debatg z ekspertami rynku pracy
i warsztatami rozwoju umiejetnosci istotnych dla osiggniecia sukcesu na rynku pracy. Istnieje takze
mozliwos¢ wykorzystywania kazdego elementu osobno.

Zrealizowany przez Fundacje projekt moze by¢ przykladem wykorzystania narzedzi takich jak:
badanie spoteczne (realizowane przez uczniéw), debata (dyskusja panelowa) uczniéw z eksperta-
mi oraz uzupetniajacy warsztat (ksztattujacy umiejetnosci wejscia na rynek pracy), do budowania

1 Podwojcic, K. (2015). Diagnoza stanu doradztwa edukacyjno-zawodowego w gimnazjach i szkotach ponadgimna-
zjalnych w relacjach dyrektoréw szkét i oséb realizujacych doradztwo. Warszawa: Instytut Badan Edukacyjnych.
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postawy przedsiebiorczej oraz uswiadamiania mtodziezy wymagan stawianych przed nia przez
obecny rynek pracy.

Publikacja zawiera opis przestanek lezacych u podstaw koncepcji projektu, przedstawionych
w oparciu o teorie rozwoju zawodowego, wyniki badarn dotyczgcych sktonnosci oséb mtodych do
prowadzenia wtasnej dziatalnosci (ktére moga by¢ postrzegane jako przejaw postawy przedsie-
biorczej), a takze tendencji europejskich majacych odzwierciedlenie w zaleceniach Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego. Opisano réwniez przebieg poszczegdlnych etapédw projek-
tu oraz jego rezultaty, do ktérych naleza nie tylko wyniki przeprowadzonych badan, ale takze zapis
debaty z udziatem uczniéw uczestniczacych w projekcie oraz ekspertéw reprezentujacych srodo-
wisko pracodawcow i przedsiebiorcow.



O PROJEKCIE ,WIEM, UMIEM, ROBIE, CZYLI JA NA RYNKU PRACY"”

Zasadniczym celem projektu ,Wiem, umiem, robie, czyli Ja na rynku pracy” byto przyblizenie
uczniom specyfiki zmieniajacego sie rynku pracy z akcentem na uswiadomienie posiadanych juz
przez nich zasobdéw (umiejetnosci i kompetencji) oraz wzmocnienie poczucia whasnej skuteczno-
$ci w celu budowania postaw przedsiebiorczych i zwiekszania szans uczestnikéw na rynku pracy
(fatwiejsze wejécie na rynek pracy i zajecie na nim oczekiwanej pozycji).

W projekcie, ktérego realizacja trwata 5 miesiecy (kwiecien — czerwiec a nastepnie wrzesien — paz-
dziernik 2015 roku), wzieli udziat uczniowie I i Il klas XXI Liccum Ogdlnoksztatcgcego im. Hugona
Kottataja w Warszawie.

Uczniowie w ramach projektu mieli okazje:

1. zapoznac sie z metodyka prowadzenia badan (szkolenie z metod badan jakosciowych, ktére-
go celem byto przygotowanie do poprowadzenia badan wsrdéd kolegéw — ucznidw tej samej
szkoty);

2. przeprowadzi¢ badanie jakosciowe poczawszy od przygotowania scenariusza, poprzez rekru-
tacje respondentéw, poprowadzenie dyskusji grupowych, skoriczywszy na analizie wynikéw
(przeprowadzono trzy dyskusje grupowe opisywane dalej jako fokus lub FGI - skrét od focused
group interview);

3. spotkac sie i skonfrontowac swoje oczekiwania w dialogu z przedstawicielami pracodawcéw
(debata w formie panelu z udziatem uczniéw oraz przedsiebiorcy, specjalisty ds. rekrutacji
i selekcji zawodowej, a takze freelancerem — osobg pracujacy bez etatu (samozatrudnienie),
ktéra angazuje sie w realizacje réznych projektéw na zlecenie zgodnie ze swoimi kompetencja-
mi i wyksztatceniem.

W ramach samodzielnego prowadzenia badania uczniowie, podzieleni na role - grupy badaczy,
mieli okazje okresli¢ swoje predyspozycje do petnienia poszczegdlnych rél (moderatora, analityka-
-obserwatora oraz respondenta), realizowa¢ przewidziane dla nich zadania, a po wykonaniu zadan
dokona¢ samooceny wtasnych zasobéw i umiejetnosci.

Do projektu zaproszono ucznidw szesciu klas drugich i dwdch klas pierwszych (okoto 240
ucznidéw liceum). W tylu klasach przedstawiciele Fundacji ZwrotNa poprowadzili spotkania,
podczas ktérych przedstawiono zatozenia projektu, oméwiono jego planowany przebieg
i przedstawiono, jakie umiejetnosci i kompetencje uczniowie moga rozwija¢ biorgc udziat
w realizacji zadan. W szkoleniu z metod realizacji badan jakosciowych wzieto udziat 57 chet-
nych uczniéw z ww. klas. Po zakonczonym szkoleniu do realizacji szkolnego badania opinii nt
przedsiebiorczoscii rynku pracy zgtosito sie 26 uczniéw. W przeprowadzonych w ramach bada-
nia trzech dyskusyjnych grupach fokusowych uczestniczyto:

* 30 uczniéw w charakterze respondentéw (osoby badane),
* 4 ucznidw w charakterze prowadzacych dyskusje (moderatorzy),
* 12 ucznidéw w charakterze obserwatoréw (analitycy).
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16 ucznidw wzieto udziat w spotkaniu w laboratorium Instytutu Badania Opinii Publicznej i Rynku
MillwardBrown. W dyskusji panelowej z udziatem ekspertéw rynku pracy w charakterze panelistéow
wystapito 7 uczniéw, natomiast uczniowskie audytorium panelu liczyto ok. 300 oséb - byli to wszy-
scy obecni tego dnia w szkole uczniowie klas drugich i trzecich.

Kazde z dziatan w projekcie nawigzuje do programu przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci (dla
IV etapu edukacji). W rozdziale ,Powigzanie z przedmiotem podstawy przedsiebiorczosci” opisano
jak poszczegolne zadania w projekcie wpisuja sie w zatozenia podstawy programowej.

Zasadniczym etapem projektu byta debata uczniéw z ekspertami rynku pracy. Celowo zdecydo-
wano sie na formute projektu - realizacja badania wsréd uczniéw przez uczniéw podsumowana
debatg - w ktérej uczniowie panelisci mogli zaprezentowac i skonfrontowac swoje stanowisko
i wyniki badan spotecznosci uczniowskiej. Spotkanie w formie debaty poprzedzone realizacjg
badania byto okazjg do zweryfikowania spostrzezen dotyczacych réznych aspektéw funkcjonowa-
nia mtodych oséb na rynku pracy, a w szczegdélnosci wiedzy na temat czym jest przedsiebiorczos¢
i jak, bedac osobga przedsiebiorcza, mozna wykorzystywac wtasne zasoby, niekoniecznie rozpoczy-
najac wiasng dziatalnos¢ albo zaktadajac firme w sytuacji, w ktérej nie ma sie do tego przekonania.

Zrealizowany projekt byt potaczeniem trzech elementéw:

1. projektu badawczego - spotecznego badania opinii na temat postrzegania rynku pracy,
perspektyw zawodowych i przedsiebiorczosci, przeprowadzonego przez uczestnikéw w srodo-
wisku uczniéw wiasnej szkoty (otwarcie procesu);

2. panelu dyskusyjnego - debaty z udziatem mtodziezy oraz ekspertéw rynku pracy (przedsie-
biorca, specjalista HR, freelancer) na temat przedsiebiorczosci i sposobdw zwiekszenia szans na
rynku pracy (zasadniczy etap procesu);

3. warsztatow aktywizujacych, dzieki ktérym mtodziez mogta wykorzystaé wiedze zdobyta w cza-
sie debaty z ekspertami oraz zdoby¢ praktyczne umiejetnosci utatwiajace wejscie na rynek
pracy i zajecie na nim oczekiwanej pozycji (zamkniecie procesu).

Ze wzgledu na tematyke oraz proponowane formy pracy z mtodziezg projekt:

* stuzy edukacji mtodziezy dla rynku pracy: uczy przedsiebiorczosci i przyczynia sie do zwieksze-
nia szans mtodziezy na rynku pracy;

* wpisuje sie w zatozenia koncepcji Lifelong Learning, ktéra zaktada odpowiedzialne ksztattowa-
nie swojej drogi zawodowej poprzez state ksztatcenie sie;

e jest przyktadem sposobu budowania samoswiadomosci wiasnych zasobéw;

* jestinnowacyjng propozycja w zakresie doradztwa edukacyjno-zawodowego.

Projekt zaktadat dziatanie w dwéch obszarach:
Obszar 1 - rynek pracy. W tym obszarze celem byto przyblizenie uczniom specyfiki zmienia-
jacego sie rynku pracy i efektywnych sposobéw poszukiwania zatrudnienia ze szczegdlnym

uwzglednieniem perspektywy pracodawcéw (ich potrzeb, oczekiwan, wymagan stawianych
kandydatom do pracy).
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Obszar 2 - Swiadomos¢ wlasnych zasobow. W obszarze tym celem byto rozwijanie u uczniéw

samos$wiadomosci w zakresie juz posiadanych zasobéw (zdolnosci, talentéw, wiedzy, umiejetno-

$ci, kompetencji), w tym zasobdw istotnych z punktu widzenia rynku pracy, a takze wzmocnienie
poczucia wiasnej skutecznosci w celu budowania postaw przedsiebiorczych, poprzez:

e ksztalcenie umiejetnosci wyznaczania celéw edukacyjno-zawodowych zgodnych ze zdolno-
$ciami, predyspozycjami, wiedzg i zainteresowaniami;

e ksztatcenie umiejetnosci opracowywania sposobéw dotarcia do ww. celéw z uwzglednieniem
planéw kontynuowania edukacji wraz z dziataniami rozwijajagcymi i doskonalgcymi kompe-
tencje kluczowe z punktu widzenia sukcesu na rynku pracy (np. rozwijania samodzielnosci,
umiejetnosci planowania i samoorganizacji, inicjatywy, kreatywnosci, operatywnosci, przedsie-
biorczosci, wytrwatosci, odpornosci na stres, a takze komunikacji, wspotpracy, rozwigzywania
konfliktéw w sferze interpersonalnej);

* ksztatcenie i praktyczne ¢wiczenie umiejetnosci, ktére w rzeczywisty sposéb utatwia mtodziezy
wejscie na rynek pracy (np. prowadzenie rozmowy kwalifikacyjnej, przygotowanie zawodowe-
go portfolio, przygotowanie CV).
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KLUCZOWE CZYNNIKI SPRZYJAJACE AKTYWNEMU
UCZESTNICTWU NA RYNKU PRACY

Swiadomos¢ whasnych zasobéw i kompetengji

Jednym z czynnikéw powodzenia na rynku pracy jest dopasowanie kompetencyjne, a mianowi-
cie posiadanie takich umiejetnosci, jakie w danym momencie beda pozadane przez pracodawcow.
Nie ma jednak mozliwosci by dzi$, w zwigzku z szybkimi zmianami, jakie zachodzg w gospodarce,
okresli¢ konkretnie na jakiego typu wiedze i na jaki konkretny zestaw kompetencji bedzie zapo-
trzebowanie w perspektywie kilku lat. Istniejg prognozy a organizacje miedzynarodowe prowadza
staty monitoring kompetencji na jakie pojawia sie zapotrzebowanie, jednak to nadal nie gwaran-
tuje sukcesu i wejscia na rynek pracy. W Polsce badaniem odnoszacym sie do zapotrzebowania na
umiejetnosci ze strony pracodawcéw jest Bilans Kapitatu Ludzkiego (BKL). Z badan Bilansu Kapitatu
Ludzkiego wynika, ze od lat najbardziej pozadane i poszukiwane kompetencje to samoorganizacja
i kompetencje interpersonalne, w trzeciej kolejnosci zawodowe.

Dynamika zmian na rynku pracy jest na tyle szybka, ze kompetencje dezaktualizujg sie, a w ich miej-
sce pojawiajg sie nowe, bedace wynikiem potrzeb, jakie stwarza rynek pracy i zachodzace zmiany
demograficzne, ale istniejg kompetencje bazowe: samoorganizacja (zwigzana z takimi umiejetno-
$ciami jak zarzadzanie czasem, samodzielnos¢, podejmowanie decyzji, przejawianie inicjatywy,
odpornosc¢ na stres i che¢ do pracy), interpersonalne (komunikatywnos¢, umiejetnosé kontaktowa-
nia sie z ludZmi, wspotpracy w grupie, a takze rozwigzywania konfliktéw) i zawodowe (specyficzne
dla danego stanowiska pracy)>.

Projekt zaktadat, ze uczniowie beda mieli mozliwos¢ skonfrontowania swoich wyobrazen
dotyczacych oczekiwan pracodawcéw wobec mtodego pracownika z rzeczywistymi potrze-
bami i oczekiwaniami pracodawcéw. W czasie badania jakosciowego uczniowie zbierali opinie
respondentéw (ucznidéw tej samej szkoty) dotyczace tego, jakie ich zdaniem beda oczekiwania
pracodawcow, a nastepnie w czasie debaty konfrontowali te opinie ze stanowiskiem ekspertéw
rynku pracy. Etap/proces ten opisany jest szczegoétowo w dalszej czesci publikacji.

Uczniowie mieli mozliwos¢ skonfrontowania swoich

wyobrazen dotyczqcych oczekiwan pracodawcéw na temat
miodego pracownika z rzeczywistymi potrzebami.

Biorgc pod uwage wnioski ptyngce ze zgromadzonych w ramach BKL danych dotyczacych zmian
kompetencyjnych zwigzanych z dynamika rynku pracy, z punktu widzenia projektu,Wiem, umiem,
robie, czyli Ja na rynku pracy”istotne byto dziatanie dwutorowe:

2 Kocér, (M).; Strzebonska, A., Dawid-Sawicka,.M, (2015). Rynek pracy widziany oczami Pracodawcéw Na podstawie
badan pracodawcéw i ofert pracy zrealizowanych w 2014 roku w ramach V edycji projektu Bilans Kapitatu Ludzkiego.
Warszawa: Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci.
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¢ naswietlanie mtodziezy, jakie kompetencje bazowe s3 istotne z punktu widzenia pracodawcy
oraz jak te umiejetnosci moga byc¢ ksztattowane poprzez codzienne aktywnosci podejmowane
przez mtodego cztowieka;

* przygotowanie mtodziezy do nabywania nowych kompetencji, na ktére pojawiac sie bedzie
zapotrzebowanie w ciggu trwania ich kariery zawodowe;j.

Niewatpliwie istotne jest budowanie gotowosci mtodziezy (uczniéw szkét ponadgimnazjalnych)
stojacej u progu rynku pracy do statego uczenia sie, do otwartosci na nabywanie nowych umiejet-
nosci oraz otwartosci na podejmowanie ryzyka zmian zawodowych i elastycznego poruszania sie
po rynku pracy, poniewaz potrzeba uczenia sie przez cale zycie staje sie¢ waznym elementem
perspektywy rozwoju spotecznego. Istotne jest takze ksztattowanie ogélnych umiejetnosci, kto-
re przygotuja mtode pokolenia na zréznicowane i nieprzewidywalne $ciezki kariery w obecnych
czasach. Mozna do nich zaliczy¢ umiejetnosci takie jak zdolnos¢ krytycznego myslenia, podejmo-
wania inicjatywy, rozwigzywania problemow i wspétpracy.

Nalezy postawi¢ pytanie: jak mozna budowac¢ gotowos¢ mtodziezy do ksztatcenia ustawicznego,
statego doskonalenia sie, rozwoju przez cate zycie?

Szanse na efektywne poruszanie sie po rynku pracy istotnie zwiekszaja dwie umiejetnosci: umie-
jetnosc samooceny i umiejetnosc brania odpowiedzialnosci za ksztatltowanie swoich sciezek
zawodowych.

Do osiaggniecia powyzszego, a zarazem do okreslania kierunku wtasnego rozwoju zawodowego
kluczowe sg ,samowiedza i samoswiadomos¢”. Samoocena kompetencji wymaga $wiadomosci
wiasnych zasobéw. Miodziez w okresie nauki w szkole ponadgimnazjalnej ma tendencje do zani-
zania oceny swoich umiejetnosci, studenci natomiast inaczej dokonuja oceny swoich kompetencji,
zaleznie od tego, czy zdobyli juz doswiadczenie zawodowe, czy tez nie. By méc dokona¢ adekwat-
nej oceny poziomu swoich kompetencji, konieczna jest weryfikacja w srodowisku zawodowym.
Dopiero spotkanie z rynkiem pracy, w formie stazu czy praktyk, daje realny punkt odniesienia do
oceny siebie. Studenci, ktérzy odbywaja praktyki, dokonuja nizszej oceny wybranych kompetencji
niz studenci, ktérzy nie podjeli aktywnosci zawodowej?.

Projekt, w oparciu o ktéry powstata niniejsza publikacja, zaktadat koniecznos¢ stworzenia uczest-
nikom takich warunkéw realizacji zadan, by rozwijali wyzej opisane umiejetnosci, a takze mogli na
biezaco definiowac swoje zasoby, nazywac umiejetnosci, okreslac swéj potencjat i predyspo-
zycje oraz nakresla¢ kierunek dalszego rozwoju. Stale udzielano informacji zwrotnej uczniom,
nie tylko w relacji uczen - prowadzacy, ale aranzowano takze sytuacje edukacyjng w taki sposdb,
by uczniowie mogli udzieli¢ sobie nawzajem informacji budujacej ich zasoby.

Przyktad: jednym z etapdw projektu byta realizacja badania jakosciowego (opisana szczegétowo
w drugiej czesci publikacji). Uczniowie realizowali badanie pod opieka merytoryczng specjalisty

3 Chton-Dominczak, A., Kamieniecka, M., Trawiriska-Konador, K., Pawtowski, M. i Rynko, M. (2015). Popyt na kompe-
tencje i kwalifikacje oraz ich podaz - wnioski z badan. Warszawa: Instytut Badar Edukacyjnych.
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ds. badan - pracownika Fundacji ZwrotNa. Po odbyciu szkolenia z metod badan jakosciowych
uczniowie, ktdrzy zgtosili che¢ udziatu w badaniu jakosciowym, wybierali role, a wraz z nig $ci-
$le powigzane zadanie do wykonania. Uczniowie mogli by¢ moderatorami (prowadzi¢ wedtug
scenariusza trwajaca 1,5 godziny dyskusje), analitykami-obserwatorami (prowadzi¢ obserwacje
przebiegu dyskusji, robigc szczegdétowe notatki z jej przebiegu), respondentami (uczestnicy dys-
kusji grupowej).

Po zakonczeniu kazdego fokusa (odbyty sie 3 spotkania FGI) informacja zwrotna udzielana byta

wielowymiarowo:

* moderatorzy odnosili sie do swoich doswiadczen, dzielac sie spostrzezeniami na forum;

* analitycy dzielili sie swoimi doswiadczeniami z obserwacji przebiegu dyskusji;

e prowadzacy udzielaliinformacji moderatorom (informacja na forum, nastepnie zas indywidual-
nie w celu uszczegoétowienia);

* uczniowie-respondenci udzielali informacji zwrotnej moderatorom;

* moderatorzy (jesli pracowali w parze) udzielali sobie nawzajem informacji zwrotne;j.

Opisana i proponowana metoda projektowa zaktada mozliwo$¢ zaangazowania uczniéw w réz-
ne zadania, ktére wymagaja stosowania szerokiej gamy umiejetnosci. Uczestnicy dostawali na tyle
szeroka informacje o tym, jakich umiejetnosci wymaga dane zadanie, ze mieli mozliwos¢ podje-
cia Swiadomej decyzji, ktérego z nich chca sie podjac. Mieli takze mozliwo$¢ wykonania dwéch
réznych zadan, co pozwalato zweryfikowad¢, ktére zadania sg zgodne z predyspozycjami i prefe-
rencjami. Tak zarysowane dziatania realizowaty zatozenie, ze konieczne jest tworzenie uczniom
mozliwosci budowania samoswiadomosci wtasnych zasobéw poprzez identyfikowanie ich,
nazywanie i wykorzystywanie w praktyce.

Przyktad: podczas szkolenia z metod badan jakosciowych dokfadnie opisywano charakter pracy
moderatora (osoby prowadzacej dyskusje) i analityka (osoby obserwujacej przebieg dyskusji i spo-
rzagdzajacej notatki z jej przebiegu). Nastepnie uczniowie, po zapoznaniu sie z listg umiejetnosci,
jakie potrzebne sg do wykonywania kazdego z zadan, mieli zdecydowac, ktérej z rél chca sie pod-
ja¢. Kazda osoba dokonata identyfikacji swoich zasobdw i zdecydowata, czy podejmuje sie zadania
analityka czy moderatora, czy prébuje wykonac oba zadania i dokona¢ post factum oceny, ktéry
rodzaj pracy jest zgodny z jej predyspozycjami.

Projekt ,Wiem umiem robieg, czyli Ja na rynku pracy” zaktadat, ze udziat w catym cyklu projek-
towym ma szanse przyczyni¢ sie do swiadomego ksztattowania takiej postawy mtodych ludzi
wobec swojej przysztosci zawodowej, ktéra uwrazliwi ich i uruchomi aktywnos¢ do dziatan daja-
cych mozliwos$¢ zdobywania umiejetnosci nowych i doskonalenia tych juz posiadanych. Realizacji
projektu przy$wiecata idea pokazania mtodziezy roli aktywnosci, celowej i ukierunkowanej na
konkretne dziatania w kontekscie kreowania drogi rozwoju. Celem byto pobudzenie do refleksji
na temat: czy w mtodych ludziach jest potencjat do prezentowania postawy przedsiebiorczejiczy
ta moze owocowac byciem przedsiebiorca, czy tez moze by¢ wykorzystywana w innych aktywno-
$ciach zawodowych? Aspekt ten byt szeroko omawiany w trakcie debaty, gdzie uczniowie pytali
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ekspertéw i przedsiebiorce o to, czy tak jak oni rozumiejg przedsiebiorczos¢ i czy mozna by¢
osobg przedsiebiorczag niekoniecznie bedac przedsiebiorcy oraz jak, bedac pracownikiem (oso-
ba zatrudniong na umowe cywilno-prawna), mozna wykazac sie potencjatem przedsiebiorczosci.
Pytania te, opracowane na podstawie analizy rezultatéw badania, wynikaty z obaw, ze praca na
etacie w pewien sposéb ,zabija” w mtodych ludziach potencjat przedsiebiorczosci.

Warto zwréci¢ uwage na aspekt dominujacy w opiniach wydawanych przez Europejski Komitet
Ekonomiczno-Spoteczny (EKES): dla zwiekszenia szans mtodziezy na rynku pracy istotne jest nie
tyle ksztatcenie oséb, ktére beda przedsiebiorcami, ale rozwijanie postawy przedsiebiorczej. O ile
przedsiebiorczos¢ definiowana jest jako zdolno$¢ do wcielania pomystéw w czyn, to obejmuje
ona wazne czynniki postawy przedsiebiorczej, takie jak tworczos¢, innowacyjnosc i podejmo-
wanie ryzyka. Jak czytamy w opinii z 2012 roku ,nalezy w szczegdlnosci skoncentrowac uwage
na rozwoju umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci, poniewaz przyczyniaja sie one nie tylko
do tworzenia nowych przedsiebiorstw, ale takze zwiekszaja szanse mtodych ludzi na zatrudnie-
nie?. W opinii wydanej w lipcu 2013 roku EKES podkresla, ze istotng kwestig jest budowanie
postaw przedsiebiorczych, ktére stanowig podstawe do osiggania celéw. Cztonkowie Komitetu
zwracaja przy tym uwage na fakt, ze ,umiejetnosci w zakresie przedsiebiorczosci sg z pewnoscia
wazne, pod warunkiem ze nie sg ukierunkowane wyfacznie na zakfadanie firm. Bez przedsiebior-
czej postawy nie da sie wiele osiggna¢ w zyciu, zwtaszcza w tak trudnych czasach”.

W ramach przeprowadzonego projektu potwierdzili to w czasie dyskusji zaproszeni eksperci.
Specjalistka ds. selekgji i rekrutacji pracownikéw wrecz zachecata mtodych uczestnikéw spo-
tkania do podejmowania wszelkich aktywnosci, ktére sprzyjaja pobudzaniu w sobie przejawéw
przedsiebiorczosci oraz przynosza kolejng korzys¢, jaka jest zdobywanie nowych doswiadczen.

Fundacja ZwrotNa stoi na stanowisku, ze do rozmowy o przedsiebiorczosci, o byciu przedsie-
biorczym (postawie) i byciu przedsiebiorca (prowadzenie firmy) nalezy angazowa¢ mtodziez
juz w okresie edukacji na etapie gimnazjum. To wiasnie wtedy, zgodnie z teorig rozwoju zawo-
dowego, cztowiek przechodzi ,z fazy rosniecia do fazy eksploracji’, kiedy mtodziez podejmuje
.eksperymenty zawodowe” zgodne ze swoimi zdolnosciami, zainteresowaniami i wartosciami.
W teorii rozwoju cztowieka Donalda Supera® jest to okres dorastania, w ktérym rozpoczyna sie
proces przejscia od niedojrzatosci do dojrzatosci w zakresie funkcji intelektualnych, emocjonal-
nych, a takze funkcjonowania w obszarze spotecznym. W teorii rozwoju zawodowego wg Supera
okres ten nazywany jest stadium poszukiwania (podokres wstepny 15 — 17 rok zycia i pod-
okres przejsciowy 18 — 21 rok zycia). Wedtug Supera okoto 14 roku zycia (Il klasa gimnazjum),
miody cztowiek zaczyna eksplorowa¢, sprawdzac¢ wiasne kompetencje w kontekscie istnieja-
cych zawodoéw. Dotychczasowy mato konkretny, bazujacy na fantazjowaniu obraz siebie jako

4 SOC/476, Nowe podejscie do edukacji. Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie ko-
munikatu Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komite-
tu Regionéw ,Nowe podejscie do edukacji: Inwestowanie w umiejetnosci na rzecz lepszych efektéw spoteczno-go-
spodarczych” COM(2012) 669 final, lipiec 2013

5 Lubranska, A. Ksztatcenie przez cate zycie — perspektywa rozwojowa i badawcza. Uniwersytet todzki Instytut Psy-
chologii Zaktad Psychologii Pracy, Spotecznej i Doradztwa Zawodowego. http://static.uni.lodz.pl/bkz93/artykuly/
ksztalcenie_przez_cale_zycie.pdf
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aktywnego uczestnika rynku pracy zaczyna konfrontowac z realiami - rozmowy na temat rynku
pracy zaczynajg odzwierciedla¢ dotychczasowe wyobrazenia. Zaczyna sie moment sprawdza-
nia i poréwnywania wiasnych mozliwosci z ograniczeniami (zewnetrznymi jak i wewnetrznymi).
Jest to trudny moment w rozwoju cztowieka, nastolatek dokonuje pierwszych wyboréw, cza-
sem w jego wyobrazeniach ostatecznych i definitywnych, przesadzajacych o catym Zzyciu
zawodowym.®

Wyniki badan przeprowadzonych w ramach Bilansu Kapitatu Ludzkiego jasno pokazuja, ze mto-
dziez w okresie ,eksplorowania i eksperymentowania” mysli takze o zatozeniu witasnej firmy
i drodze zawodowej przedsiebiorcy. Na pytanie o plany odnosnie prowadzenia w przysztosci wta-
snej dziatalnosci (np. gospodarczej, rolniczej, fundacji lub stowarzyszenia) ,zdecydowanie tak”
odpowiedziato 6% kobiet i 13% mezczyzn. Co istotne odnotowano dos¢ wysoki odsetek oséb,
ktére nie sa zdecydowane co do wyboru drogi przedsiebiorcy — 40% kobiet i 34 % mezczyzn na
pytanie o plany prowadzenia dziatalnosci odpowiada, ze ,trudno powiedziec”.

Tabela 1.
Plany uczniéw odnosnie prowadzenia w przysztosci dziatalnosci (uczniowie szkét ponadgimnazjal-
nych), rok badania 2013

R N T

Trudno powiedziec 40 34
Zdecydowanie NIE 6 5
Raczej NIE 29 24
Raczej TAK 19 24
Zdecydowanie TAK 6 13
N 19 146 17193

Wyniki te powinny by¢ dla nauczycieli i doradcéw zawodowych dodatkowym sygnatem $wiadcza-
cym, ze warto promowac wsrdd ucznidéw rozwazania dotyczace tego czym jest przedsiebiorczos¢
i z jakimi wyzwaniami wigze sie prowadzenie firmy. Dlatego, w ocenie Fundacji, warto jest promo-
wac forme debat z przedsiebiorcami, tak by mtodziez miata okazje juz na etapie nauki w szkole
ponadgimnazjalnej weryfikowad swoje spostrzezenia na temat tego, czym jest przedsiebiorczo$¢
i z jakimi wyzwaniami wiaze sie bycie przedsiebiorca.

6 Kamieniecka, M. (2015). Decyzje edukacyjno-zawodowe uczniéw szkét gimnazjalnych. Raport podsumowujacy.
Warszawa: Instytut Badan Edukacyjnych.
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”

Ponizej opisano, jak poszczegdlne etapy projektu ,Wiem, umiem, robie, czyli Ja na rynku pracy
znajduja zastosowanie w odniesieniu do podstawy programowej przedmiotu podstawy przedsie-
biorczosci na IV etapie edukacji.

Zgodnie z zatozeniem opisanym w podstawie programowej, po zakoriczeniu nauki w | klasie szkoty
ponadgimnazjalnej ,uczen opisuje mocne strony swojej osobowosci; analizuje dostepnos¢ rynku
pracy w odniesieniu do wiasnych kompetencji i planéw zawodowych”’ Podstawa programowa
zaktada, ze uczen nabedzie umiejetnosci, ktére pozwola mu planowa¢ swoja kariere zawodowa,
a takze przyczynia sie do lepszego pojmowania kwestii zwigzanych z postawg przedsiebiorcza.
Koncepcja projektu ,Wiem, umiem, robie, czyli Ja na rynku pracy” jasno odnosi sie do tego doku-
mentu, opisujgcego obszary umiejetnosci jakie powinien naby¢ uczen klasy | na IV etapie edukacji.
W tabeli 2 zaznaczono te umiejetnosci i obszary z zakresu programu nauczania przedmiotu pod-
stawy przedsiebiorczosci, ktére realizowane byty w ramach catego projektu ,Wiem, umiem, robie,
czyli Ja na rynku pracy”.

7 Podstawa programowa przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci, tom IV, str. 128 pkt Ill. Planowanie i kariera za-
wodowa
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Tabela 2.

Opracowanie wtasne w oparciu o podstawe programowq przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci

Podstawa programowa

Czesc projektu

Czesc 1. Czlowiek przedsiebiorczy

Pkt. 1 uczen przedstawia cechy, jakimi
charakteryzuje sie osoba przedsiebiorcza

Pkt. 6 uczen analizuje przebieg kariery
zawodowej osoby, ktéra zgodnie z zasadami
etyki odniosta sukces w zyciu zawodowym

Czes¢ 1 - badania jakosciowe: identyfikacja
postrzeganych cech podczas realizacji badania
jakosciowego

Czesc 2- debata: weryfikacja zebranych informacji
podczas debaty z udziatem przedsiebiorcy

Pkt. 3 uczen rozpoznaje mocne i stabe strony
wilasnej osobowosci, odnosi je do cech osoby
przedsiebiorczej

Pkt. 5 uczen zna korzysci wynikajace
z planowania wiasnych dziatan i inwestowania
w siebie

Czes$¢ 2 - debata: uczestnictwo w debacie z udziatem
przedsiebiorcy oraz specjalisty od rekrutacji i selekg;ji
zawodowej (specjalista HR)

Czed¢ 3 — warsztaty: udziat w warsztacie rozwoju
osobistego dotyczacego identyfikacji mocnych stron

Czesc 5. Przedsiebiorstwo

Pkt. 1 uczen charakteryzuje otoczenie, w ktérym
dziata przedsiebiorstwo

Pkt. 6 uczert omawia zasady pracy zespotowej
i wyjasnia, na czym polegajg role lidera

i wykonawcy; omawia cechy dobrego
kierownika zespotu

Czes¢ 2 — debata : uczestnictwo w debacie z udziatem
przedsiebiorcy oraz specjalisty od rekrutacji i selekg;ji
zawodowej (specjalista HR) oraz doswiadczenie
nabyte w drodze uczestnictwa w catym procesie
przez kolejne etapy projektu — bycie cztonkiem grupy
realizujgcej zadania etapu | i Il (badanie jakosciowe)

i etapu Ill (udziat w debacie w roli panelisty)

Czesc 6

Pkt. 3 uczen analizuje wtasne mozliwosci
znalezienia pracy

Pkt. 4 uczen wyszukuje oferty pracy,
uwzgledniajgc wtasne mozliwosci
i predyspozycje

. Rynek pracy

Cze$c¢ 1 - 4 (catosc procesu): udziat w catym procesie
- sposéb na rozbudzenie ciekawosci i aktywnosci
poszukiwania drég rozwoju zawodowego

Cze$¢ 3 — warsztaty: udziat w warsztacie rozwoju
osobistego dotyczacego identyfikacji mocnych stron

Pkt. 6 uczen sporzadza dokumenty aplikacyjne
dotyczace konkretnej oferty pracy

Czes$¢ 3 — warsztaty: udziat w warsztacie ze specjalista
ds. HR / doradca zawodowym i/lub pracodawca
dotyczacym przygotowania sie do procesu rekrutacji

Pkt. 7 uczen przygotowuje sie do rozmowy
kwalifikacyjnej i uczestniczy w niej
w warunkach symulowanych

Czedc¢ 1 -4 (catosc procesu): udziat w catym procesie
jako zasob do zaprezentowania doswiadczenia
nabytego podczas realizacji projektu

Czes$c 3 — warsztaty: udziat w debacie z udziatem
przedsiebiorcy (czes¢ dotyczaca oczekiwan
pracodawcéw) i specjalisty ds. HR (cze$¢ dotyczaca
potrzeb pracodawcédw i wymagan stawianych
miodym osobom wchodzacym na rynek pracy)

Czed¢ 3 — warsztaty: udziat w warsztacie ze specjalista
ds. HR dotyczacym przygotowania sie do rozmowy
rekrutacyjnej
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METODA PROJEKTOWA JAKO INNOWACYJNA FORMA
DORADZTWA EDUKACYJNO-ZAWODOWEGO

Projekt ,Wiem umiem robie, czyli Ja na rynku pracy” angazowat uczniéw w taki sposéb, by na
kazdym etapie przybliza¢ ich do lepszego rozumienia praw rynku pracy. Kazdy z elementéw pro-
jektu (szkolenie z metod badan jakosciowych, realizacja badania jakosciowego, udziat w debacie
i warsztatach) daje uczestnikom szanse na doprecyzowanie potrzeb edukacyjnych zwigzanych
zwyborem drogi ksztatcenia i drég zawodowych, poniewaz jest okazja do poznania i refleksji doty-
czacej warunkow pracy i wymagan stawianych przed kandydatami. Nalezy projekt traktowac jako
catos¢, ale warto podkresli¢, ze kazdy z etapdw i elementdw tworzacych catos¢ pomyslany jest jako
narzedzie, ktére moze wpisywac sie w proces doradczy, majacy na celu okreslenie $ciezki rozwoju
edukacyjno-zawodowego.

Etap | - szkolenie z metod badan jakosciowych miato na celu:

* profesjonalne przygotowanie mtodziezy do przeprowadzenia w szkole spotecznego badania
opinii, ktérego wyniki, prezentowane szerokiemu audytorium (uczniowie klas Ili Il liceum), sta-
ty sie przedmiotem debaty mtodziezy z ekspertami rynku pracy;

* zdobycie wiedzy na temat jakosciowych metod prowadzenia badan w naukach spotecznych
i wskazanie miejsc pracy, w ktérych wykorzystuje sie metody pracy badawczej;

* rozbudzenie zainteresowania naukami spoftecznymi i upowszechnianie wiedzy o kierunkach
studiéw i zawodach, w ktérych realizowane sg jakosciowe badania opinii lub wykorzystywane
sg techniki i sposoby komunikacji stosowane w takich badaniach (m.in. antropologia, etnogra-
fia, politologia, polityka spoteczna, psychologia, socjologia, historia, dziennikarstwo, edukacja,
nauczanie i prowadzenie szkolen, stosowane nauki spoteczne i badania rynku, marketing
i zarzadzanie, reklama i public relations, doradztwo: zawodowe, finansowe, edukacyjne);

* zainspirowanie do nabywania wiedzy o dziedzinie, jaka jest marketing - zwrdécenie uwagi na
jeden z aspektéw proceséw marketingowych, jakim moga by¢ badania w procesie tworzenia
strategii marki.

Etap Il - przeprowadzenie przez mtodziez projektu badawczego, czyli badania opinii uczniéow
swojej szkoty na temat postrzegania wtasnych perspektyw na rynku pracy oraz postaw przedsie-
biorczych. Etap Il umozliwit uczniom:

* nabywanie przez mtodziez umiejetnosci i doswiadczenia w zakresie prowadzenia badan spo-
tecznych, zbierania i analizowania danych (zaprojektowanie, przygotowanie, przeprowadzenie
i opracowanie wynikéw badania opinii wsréd uczniéw);

* wybdr zadania zgodnie z wczesniej zidentyfikowanymi predyspozycjami i zdolnosciami
(podziat na analitykdw, moderatoréw, respondentéw) - nabywanie kompetencji moderator-
skich lub analitycznych;
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* nabywanie umiejetnosci publicznego prezentowania wiasnych przekonan i opinii oraz przetamy-
wanie bariery wstydu / niepewnosci w zakresie ujawniania swoich opinii na forum réwiesniczym;
* nabywanie i rozwijanie umiejetnosci organizacyjnych oraz zarzadzania czasem.

Etap Ill - Debata / dyskusja panelowa miodziezy z ekspertami rynku pracy, w czasie ktorej
miodziez skonfrontuje wyniki szkolnego badania opinii z etapu I (czyli swoje opinie nt. rynku
pracy i przedsiebiorczosci) z opiniami i doswiadczeniami ekspertow - praktykow rynku pracy.

Debata to sposéb na przyblizenie uczniom specyfiki zmieniajacego sie rynku pracy z akcentem na
uswiadomienie posiadanych juz przez nich zasobédw (umiejetnosci i kompetencji) oraz wzmocnie-
nie poczucia swojej skutecznosci w celu budowania postaw przedsiebiorczych.

Dlaczego debata?

¢ Debata umozliwia mtodziezy spotkanie z przedstawicielami rynku pracy, a bezposredni kontakt
przybliza do siebie dwa $wiaty — 0s6b poszukujacych drogi rozwoju zawodowego i 0séb rekru-
tujacych miodych do pracy.

e Debata i formuta dyskusji panelowej jest okazja do wymiany pogladéw, uzyskania odpo-
wiedzi na pytania, ktére w czasie trwania dyskusji nasuwaty sie uczestnikom (gtéwnie
uczniom-panelistom).

* Informacje przekazane przez ekspertow, ktorzy dzielg sie swoja wiedza i doswiadczeniem, sg
okazjg do urealnienia wyobrazen a takze do zredukowania lekéw dotyczacych powodzenia na
rynku pracy dzieki temu, ze eksperci jasno definiuja swoje oczekiwania i potrzeby, a uzasadniaja
je thumaczac swojg perspektywe i nawigzujac do swoich doswiadczen.

e Jasne wskazowki i jasno okreslone oczekiwania pracodawcéw stanowia zachete do przyj-
mowania postawy przedsiebiorczej, planowania $ciezki zawodowej z zaangazowaniem
i odpowiedzialnoscig za siebie, w oparciu o posiadane zdolnosci.

Etap IV - warsztaty aktywizujace wiedze zdobyta podczas debaty i rozwijajace w sposéb
praktyczny umiejetnosci uznane za niezbedne dla tatwiejszego wejscia na rynek pracy

Dzieki udziatowi w warsztatach mtodziez ma szanse prze¢wiczy¢ te umiejetnosci, ktére w real-
nej sytuacji pomoga wejs¢ na rynek pracy i zwieksza szanse na zdobycie zatrudnienia. Ponadto,
ze wzgledu na swojg tematyke, warsztaty stanowig wsparcie zaréwno dla doradcéw edukacyjno-
-zawodowych, jak tez dla nauczycieli przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci w zakresie osiggania
celéw doradczych oraz celéw wyznaczanych przez podstawe programowa tego przedmiotu.

Proponowana metoda projektowa to tez forma préb zawodowych. Préby zawodowe w formie
praktyk u pracodawcéw sg sposobem na okreslenie, czy dany charakter pracy odpowiada predys-
pozycjom kandydata i daje osobie szukajacej drogi rozwoju zawodowego mozliwos$¢ zapoznawania
sie z szeroko pojetym srodowiskiem pracy. By nie realizowa¢ projektu w warunkach sztucznych,
bez powigzania z rzeczywistymi wymaganiami stawianymi mtodym osobom wchodzacym na
rynek pracy, tak zaplanowano dziatania, by mtodziez spotkata sie z przedstawicielami rynku pracy.
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Uczestnikom projektu ,Wiem umiem, robie, czyli Ja na rynku pracy” dano szanse wykonania pew-
nych zadan (na przyktad badanie jakosciowe - dyskusja grupowa), przy realizacji ktérych obecni
byli praktycy (badacz moderator i badacz analityk).

Dodatkowym elementem wspomagajacym spotkanie z realnym rynkiem pracy byta wizyta
w laboratorium badan spotecznych - spotkanie z dyrektorem ds. realizacji badan (dyrektor reali-
zacji badan w najwiekszym studio badan w Polsce Millward Brown) i rozmowa z badaczami rynku
o narzedziach pracy wykorzystywanych w badaniach. Mozliwos¢ obcowania z praktykami byta
okazja do poznania pewnego obszaru funkcjonowania rynku pracy. Uczniowie zapoznali sie
z technicznymi, organizacyjnymi i merytorycznymi aspektami pracy w laboratorium badan.

Proponowana metoda projektowa, ktéra wykorzystuje narzedzia takie jak: badanie spoteczne
i debata z ekspertami, jest sposobem na umozliwienie mtodym ludziom uczenia sie poprzez prak-
tyke, faczacym nauke (zdobywanie wiedzy) z praktycznym jej wykorzystaniem (realizacja, ktéra na
biezaco umozliwia wdrazanie i wykorzystywanie wiedzy).

Mozliwos¢ obcowania z praktykami byta okazjq

do poznania pewnego obszaru funkcjonowania rynku pracy.

Proponowana metoda pracy projektowej jest sposobem na odkrywanie i rozwijanie indywidual-
nych predyspozycji, umiejetnosci oraz kompetencji kluczowych z punktu widzenia rynku pracy.
Generalnie projekt edukacyjny, ktéry wymaga zaplanowanego dziatania zespotowego i zmierza
do rozwigzania okreslonego problemu (lub wykonania zadania), jest metoda pracy pozwalajaca
identyfikowac wtasne zasoby i wykorzystywac je w praktyce. Uczenie sie poprzez praktyke, tacza-
ce nauke i doswiadczenie w potaczeniu z udzielaniem informacji zwrotnych, odgrywa wazng
role w ksztattowaniu Swiadomosci wtasnych umiejetnosci, a takze pozwala zidentyfikowac umie-
jetnosci wykorzystywane przy realizacji konkretnych zadan. Kazde dziatanie w projekcie wymaga
wspotpracy ucznidw (wielu klas i réznych poziomoéw edukacyjnych - klas I i Il) i proces zostat tak
zaplanowany, by uczestnicy pracowali w zespotach uczac sie od siebie nawzajem, wspélnie szuka-
jac rozwigzan i wspdlnie dochodzac do okreslonego efektu.

Przyklad: Przygotowanie dyskusji grupowej wymagato podjecia wielu dziatan. Jednym z nich
byta kwestia organizacyjna, a mianowicie rekrutacja respondentéw do badania. Uczniowie, kto-
rzy organizowali badanie, mieli za zadanie zacheci¢ swoich kolegéw do wziecia udziatu w dyskusji
prezentujac im wczedniej cele badania i zarysowujac jego planowany przebieg. Chcac zaprosi¢ do
dyskusji grupowej 8-10 uczestnikéw rekruter musiat dotrze¢ do blisko trzykrotnie wiekszej liczby
0s0b, aby zapewni¢ odpowiednia liczebnos$¢ grupy.

Ponadto realizacja procesu badawczego wymagata wspétpracy kilkunastu oséb, ktére tworzy-
ty zespo6t. Wspdtpraca wymagata dobrej organizacji, komunikowania sie, ustalania termindw,
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dokonywania podziatu zadan, sprawnego dziatania i efektywnego wykorzystywania czasu przezna-
czonego na dane spotkanie. Projekt dat mtodym ludziom szanse nabywania umiejetnosci miekkich
o charakterze interpersonalnym w zwiazku z zespotowym charakterem pracy, w tym zaréwno
komunikowania sie w grupie réwiesnikéw (stuchanie, stawianie pytan, dyskutowanie, akceptowa-
nie poglagdéw innych oséb), jak rowniez komunikowania sie z osobami dorostymi (przedstawiciele
Fundacji i zapraszani eksperci). Oprécz tego mtodziez rozwijata umiejetnosci organizacyjne i zarza-
dzania czasem, czyli wszystkie wskazywane w badaniu Bilans Kapitatu Ludzkiego jako pozadane
przez pracodawcéw.

Przyklad: Scenariusz badania jakosciowego uczniowie przygotowywali samodzielnie, pod nad-
zorem doswiadczonego badacza rynku. Po wyodrebnieniu obszaréw badawczych (4 moduty)
uczniowie podzielili sie na zespoty (po 3 - 4 osoby), ktérych zadaniem byto utozenie pytan do
scenariusza tak, by uzyska¢ wyczerpujace informacje w danym obszarze badawczym. Kazda
grupa prezentowata pytania dotyczace jednego modutu. Po odczytaniu wszystkich pytan ucznio-
wie oceniali, czy scenariusz ich zdaniem tworzy spdjng catos¢, czy sa jeszcze watki wymagajace
uzupetnienia.

tqczenie nauki przez praktyke sprzyja szybkiemu
i efektywnemu procesowi uczenia sie, dlatego tez na kazdym z etapow

uczniowie mieli mozliwos¢ aktywnego uczestnictwa w zadaniach,
w ktorych brali udziat réwniez praktycy.

Powigzanie edukacji i rynku pracy

Czynnikiem, ktéry zwieksza szanse pozyskania pracy zgodnej z kompetencjami i preferencjami
oraz wyksztatceniem, jest zrozumienie powigzan miedzy rynkiem pracy (np. potrzebami praco-
dawcéw) i procesem ksztatcenia, jakiemu podlegaja uczniowie szkét ponadgimnazjalnych, ktérzy
stojg u progu dalszych decyzji edukacyjno-zawodowych.

Projekt z obszaru doradztwa edukacyjno-zawodowego, ktéry stanowit inspiracje do przygoto-
wania niniejszej publikacji, wykorzystat metody pozwalajace mtodziezy znalez¢ odpowiedz na
pytania dotyczace tych wtasnie powigzan (badanie spoteczne i debata uczniéw z ekspertami). Co
ciekawe i co zostanie opisane w dalszej czesci publikacji, wiele z wyobrazen dotyczacych rynku pra-
cy okazato sie by¢ fatszywe, ale stworzono uczniom mozliwos¢ skonfrontowania swoich przekonan
Z rzeczywistoscia.

Rozumienie powiazan edukacji i potrzeb rynku pracy zwieksza mobilnos¢ i elastycznos¢ oséb
podejmujacych kolejne aktywnosci edukacyjne. Szanse na znalezienie ,wtasciwej” drogi rozwoju
zwieksza mozliwo$¢ wczesnego poznania, jakie sg oczekiwania (potrzeby) wzgledem przysztych
pracownikéw. Pomoze to nie tylko uchronic sie przed bezrobociem, biernoscig zawodowa czy edu-
kacyjna, ale mie¢ szanse na pozyskanie pracy zgodnej z dotychczasowym procesem nabywania
umiejetnosci, kompetencji i kwalifikacji.
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Fundacja ZwrotNa stoi na stanowisku, ze mtodym ludziom warto pokazywac i uswiadamia¢, ze
edukacja formalna nie jest dla nich jedynym Zrédtem nabywania wiedzy i kompetencji. Budowa-
nie tej Swiadomosci u 0so6b, ktére dokonuja wyboréw drogi ksztatcenia, pozwoli tak podejmowac
decyzje, by ksztatcenie formalne nie byto w ich ocenie jedynym dajacym szanse powodzenia na
rynku pracy. System edukacji oferuje duzo réznych Sciezek ksztatcenia. Kazda z nich daje inng
droge kariery zawodowej dlatego, ze w powigzaniu ze specyficznymi umiejetnosciami i posia-
danymi predyspozycjami i preferencjami kazdy jest w stanie dokona¢ zupetnie innego wyboru.
Swiadomos¢ te nalezy ksztattowa¢ juz wéréd mtodziezy dokonujacej pierwszych istotnych wybo-
row edukacyjno-zawodowych.



PRZYGOTOWANIE | REALIZACJA BADANIA JAKOSCIOWEGO
METODA ZOGNISKOWANYCH WYWIADOW GRUPOWYCH

Mozliwosci praktycznego wykorzystania metody badan jakosciowych
w projektach edukacyjnych

W kolejnych rozdziatach zaprezentowano opis poszczegdlnych dziatan, jakie sktadaty sie na
kazdy etap projektu. Poszczegdlne etapy moga by¢ realizowane samodzielnie i kazdy z nich
wpisuje sie w podstawe programowa przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci, ale takze moze
by¢ z powodzeniem wykorzystany jako narzedzie do prowadzenia zaje¢ w ramach doradztwa
edukacyjno-zawodowego.

Opisane ponizej moduty — szkolenia z metod badan jakosciowych (etap ) i przygotowanie narze-
dzi oraz wywiady grupowe i analiza wynikéw badania (etap Il) moga stanowi¢ odrebny projekt
edukacyjny. Widzimy klika mozliwych zastosowan etapéw | i ll, czyli szkolenia z metod badan jako-
$ciowych i realizacji badan jakosciowych w spotecznosci szkolnej.

Wykorzystanie metody badawczej (na poziomie klasy lub catej spotecznosci szkolnej) moze stac sie
przyczynkiem do dyskusji na temat planéw, obaw, dylematéw mtodziezy, ktéra stoi u progu decyzji
dotyczacych dalszej drogi ksztatcenia. Dyskusja grupowa zaaranzowana jako badanie spotecznosci
szkolnej - fakt, ze zabrany przez nich gtos jest jednym z wielu w danej dyskusji - ,zdejmuje” z mio-
dych ludzi obawe, ze analizie podlega wytacznie jednostkowa opinia.

Metoda taka pozwala mtodziezy podja¢ dyskusje na forum. Zainicjowany dialog w formie fokusa
jest szansa dla mtodziezy na otwartg wymiane mysli i pogladéw. Daje mozliwo$¢ dzielenia sie swo-
imi spostrzezeniami, doswiadczeniem czy tez ciekawymi, waznymi dla mtodziezy obserwacjami
- w tym wypadku dotyczacymi zagadnien zwigzanych z ich przysztoscig zawodowa. Istotne jest to,
ze w role ,pytajacych” wciela sie uczen-moderator i on sam, znajac swietnie specyfike funkcjonowa-
nia grupy, ma szanse tak poprowadzi¢ rozmowe, by dotrze¢ do istotnych dla swoich réwiesnikow
watkdéw.

Dialog w formie badania jakosciowego jest dla mtodziezy

szansq na otwartq wymiane myslii poglgdow.

”

Przyktad: W zrealizowanym w ramach projektu ,Wiem, umiem, robie, czyli Ja na rynku pracy
badaniu jedno z pytan dotyczyto tego, jakie prace zlecone, przynoszace dochdéd i doswiadczenie
zawodowe, moze podejmowac mtodziez uczaca sie w liccum. Respondenci (uczniowie bioracy
udziat w badaniu) mieli okazje podzieli¢ sie swoim doswiadczeniem podejmowania prac, kto-
re przynoszg im dochéd a jednoczesnie sa okazja do nabywania praktyki zawodowej. Kilka oséb
wykonywato prace regularnie (praca w weekendy, co drugi weekend wg wczesniej okreslonego
przez pracodawce grafiku), czes¢ oséb podejmowata tzw. prace dorywcze, zgodne z ich dalszymi
planami zawodowymi.
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Po zakonczonej dyskusji grupowej uczniowie-respondenci sami przyznali, ze zainicjowana dysku-
sja byta dla nich pierwszg okazja do tego, by otwarcie méwi¢ o wykonywanej przez nich pracy.
Temat ten, wpleciony w dtuzsza dyskusje (o rynku pracy, o studiach, o roli wyksztatcenia, o roli
praktyk i stazu w osiggnieciu sukcesu zawodowego), stat sie jednym z wielu watkéw naturalnie
uzupetniajacych temat badania.

Formuta badania moze zosta¢ wykorzystana dwukrotnie — na poczatku edukacji w szkole (klasa
I w szkole ponadgimnazjalnej), nastepnie zas badanie mozna powtérzy¢ w klasie Il (liceum), czy
IV (technikum). Taka formuta daje mtodziezy szanse zobaczenia, czy i jak zmieniaja sie ich poglady,
preferencje zawodowe, opinie na temat rynku pracy i plany zwigzane z wyborami edukacyjnymi.

Doswiadczenie pracy z mtodziezg przy wykorzystaniu metody realizacji badania jakosciowego
pokazuje jasno, ze zebrany materiat jest ogromnym zasobem wiedzy o spotecznosci szkolnej. W ten
sposéb zebrany materiat jest dla nauczyciela, wychowawcy, doradcy, pedagoga czy psychologa
szkolnego (0séb zwigzanych z doradztwem edukacyjno-zawodowym) wytyczna, w jakim kierun-
ku prowadzi¢ zajecia i rozmowy z uczniami w zwiagzku z ujawnionymi podczas badania watkami.
Realizacja badania w poszczegodlnych klasach (na przykfad klasach pierwszych) moze by¢ takze
okazjg do zainicjowania dyskusji na forum (wrecz debaty) pomiedzy klasami réwnolegtymi o r6z-
nych profilach i sta¢ sie wymiang mysli jak, zaleznie od wybranego kierunku ksztatcenia w szkole
ponadgimanzjalnej, uczniowie planuja swdj dalszy rozwdj.

Metoda badania jakosciowego pozwala zebraé
szeroki materiat o spotecznosci szkolnej, w oparciu o ktory

mozna prowadzic¢ zajecia z uczniami w zwiqzku z ujawnionymi
podczas badania wqtkami, potrzebami i przekonaniami.

Realizacja badan w szkole jest takze sposobem na rozbudzenie w mtodziezy zainteresowania
naukami, w ktérych stosowane sg badania spoteczne. Zastosowana metoda, poprzez zaangazowa-
nie mtodziezy w proces realizacji kolejnych badan jakosciowych, pozwala wytoni¢ te osoby, ktére
zdradzajg zainteresowania, zdolnosci i ciekawos$¢ poznawcza zwigzang z naukami spotecznymi.
Uczniowie ci, poprzez prace przy realizacji badania opinii z wykorzystaniem metod stosowanych
w naukach spotecznych, zyskuja okazje do autorefleksji na temat swoich dalszych wyboréw edu-
kacyjno-zawodowych i mozliwo$¢ rozwazenia wyboru kariery wtasnie w dziedzinach zwigzanych
z naukami spotecznymi (ze szczeg6lnym uwzglednieniem pracy w charakterze badacza opinii,
badacza rynku, moderatora grup dyskusyjnych, analityka danych jakosciowych).

Szkolenie z metod badan jakosciowych i przygotowanie narzedzi badawczych
Realizacja badania powinna by¢ poprzedzona szkoleniem z metod badan jakosciowych, majacym

na celu przekazanie uczniom wiedzy dotyczacej zasad, metod i stosowanych narzedzi prowadzenia
badan opinii ze szczegdlnym uwzglednieniem badan jakosciowych.
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Zagadnienia omawiane podczas szkolenia w ramach zrealizowanego projektu:

* rdznice pomiedzy badaniami ilosciowymi a jakosciowymi;

* dziedziny, w ktérych znajduja zastosowanie badania jakosciowe;

* funkcje badan jakosciowych tj. kiedy sie je stosuje, w jakich sytuacjach problemowych;

* podstawowe formy badan jakosciowych (obserwacja vs. rozmowa, rézne typy wywiadow);

* etapy przygotowania i realizacji badania jakosciowego;

* rodzaje pytan badawczych i techniki pozyskiwania informacji w badaniach jakosciowych
(w tym omowienie technik projekcyjnych);

* role, zadania i kwalifikacje badaczy jakosciowych (moderator, analityk);

e zasady doboru préby do badania jakosciowego (w tym zasady komponowania grup do wywia-
déw grupowych).

Materiat do szkolenia zostat przygotowany przez praktyka, profesjonaliste z wieloletnim stazem

pracy w Instytucie Badan Opinii i Rynku. Ponizej zamieszczono propozycje literatury przedmiotu

do opracowania zagadnien z dziedziny badan spotecznych:

1. Maison, D., Noga — Bogomilski, A. (2007). Badania marketingowe od teorii do praktyki. Gdarisk,
GWP.

2. Maison, D. (2001). Zogniskowane wywiady grupowe. Jakosciowa metoda badari marketingowych.
Warszawa, Wydawnictwo Naukowe PWN.

Z grona, ktére miato uczestniczy¢ w szkoleniu dotyczacym realizacji badan jakosciowych, wytonity

sie grupy oséb, ktére w dalszej kolejnosci podjety sie nastepujacych zadan:

* przygotowanie scenariusza badania;

* rekrutacja respondentéw, czyli zaproszenie szkolnych kolegéw do udziatu w badaniu;

e poprowadzenie dyskusji grupowych — moderatorzy;

* sporzadzenie notatek z przebiegu dyskusji — analitycy, osoby dokonujace zapisu dyskusji
(wariant drugi zaktadat nagranie dyskusji i zrobienie transkrypcji z jej przebiegu);

* przygotowanie podsumowania badania np. w formie prezentacji;

e przedstawienie wynikéw badan podczas dyskusji panelowej z zaproszonymi gos¢mi.

Przygotowanie scenariusza badania jakosciowego poprzedzone byto informacjg dotyczaca zasad
tworzenia scenariuszy do badan i sposobéw zadawania pytan. Ponizej opisane zostaty kolejne
dziatania przyblizajace uczniéw do stworzenia narzedzia badawczego.

Ustalenie tematu i celu badania. W opisywanym projekcie temat badania brzmiat,My na rynku
pracy”. Celem byto zebranie opinii uczniéw XXI Liceum Ogdlnoksztatcacego w Warszawie (klasy
I'i I1') na temat wyobrazen i opinii dotyczacych rynku pracy, poszukiwania pracy, pracodawcéw
i postaw przedsiebiorczych.

Ustalenie obszaréw badawczych, czyli ogdinych zagadnien, ktore maja by¢ poruszone

w dyskusji. W ten sposéb powstaje rama, czy tez szkielet scenariusza, ktéry wymagac bedzie uzu-
petnienia poprzez przygotowanie pytan szczegétowych.
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Do badania wytypowano nastepujace zagadnienia:

* wiedza i wyobrazenia mtodziezy na temat rynku pracy, a zwlaszcza sytuacji mtodych ludzi na
rynku pracy w Polsce;

e opinie dotyczace czynnikéw, ktére utatwiaja/utrudniajg mtodym ludziom znalezienie pracy
w Polsce;

e opinie dotyczace tego, czy studia wyzsze maja wptyw na znalezienie pracy przez mtodych ludzi;

* skojarzenia i wyobrazenia zwigzane z pojeciem pracodawcy i przedsiebiorcy;

* marzenia dotyczace idealnej pracy (branzy, zawodu, formy zatrudnienia, charakteru pracy, rela-
¢ji w miejscu pracy, zarobkéw itp.);

e oczekiwania i obawy dotyczace pierwszej pracy w realnej sytuacji;

* percepcja wiasnych zasobdéw i mozliwosci kandydatéw do pracy;

* skojarzenia dotyczace ,postawy przedsiebiorczej” oraz opinie dotyczace wartosci takiej posta-
wy oraz zasadnosci i mozliwosci jej rozwijania.

Warto zwréci¢ uwage na kwestie konstruowania i uktadania pytan i warto wesprzec¢ uczniow
w pracy przy tworzeniu narzedzi badawczych nakreslajac wyraznie, jakie s réznice
w zadawaniu pytan otwartych i pytan zamknietych. W trakcie realizacji omawianego projektu
zaobserwowano, ze uczniowie mieli tendencje do stawiania pytan zamknietych. Kwestia ta byta
przedmiotem omawiania scenariusza i po wyjasnieniu szczegétowym dotyczacym tego, jakie-
go typu informacje uzyskamy po zadaniu pytania otwartego i pytania zamknietego, uczniowie,
ktérzy moderowali dyskusje, zyskali pewng umiejetnos¢ modyfikowania pytan zaleznie od prze-
biegu rozmowy.

Przykiad:

Pytanie zamkniete: Czy Waszym zdaniem tatwo jest znaleZ¢ prace osobom, ktére koriczq studia
humanistyczne?

Sugestia: po tak sformutowanym pytaniu moderator dopytuje zadajac kolejne pytanie:

Dlaczego? Podajcie prosze przyktady.

Pytanie otwarte: Jak, Waszym zdaniem, radzq sobie na rynku pracy absolwenci kierunkéw humani-
stycznych zaraz po ukoriczeniu studiéw?

Ponizej znajduja sie pytania ze scenariusza stworzonego przez ucznidw - pytania w module
+Wyobrazenia mtodych na/o rynku pracy”.

1. Jakie macie skojarzenia, gdy styszycie okreslenie ,,RYNEK PRACY"? Interesuje mnie wszystko, co Wam
przychodzi do gfowy.

2. Jak myslicie: czy obecnie w Polsce mfodym ludziom jest tatwo czy trudno znalez¢ prace?
(W przypadku odpowiedzi,To zalezy” moderator dopytuje,Od czego to zalezy?”i pogtebia kaz-
da z odpowiedzi)

3. Jak, Waszym zdaniem, wyglqda zaleznos¢ miedzy tym, jakq szkofe sie ukoriczy, a tatwosciq / trud-
nosciq w znalezieniu pracy przez mtodych ludzi w Polsce?

4. Czytatwosé¢/trudnos¢ w znalezieniu pracy zaleZy od branzy, w jakiej sie tej pracy szuka?
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5. Co myslicie o opinii, ze tatwos¢ / trudnos¢ w znalezieniu pracy przez mfode osoby jest zwigzana
z posiadaniem praktycznego doswiadczenia?

6. Co myslicie o opinii, Ze to, czy mfoda osoba znajdzie prace, zalezy od tego, gdzie i jak jej szuka?

7. Kiedy mdéwie ,PRACODAWCA” - co przychodzi Wam do gtowy? Jesli konkretna osoba - opiszcie jq
(pte¢, wiek, wyglqd, sposéb ubierania sie, zachowanie, jaka jest ta osoba, jak sie zachowuje w sto-
sunku do pracownikéw, jak sie zachowuje w odniesieniu do mtodych pracownikéw, jakie uczucia
budzi w Was ta osoba,).

8. WyobraZcie sobie, ze spotykacie sie z pracodawcq w sprawie rozmowy o przyjecie do pracy - jak
wyobrazacie sobie takq rozmowe? - opiszcie jg mozliwie szczegétowo.

9. Czym kieruje sie, Waszym zdaniem, pracodawca przy rekrutacji pracownikéw? Na czym mu zalezy?
Czego oczekuje od pracownikéw?

Kolejnym etapem projektu byto przeprowadzenie wywiadéw grupowych. Wczesniej wytonieni
uczniowie-moderatorzy, po zapoznaniu sie z wersja ostateczng scenariusza dyskusji, mieli za zada-
nie poprowadzi¢ wywiady grupowe. Pierwsza dyskusja grupowa poprowadzona byta w duecie
moderatorskim — uczen klasy pierwszej i doswiadczony moderator. Stuzyto to pokazaniu modera-
torom, jakie sg sposoby zadawania pytan, jak zacheca¢ uczestnikéw do aktywnosci w dyskusji, jak
konczy¢ watek rozmowy i przechodzi¢ w sposob ptynny do kolejnego tematu ze scenariusza, jak
przerywac prowadzong wymiane opinii, pomimo trwania dyskusji na forum. Inni uczniowie, ktérzy
wcielili sie w role analitykéw, mieli mozliwo$¢ obserwowac przebieg rozmowy, a na zakonczenie
dyskusji grupowej szczegétowo oméwiono wykorzystane techniki prowadzenia dyskusji.

W sumie przeprowadzono 3 dyskusje grupowe, w ktérych uczestniczyto:
* 30 ucznidw w charakterze respondentéw,

* 4 ucznidw w charakterze moderatoréw,

* 12 uczniéw w charakterze analitykdw.

Po zakonczeniu dyskusji udzielano informacji zwrotnych (temat ten zostat opisany w czesci pierw-
szej publikacji).

Kolejnym elementem realizacji projektu byto opracowanie wynikéw badania. Na tym etapie
uczniowie bioracy udziat w projekcie mieli mozliwos¢ nauczy¢ sie dokonywania analizy zebranych
informacji. Konieczne byto sformutowanie wnioskéw z badania, co wymagato takze korzystania
z umiejetnosci dokonywania syntezy posiadanych informacji.

Uczniowie mieli przygotowane szczegétowe notatki z badania — zostaty one podzielone tema-

tycznie, tak by ponownie mogli w grupach pracowa¢ nad analiza wynikow w danym obszarze

badawczym. Zadanie to dawato uczniom szanse poznania kolejnego, waznego etapu realizacji

badania, ktéry wymaga:

e formutowania wnioskéw w sposéb obiektywny;

e selekcji dokonanych obserwacji i wskazania tych opinii, ktére dominowaty w catosciowym
obrazie dyskusji i nie przywiazywania nadmiernie wagi do pojedynczych wypowiedzi;
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e dokonania analizy jakosciowej a nie ilosciowej;

* analizy wszystkich zebranych informacji, ze wszystkich przeprowadzonych dyskusji grupowych
a nie z pojedynczej dyskusji, ktérej dana osoba byta moderatorem lub analitykiem;

* uwzglednienia nie tylko tresci werbalnych (zapisanych stéw), ale takze wziecia pod uwage na
przyktad towarzyszacych emocji czy zaangazowania respondentéw w poruszane watki;

e zwieztego formutowania wnioskéw i ustalenia ostatecznego ich brzmienia.

Ta czesc¢ projektu postuzyta takze do przekazania uczniom praktycznych informacji o tym, jak we
wspotpracy firmy badawczej ze zleceniodawca badania przygotowuje sie wyniki badan. Osoby
nadzorujace projekt opowiedziaty uczniom o procesie przygotowywania wynikéw wstepnych
(Top Line) i wynikéw z badania (raport badawczy i prezentacja). Majac na wzgledzie, ze realizacja
kazdego zadania w projekcie ma przybliza¢ uczniéw do tego, jak wyglada autentyczny pro-
jekt badawczy, starano sie wykorzystac te okazje do pokazania uczniom zasad realizacji badan
marketingowych.

Ponizej przedstawione sg wyniki badania, ktére byly przedmiotem dyskusji w czasie debaty
z ekspertami rynku. Wyniki badania przygotowali uczniowie i dokonali oni zapisu podsumowan
w brzmieniu wiasnych refleksji i opinii.

Co dla mtodziezy oznacza bycie osoba przedsiebiorcza? Czy mlodzi ludzie mysla, ze warto
by¢ przedsiebiorczym? Czy uwazaja samych siebie za osoby przedsiebiorcze?

e Sadzimy, ze ludzie przedsiebiorczy to ludzie, ktérzy sg aktywni, patrza w przysztos¢ oraz potra-
fia przewidywac potencjalne niepowodzenia. Sg ambitni, asertywni i dobrze zorganizowani.
Planuja swoje zycie i realizuja swdj plan. Czynnie poszukuja Zrédet zarobkowania.

*  Myslimy, ze warto by¢ osoba przedsiebiorczg, ale tylko cze$¢ z nas obecnie uwaza sie za osoby
przedsiebiorcze i sg to uczniowie, ktérzy juz mieli mozliwo$¢ samodzielnego zarobkowania.

* Niektérzy z nas mysla, ze realizowac sie jako osoba przedsiebiorcza mozna jedynie majac wta-
sng firme (bedac przedsiebiorca, pracodawca), natomiast raczej nie mozna — bedac czyims
pracownikiem.

Czy mlodziez uwaza, ze lepiej jest mie¢ wtasng firme czy pracowac u kogos?

e Zdecydowana wiekszos$¢ z nas jest przekonana, ze lepiej jest zatozy¢ wtasng firme i by¢ przed-
siebiorca, poniewaz daje to niezalezno$¢, wiadze / dominacje i wysokie dochody. Postrzegane
minusy to odpowiedzialnos¢ i dtugi czas pracy (24/7).

* Dylemat mtodych ludzi dotyczy pracy u kogos — z jednej strony mamy wtedy uporzadkowa-
ne zycie, ale z drugiej strony czujemy sie zalezni od kogos, musimy sie podporzadkowac i nie
mozemy sie spetniad. Etat kojarzy nam sie z jednej strony z prestizem, ale tez z czyms, co zabija
kreatywnosc¢. Jako mniej zobowiazujgcg postrzegamy prace na zlecenie.

* Impulsem do myslenia o wtasnej firmie jest dla nas posiadanie jakiego$ hobby / pasji, ale nie
wiemy, czy lepiej rzucac sie na gteboka wode (i po prostu zaktadac firme), czy by¢ ostroznym
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(i najpierw zdoby¢ doswiadczenie w pracy u kogos). W wiekszosci nie mamy pomystu jak, gdzie
i kiedy zdobywac to doswiadczenie.

Czy uczniowie sadza, ze studia wyzsze sa potrzebne? Czy w ich ocenie studia zwiekszaja
szanse na znalezienie pracy / satysfakcjonujacej pracy?

Nie mamy jednego punktu widzenia jesli chodzi o to, czy ukonczenie studiéw zwieksza szanse
na znalezienie satysfakcjonujacej pracy. Uwazamy, ze zalezy to od wielu czynnikdw takich jak:
wybrana uczelnia, wybrany kierunek studiéw, zawdd, ktéry chcemy wykonywaé, wyniki w nauce
na studiach, rzeczywiste zainteresowanie dang dziedzing itp.

Ponadto sadzimy, ze to, czy cztowiek odnajdzie sie na rynku pracy, zalezy tez od indywidualnej
postawy, kontaktéw, dopasowania do popytu na zawody w danej chwili.

WypowiedZ respondenta: ,,Po maturze mozna zrobic sobie rok przerwy, bo wtedy mozna sie rozwijac
izdobywac doswiadczenie, zastanowic sie, co chcesz robic. Po co is¢ na studia tylko po to, zeby tam iS¢?”.

Kiedy zaczyna sie ,prawdziwa praca”? Na ile wazne dla znalezienia pracy jest doswiadcze-
nie? Czy uczniowie sadza, ze mozna zdobywac doswiadczenie zawodowe w trakcie nauki /
studiow?

JestesSmy przekonani, ze posiadanie doswiadczenia jest kluczowe dla znalezienia zatrudnienia — ze
o doswiadczenie pyta obecnie kazdy pracodawca. Gtéwny problem ze znalezieniem pracy polega
wtasdnie na braku tego doswiadczenia.

Chcielibysmy zdobywac¢ doswiadczenie zawodowe w trakcie studiow (w dziedzinach zwigzanych
z kierunkiem studiow), ale myslimy, ze mozliwosci w tym zakresie sg bardzo ograniczone.
Studenci mogg jedynie znalez¢ prace w barach szybkiej obstugi lub w sklepach, poniewaz inni
pracodawcy nie chcg ich zatrudnia¢ bez doswiadczenia i poza tym studenci nie mogg pracowac
w petnym wymiarze godzin, poniewaz nauka zajmuje im czas.

To powoduje, ze ,prawdziwa praca” moze sie zaczg¢ dopiero po studiach, gdy nauka nie zabiera
juz czasu.

Jak uczniowie wyobrazaja sobie sytuacje mtodych ludzi w pierwszej pracy?

Zdecydowana wiekszos¢ z nas obawia sie, ze pierwsza praca bedzie straszna. Myslimy, ze mtodzi
pracownicy sg traktowani z dystansem, bez zaufania, ze dostajg najgorsze zadania i otrzymujg za
dang prace mniejsze wynagrodzenie niz starsi pracownicy. Spodziewamy sie kontroli i surowej
oceny ze strony pracodawcy oraz braku przestrzeni dla wtasnych pomystow.
Tylko jedna z badanych oséb wyobrazata sobie pierwszg prace pozytywnie.

Kim dla uczniéow jest PRACODAWCA? Jak go sobie wyobrazaja?

Nasze skojarzenia z pracodawca okazaty sie bardzo waskie - najczesciej widzimy wtedy 40-latka
w eleganckim garniturze, ,pod krawatem’, z teczka i cygarem, czasem siwego, czasem z wasami,
ktory jest biznesmenem / whascicielem firmy. Ma kase i zatrudnia pracownikéw.
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* Okazuje sie, ze czesto naktadaja nam sie obrazy pracodawcy, przedsiebiorcy i szefa, ktory
wyglada elegancko, ale wyobrazany jest jako straszny, irytujacy cztowiek — cwany materialista,
wymagajacy i niemitosierny dla pracownikéw.

* Odmienne wyobrazenia dotycza mtodego przedsiebiorcy — nie oczekujemy, ze bedzie w gar-
niturze, ale spodziewamy sie, ze bedzie to kto$ o silnej postawie, zdecydowany i asertywny,
ale réwnoczesnie otwarty i kontaktowy. Rozmowny, ale tez potrafigcy stuchac. Interesujacy sie
ekonomig i gospodarka, ale tez posiadajacy wtasne wyczucie co do rynku i tego, gdzie warto
zainwestowad. Oraz potrafigcy przekaza¢ innym swoje doswiadczenia. Wilk z Wall Street.

« Jest ciekawe, ze nasze wyobrazenia o pracodawcy czy przedsiebiorcy nie opieraja sie na
konkretnych doswiadczeniach, poniewaz tylko pojedyncze osoby znaja osobiscie jakiegos
przedsiebiorce.

WypowiedZ respondenta: ,Stosunek do mfodych jest sceptyczny... Maty kredyt zaufania majq mtodzi
u pracodawcéw... On (szef) kiedys tez byt mtody, tez kiedys zaczynat prace i wzoruje sie na swoim pra-
codawcy, przenoszqc na kolejne pokolenie te zte cechy.”

Czy mtodzi uwazaja sie za dobrych kandydatéw do pracy? Jak widza swoje zalety / zasoby
jako przyszli pracownicy?

e JesteSmy przekonani, ze posiadamy wiele zalet jako przyszli pracownicy. Wéréd nich najwaz-
niejsze to: kreatywnosc!, energia, chec do pracy, szybkos¢ uczenia sie, mobilnos¢ oraz orientacja
i biegtos¢ w zakresie nowych technologii, z ktérymi sie wychowujemy.

* Uwazamy, ze te cechy daja nam (i innym mtodym) przewage nad starszymi pracownikami, kté-
rym tych cech juz brakuje.

* Réwnoczesnie powstaje problem, bo jesli chodzi o konkrety, czyli przyktady dziatarn potwier-
dzajacych te zalety, pojawia sie mysl, ze: ,Pracodawcy to nie bardzo moge sie pochwali¢ teraz
czymkolwiek’ Poza tym nie mamy pewnosci, czy jest wskazane i dobrze widziane, by na rozmowie
o prace chwali¢ sie swoimi zaletami przed pracodawca i czy to nie obrdci sie przeciwko nam.

Naile istotne dla mtodych s przyszte zarobki? Czy uczniowie sadzg, ze warto pracowac tylko
dla pieniedzy?

* W sprawie zarobkéw nasze zdania sg podzielone. Jedni uwazaja, ze zarobki sa najwazniejsze ze
wzgledu na utrzymanie siebie i przysztej rodziny, ale sg tez tacy, dla ktérych poza pieniedzmi waz-
ne jest tez zadowolenie z wykonywanej pracy i absolutnie nie chcieliby pracowac tylko dla kasy.

e Jeste$my swiadomi kosztow zycia w Warszawie — uwazamy, ze godziwe wynagrodzenie to 3000
ztotych, chociaz pojawiaja sie tacy, ktérzy oczekujg 5000 ztotych (netto).

e Mamy problem z wymyslaniem strategii co do zarobkéw przy poszukiwaniu pierwszej pracy -
jedni sa gotowi zgodzi¢ sie na wszystko (i licza na podniesienie wynagrodzenia wraz ze stazem
pracy), a inni szykujg sie na walke o godziwg ptace.

WypowiedZ respondenta: ,Zaczyna sie od matych kwot, a po roku-dwdch juz mozna miec lepszq pensje.

To zalezy od samozaparcia. Pracodawca zauwazy, Ze sie starasz i da Ci wyzsze wynagrodzenia albo
wiekszq liczbe godzin.”
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Czy rozwijanie hobby / zainteresowan zwieksza szanse znalezienia zatrudnienia przez
miodych?

e Mamy rézne opinie o tym, na ile nasze hobby i rozwijanie prywatnych zainteresowan moze
nam poméc w znalezieniu zatrudnienia.

* Jedni sadza, Ze ma to znaczenie tylko wtedy, gdy hobby jest zwigzane z branza, w ktérej chce-
my pracowac. Inni sadza, ze pracodawca zawsze lepiej patrzy na kogos, kto ma jakakolwiek
pasje niz na kogos, kto zadnej nie ma. Poza tym kazde hobby rozwija umiejetnosci, ktére mozna
wykorzysta¢ w pracy.

e ChcielibySmy w przysztosci zarabia¢ w dziedzinach, ktére nas interesuja, a najlepiej po pro-
stu zarabia¢ na wtasnym hobby / pasji, ale tylko niektérzy z nas wierzg, ze to sie moze udac.
Wiekszos¢ z nas obecnie nie wie, w jaki sposéb przetozy¢ swoje zainteresowania / hobby na
konkretny zawéd.

Wypowiedz respondenta: ,Jesli szukam w branzy, w ktdrej jest moje hobby, to hobby ma znaczenie, ale
jezeli nie, to mi hobby nie pomoze zdoby¢ pracy.”
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Zasadniczym etapem projektu byta debata uczniéw z ekspertami rynku pracy. W kolejnym roz-
dziale czytelnik znajdzie sugestie co do mozliwosci wykorzystania zapisu debaty jako narzedzia do
wykorzystania w pracy z mtodziezg. Debata zostata poprzedzona dziataniami przygotowujacymi
uczniéw bioracych w niej udziat w roli stuchaczy, majacymi na celu zainteresowanie tematem spo-
tkania i zachecenie do aktywnego w nim udziatu. Dziatania te takze znajduja swdj opis w publikacji.
Na koniec przedstawiono zapis wybranych watkéw debaty.

Zapis debaty z udziatem ekspertéw (przedstawiciel biznesu, przedstawiciel dziatu zarzadzania
zasobami ludzkimi, przedstawiciel rynku pracy - freelancer) moze by¢ materiatem do wykorzy-
stania w pracy z uczniami, poniewaz w debacie poruszono wiele znaczacych watkéw, ktére sg
przedmiotem rozwazann mtodych oséb, stojacych przed decyzjg dotyczaca planowania drogi
ksztatcenia.

To, co szczegdlnie wazne dla miodziezy, to pytania dotyczace kwestii, jak naprawde wyglada
proces poszukiwania mtodych kandydatéw do pracy, jakie sg oczekiwania pracodawcéw wobec
mtodych pracownikéw, jakie maja oni potrzeby wzgledem umiejetnosci waznych dla efektywne-
go funkcjonowania prowadzonych przez nich bizneséw, jak zdobywac¢ doswiadczenie i faczyc je
z nauka by stac sie atrakcyjnym kandydatem do pracy. Wszystkie te dylematy sprowadzaja sie do
dwoch pytan: jak tak naprawde wyglada moment wejscia mtodej osoby na rynek pracy i jak najle-
piej mozna sie do tego przygotowac. Debata, ktdrej zapis znajduje sie w dalszej czesci publikacji,
poswiecona byta tym wtasnie zagadnieniom i moze stac sie materiatem, w ktérym uczniowie znaj-
da odpowiedz na nurtujace ich pytania.

Fundacja ZwrotNa zacheca do przekazania tresci debaty bezposrednio mtodziezy i pokaza-
nia, ze sposobem na zweryfikowanie swoich dylematéw dotyczacych wyboru zawodu i drogi
ksztatcenia jest po prostu rozmowa ze specjalista w danej dziedzinie.

Kolejnym ze sposobéw wykorzystania zapisu dyskusji jest wybor kilku zdan (cze$¢ z nich zostata
celowo podkreslona i wybrana jako szczegdlnie wazna dla mtodych ludzi), ktére z powodzeniem
moga zostac¢ wykorzystane jako materiat do rozmowy z uczniami. Kazda grupa moze wybrac teze,
ktéra wydata jej sie szczegdlnie wazna i wokét niej zbudowac dyskusje z kolegami w klasie (dysku-
sje moderowang przez nauczyciela czy doradce zawodowego).

Przyktad 1. Wypowiedz specjalisty ds. HR: ,Pracodawca na pewno nie patrzy lepiej na kandyda-
téw, ktdrzy majq ,jakiekolwiek zainteresowania’. To majq by¢ Wasze zainteresowania. Co to znaczy
LZainteresowania”? To jest cos, czemu poswiecacie czas w wolnej chwili, a czasem nawet, méwiqc
o pasji, w kazdej wolnej chwili. To jest cos, czym Zyjecie. To jest cos, co pozwala na rozwéj Waszych
umiejetnosci bqdz te umiejetnosci rozwija i pozwala na zdobywanie, na posiadanie wiedzy wiekszej.
Jesli pracodawca o nie pyta, to Wy bez problemu o nich méwicie”.
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Ta tres¢ moze stac sie przedmiotem rozwazan w grupie na temat:

*  Czy umiemy moéwic o swoich zainteresowaniach?

e Czy doceniamy nasze pasje i zainteresowania? Czy mamy swiadomos¢, Zze moga one miec zna-
czenie dla przysztych pracodawcéw?

e Czy mozna uzna¢, ze realizujac jakas pasje, uczymy sie, zdobywamy wiedze i doswiadczenie,
ktére moze by¢ wazne dla pracodawcow?

* Jakie s moje zainteresowania?

* Jakie umiejetnosci rozwijaja moje zainteresowania?

* Jak o tych zainteresowaniach moge opowiedzie¢ potencjalnemu pracodawcy?

* Dlaczego to, co robie i czemu poswiecam wiele uwagi i czasu, jest dla mnie wazne?

Przyklad 2. Kolejny obszar dyskusji moze dotyczy¢ obaw, o ktérych mtodziez méwita podczas
debaty. Byty to m.in. dylematy: jak pracodawcy postrzegaja i traktuja mtodego pracownika, jak roz-
mawiac o zarobkach, jak wyglada ocena pracownikdw, czy jest szansa by pozyskac¢ prace zgodna
z wyksztatceniem bez,doswiadczenia w zawodzie"

Po zapoznaniu sie z pytaniami stawianymi przez mtodziez i odpowiedziami ekspertéw mozna
zainicjowac dyskusje w tych wiasnie obszarach.

*  Czy my (odnoszac sie do grupy uczniéw, ktéra bedzie rozmawiac) podzielamy te same dylematy?
*  Ktdre zobaw sg nam bliskie i dlaczego?
* Co-do naszego myslenia o rynku pracy - wnoszg odpowiedzi udzielone przez ekspertow?

Do dyskusji na ten temat mozna zaprosic specjaliste np. ds. rekrutacji.

W ocenie os6b prowadzacych projekt ,Wiem, umiem, robie, czyli Ja na rynku pracy” tresci, ktére
zostaty poruszone podczas dyskusji i s przekazywane w formie niniejszej publikacji, sg na tyle cie-
kawe i wazne dla mfodych ludzi, Zze same w sobie moga stanowi¢ po prostu lekture, wiele wnoszaca
do myslenia o przysztosci zawodowej mtodych oséb.

Debata zostata poprzedzona kilkoma istotnymi dziataniami, ktére miaty przygotowac uczniéw-
-panelistéw, a takze ucznidéw-stuchaczy, do udziatu w debacie. Podczas spotkania z uczniami-pane-
listami ustalono, kto bedzie prezentowac dane zagadnienia i kazda osoba miata przygotowac sie do
przedstawienia konkretnego wyniku badania. Istotne byto takze, by grono pedagogiczne i uczniowie
zaproszeni do wziecia udziatu w spotkaniu mogli przygotowac sie do spotkania ze swoimi kolegami
i zaproszonymi ekspertami. Dlatego tez podczas zaje¢ przygotowujacych do debaty zaprezen-
towano biografie ekspertéw zaproszonych do wziecia udzialu w panelu, by uczniowie mogli
zastanowi¢ sie o co chcg zapytac przedstawicieli roznych obszaréw rynku. Przygotowano takze
do omowienia liste zagadnien majacych utatwi¢ uczniom zebranie refleksji na tematy, ktére beda
poruszane podczas debaty. Scenariusz zaje¢ przygotowaty osoby prowadzace projekt z ramienia
Fundacji, a nastepnie scenariusz przekazano wychowawcom klas zaproszonych do wziecia udziatu
w debacie w charakterze audytorium.
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Zagadnienia dyskutowane podczas zaje¢ poprzedzajacych debate:

Przedsiebiorczos¢

1. Co to znaczy by¢ osoba przedsiebiorcza i czy warto taka osoba by¢? Jak postrzegamy osobe,
ktéra w swoim zyciu reprezentuje postawe przedsiebiorczg? Czy przedsiebiorczos¢ tozsama jest
z prowadzeniem firmy?

2. Czy mtodzi ludzie (licealisci, studenci) przejawiaja w swoim codziennym funkcjonowaniu posta-
we przedsiebiorcza?

Co jest gwarantem osiagniecia sukcesu na rynku pracy?
3. Jak postrzegamy kwestie sukcesu na rynku pracy? Co to dla nas oznacza?
4. Jak panelisci definiuja sukces zawodowy? Jaka jest rola pasji?

Prawdziwa praca - praca na powaznie

5. Kiedy, w ocenie mtodych ludzi, zaczyna sie,,praca na powaznie”- czy wraz z otrzymaniem zatrud-
nienia, czy moze w innym momencie zycia?

6. Patrzac na sylwetki zaproszonych oséb, czy w ich zyciu zawodowym byt moment przetomu, star-
tu, przyspieszenia?

Forma zatrudnienia i zarobki

7. Czy dla nas — mtodych ludzi - ma znaczenie forma zatrudnienia?

8.Z czym sie kojarzy praca,na umowe o prace” (etat)? Jakie widzimy korzysci z bycia pracownikiem
etatowym? Jakie sg przewagi tej formy zatrudnienia nad prowadzeniem wtasnej firmy? Jakie prze-
wagi daje bycie przedsiebiorca?

9. Jaka jest nasza filozofia zarabiania pieniedzy? Jaka jest filozofia pracodawcéw - jak postrzegaja
kwestie zarobkéw mtodych ludzi? Jakie sa nasze oczekiwania / potrzeby odnosnie zarobkéw?

Studia wyzsze jako czynnik ulatwiajacy / utrudniajacy wejscie na rynek pracy

10. Czy studia wyzsze sa potrzebne? Czym bedziemy sie kierowac wybierajac studia wyzsze: pasja,
zainteresowania, trendy, moda, zapotrzebowanie na rynku pracy, status uczelni, mozliwosci pod-
jecia pracy?

11.Co my sadzimy na temat i jak wyobrazamy sobie korzysci, jakie daje gap year? Jak takie doswiad-
czenie oceniaja pracodawcy?

~Poszukuje mtodej osoby z duzym doswiadczeniem”

12. Czesto spotykane wymaganie. Jak my, mtodzi ludzie, zapatrujemy sie na kwestie posiadanego
juz doswiadczenia i mozliwosci jego zdobywania?

13. Czego pracodawca oczekuje moéwigac, ze szuka osoby z doswiadczeniem?

My, mtodzi, to potencjat

14. Co wg nas mozemy zaoferowa¢ pracodawcom?
15. Jakie cechy, umiejetnosci, jaka wiedze pracodawcy cenig w mtodych ludziach?
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Celem zajec poprzedzajacych udziat w debacie byto takze przekazanie uczniom informacji o tym,
jakimi zasadami rzadzi sie dyskusja panelowa i jak prowadzi sie debaty, ktére stanowig formute
wymiany mysli i pogladéw oraz stuza poszerzaniu wiedzy w danym temacie. Wazne byto przy-
gotowanie ucznidw do tego, by byli aktywnymi uczestnikami debaty i do tego, by zadawali
pytania zaproszonym gosciom, by mieli odwage i gotowos¢ do zabierania gtosu i komentowania
pogladéw na forum, by zechcieli dzieli¢ sie swoimi spostrzezeniami i refleksjami. Jak podkreslili
wszyscy eksperci podczas panelu, a szczegdlnie pani Beata Wolska specjalista ds. HR ,udziat
w tego typu dyskusjach tez jest doswiadczeniem, o ktorym mozecie powiedzie¢ swojemu
przysztemu pracodawcy. Jak zadajecie pytania, to znaczy, ze jestescie ciekawi, Zze cos Was
interesuje, ze sie angazujecie, dlatego pytajcie a potem mowcie podczas rozmowy o prace,
ze braliscie udziat w tego typu debatach”.

Debata, ktéra stanowita zasadniczy etap projektu, odbyta sie na sali gimnastycznej XXI Liceum im.
Hugona Kotfagtaja w Warszawie.

Zaproszeni panelisci:

1. Przedstawiciele uczniéw, czyli grupa uczniéw-badaczy, ktérzy zaprezentowali wyniki zrealizo-
wanego przez siebie badania opinii (sposréd grupy uczniéw-badaczy role panelistéw wzieto na
siebie 8 0séb).

2. Przedstawiciel biznesu, ktéry weryfikowat opinie uczniéw nt. umiejetnosci cenionych na rynku
pracy z punktu widzenia pracodawcy oraz umiejetnosci potrzebnych do prowadzenia wtasne-
go biznesu - pan Marcin Beme.

3. Przedstawiciel dziatu zarzadzania zasobami ludzkimi (HR), ktéra podkreslita znaczenie aktyw-
nosci podejmowanych na réznych etapach edukacyjnych i zdobywania doswiadczenia
i umiejetnosci, jako przewagi konkurencyjnej w procesie rekrutacji - pani Beata Wolska.

4. Przedstawiciel rynku pracy - freelancer, ktéry zaprezentowat korzysci oraz wymagania dotycza-
ce wiedzy i kompetencji, jakie stawia przed nim rynek pracy z racji formy zatrudnienia jaka jest
samozatrudnienie — pan Marcin Chydzinski.

Prowadzenie debaty:

1. Moderatorem debaty byta Magdalena Kamieniecka (prezes Fundacji ZwrotNa, pomystodawca
projektu,Wiem, umiem, robie, czyli Ja na rynku pracy”).

2. Agnieszka Pawlinska petnita role osoby wspoétprowadzacej (w projekcie odpowiedzialna za
przygotowanie szkolenia z metod badan jakosciowych i realizacje badania).

Biogramy oséb zaproszonych do dyskusji:

Marcin Beme - zatozyciel i CEO firmy Audioteka.pl, serwisu z audiobookami, ktéry dzi§ obecny
jest w 23 krajach. Wybrany przez MSZ do programu Polish High Fliers, ktéry to program promu-
je Polske za granica jako kraj zdolnych i utalentowanych przedsiebiorcéw, naukowcéw i artystow.
W 2012 roku magazyn BRIEF wymienit go wérdd 50 najbardziej kreatywnych ludzi biznesu w Polsce.
Réwniez w tym samym roku zostat przez Internet Standard wybrany ,Cztowiekiem Roku Polskiego
Internetu”. W 2013 roku otrzymat Ztoty Krzyz Zastugi za promowanie kultury, wybitne osiggniecia
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dla rozwoju polskiej przedsiebiorczosci oraz za promowanie polskiej mysli technicznej. Studiowat
ekonomie na Wydziale Nauk Ekonomicznych i matematyke na Wydziale Matematyki, Informatyki
i Mechaniki Uniwersytetu Warszawskiego oraz informatyke na Wydziale Fizyki Technicznej i Mate-
matyki Stosowanej Politechniki Warszawskiej.

Co byto podstawa sukcesu u Marcina? ,Do sukcesu to mam jeszcze bardzo dtugq droge, ale jeslimamy
jakis sukces odnies¢, to wierze, ze zrobimy to dzieki koncentracji, konsekwencji i pasji do naszego pro-
duktu. | co bardzo wazne - wrecz obsesyjnej dbatosci o niego i starannosci.”®

Beata Wolska - pedagog, doradca zawodowy, trener, szkoleniowiec w zakresie zarzadzania
zasobami ludzkimi. Entuzjastka i pasjonatka swojej pracy. Ukonczyta studia podyplomowe
w Akademii Leona KoZzminskiego o kierunku Coaching Profesjonalny. Mottem, ktére przyswie-
ca jej w realizacji celéw zawodowych i w zyciu prywatnym jest: ,Nie zapalisz w ludziach tego,
co w Tobie sie nie pali”. Od 2008 roku zwigzana z branzg Agencji Pracy i Doradztwa Personal-
nego. Obecnie w Randstad Polska zajmuje sie projektami consultingu HR. Odpowiedzialna za
projektowanie, przygotowywanie, koordynowanie i realizowanie projektéw tj.: programy outpla-
cementu indywidualnego i grupowego na terenie catego kraju, projekty badania i zarzadzania
kompetencjami pracownikéw, system diagnozy Facet5, Assessment Centre/Development Cen-
tre, doradztwo zawodow, coaching.

Beata o wyzwaniach rynku pracy: ,Wspofczesny rynek pracy jest bardzo wymagajqcy. Najwieksze
szanse na utrzymanie sie na nim oraz na rozwéj zawodowy majq osoby wyksztatcone, posiadajqce nie-
zbedne kwalifikacje i umiejetnosci. Ich lista jest zmienna i zalezy nie tylko od potrzeb konkretnej branzy,
ale réwniez ogdinej kondycji gospodarki. Dlatego Zeby odnies¢ sukces, trzeba by¢ elastycznym i wciqz
sie doksztatcad, nie bac sie zmian i by¢ gotowym do statego przyswajania wiedzy. Obserwowac kieru-
nek, w ktérym rozwija sie nasza branza oraz wspdtpracujqce z niq sektory.””

Marcin Chydzinski - Absolwent wydziatu scenariuszowego Panstwowej Wyzszej Szkoty Filmowej,
Telewizyjnej i Teatralnej w todzi, Wydziatu Pedagogicznego Uniwersytetu Warszawskiego, Policeal-
nego Studium Public Relations & Doradztwa Personalnego w Warszawie. W ramach Akademii TROP
ukonczyt XlIl edycje Szkoty Coachoéw, szkote Lideréw Sieci oraz kurs ,Moderator zmiany w organi-
zacji biznesowej”. W 1996 roku publikowat krétkie, satyryczne opowiadania w ,Gilotynie” W ciggu
nastepnych kilku lat wspotpracowat z agencjami reklamowymi. Jego praca dyplomowa (,Kibole”)
zostata kupiona przez niemiecka firme producenckg OST WEST. Przez 7 lat prowadzit w warszaw-
skich liceach autorski program warsztatéw literackich. W latach 2006-2013 pracowat w Centrum
Nauki Kopernik, gdzie stworzyt m.in. scenariusz fabularyzowanej galerii ,Strefa Swiatta”. Od 2009
roku zajmowat tam stanowisko trenera wewnetrznego. Opracowat i wprowadzit jeden z najlep-
szych w Europie systemow tworzenia i prowadzenia pokazéw naukowych (pokaz przedstawiany
w ramach projektu wygrat nagrode PAP w 2008 roku). Od 2010 roku w zarzadzie Stowarzyszenia

8 http://natemat.pl/120799,marcin-beme-zalozyciel-audioteka-pl-ciagle-pytamy-dlaczego-malo-firm-z-polski-
odnioslo-sukces-to-zla-perspektywa

9 http://www.personel.com.pl/pl/component/content/article/59-aktualnosci/rynek-pracy/317-jak-sie-przekwalifi-
kowac.html
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FILM 1, 2, w ktérym odpowiada za scriptdoctoring, czyli rozwdj scenariuszy mtodych twércow,
prowadzony metodg coachingowg oraz za organizacje warsztatéw. Wspoéttworzyt program inno-
wacyjnego kursu animacji 3D i efektéw specjalnych dla PLATIGE IMAGE. Odpowiadat w nim za
przygotowanie i rozwéj wyktadowcédw, a takze za ewaluacje projektu. Od 2009 roku cztonek British
Interactive Group. W lipcu 2013 roku jako pierwsza osoba spoza Wielkiej Brytanii zwyciezyt w orga-
nizowanym w ramach BIG Event konkursie na prezentacje naukowa.

Co moéwi Marcin? ,Moje dotychczasowe doswiadczenia utwierdzajq mnie w przekonaniu, Zze kazdy
projekt, kazda organizacja, wymagajq indywidualnego podejscia. Wierze, ze niezbedny jest réwniez
kontekst, srodowisko, w jakim funkcjonujemy. Szczegdlinie jesli chcemy budowac na wartosciach”.

Panel dyskusyjny pomyslany byt w ten sposéb, ze uczniowie-panelisci przedstawiali ekspertom
rynku pracy dane zebrane w szkolnym badaniu opinii, dotyczace wiedzy, wyobrazen, nadziei
i lekdbw miodziezy zwigzanych z wejsciem na rynek pracy. Eksperci ustosunkowywali sie do tych
pogladéw i postaw odnoszac sie do wiasnej wiedzy i doswiadczen z perspektywy miejsca, ktére
zajmuja na rynku pracy - czyli z perspektywy przedsiebiorcy i pracodawcy, perspektywy doradcy
zawodowego, rekrutera i specjalisty HR oraz wykfadowcy akademickiego, a takze z perspektywy
freelancera wykonujacego kilka zawodoéw i korzystajacego z réznych form zatrudnienia i samoza-
trudnienia. Audytorium uczniowskie przystuchiwato sie debacie i zadawato dodatkowe pytania, na
ktére odpowiadali eksperci.

Ponizej przedstawiamy zapis debaty. Cze$¢ pierwsza dotyczyta czterech watkéw:

1. Czym jest przedsiebiorczos$¢ i co oznacza bycie osoba przedsiebiorcza?

2. Coto znaczy byc¢ przedsiebiorca?

3. Jakie sg oczekiwania pracodawcow wobec mtodych oséb podejmujacych pierwsza prace?
4. Jakie s obawy, watpliwosci i dylematy mtodych oséb przed wejsciem na rynek pracy?

Uczennica panelistka Martyna:

Sadzimy, ze osoba przedsiebiorcza to osoba aktywna, asertywna, ambitna, ktéra potrafi planowa¢
oraz przewidywac ewentualne niepowodzenia. Uwazamy, ze warto by¢ taka osobg, chociaz duza
czes¢ z nas tego nie potrafi. Osoby przedsiebiorcze, wedtug ucznidéw, to osoby, ktére potrafia juz
w miodym wieku znalez¢ prace dorywcza, zeby zarabia¢ wiasne pieniadze. Tez niektérzy z nas
sqdzg, ze osoba przedsiebiorczg mozna by¢ jedynie bedac pracodawca, a nie pracownikiem. | teraz
pytanie do eksperta: Czy zgadza sie Pan z takg opinig? Czy rzeczywiscie tak jest, ze osoba przedsie-
biorcza moze by¢ jedynie na stanowisku pracodawcy?

Przedsiebiorca Marcin Beme:

Pytanie do mnie jest: czy ja sie zgadzam z ta diagnoza, czy opisem przedsiebiorcy? Wiec troche
tak, a troche nie, w tym sensie, ze nie wiem, czy przedsiebiorca musi mie¢ komplet zdolnosci czy
umiejetnosci, bo sa tacy, ktérzy sg lepszymi planistami, a inni sg lepszymi sprzedawcami. Wydaje
mi sie, Zze przedsiebiorca to jest taka ,kreatura’, ktéra po prostu da sobie rade. W sensie, ze
gdzie takiego przedsiebiorcy nie rzucisz, to on po prostu sobie cos swojego, co chce, wykreu-
je. W tym sensie przedsiebiorca to przede wszystkim lider z jaka$ ideg. Duza czy mata - to
niewazne, bo to réwnie dobrze moze by¢ projekt sklepiku szkolnego z drozdzéwkami, a réwnie
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dobrze wspaniata wizja rakiet na ksiezyc - to nie jest wazne, natomiast wazne jest to, ze taki przed-
siebiorca, niezaleznie od okolicznosci, da sobie rade. Przedsiebiorca, dla mnie, to ten, ktéry ma
wizje i rzucony gdziekolwiek da sobie z tym rade, natomiast nie przypisywatbym mu zad-
nych nadzwyczajnych cech ani zestawu cech obowigzkowych, ktore ktos musi mie¢, zeby by¢
przedsiebiorca. Podejrzewam, ze nie mam zadnej z tych cech, o ktérych napisatas, natomiast rze-
czywiscie, zdaje sobie sprawe z tego, co potrafie, zdaje sobie sprawe, czego nie potrafie i to, czego
nie potrafie, zatatwiam innymi ludzmi, ktérych potrafie przekonac do pracy dla mnie, ze mna, do
realizowania mojej wizji. Tak bym to ujat.

Ekspert HR Beata Wolska:

To ja powiem tak: parafrazujgc stowa Woody’ego Allena ,80% zycia polega na wychodzeniu
naprzeciw szansom” Jak bedziemy mieli otwarty umyst, bedziemy gotowi przyja¢ to, co niesie
nam zycie, rynek pracy, to wtedy bedziemy dostrzegac te szanse. Taka szanse ma kazdy z Was
i dzisiaj to udowodniliscie przychodzac na te debate. Zachecam, zebyscie skorzystali i otworzyli
swoj umyst, serca, i Swiadomie korzystali ze swoich talentéw. | to, co wazne - ufali tez sobie.
Zaufajcie swojemu potencjatowi i swoim umiejetnosciom. Po prostu dziatajcie.

Ekspert freelancer Marcin Chydzinski:

Ja sobie sprawdzitem, przygotowujac sie do tego panelu, rézne definicje i zauwazytem, ze stowem,
ktére sie najczesciej powtarzato, byto ryzyko. Czyli przedsiebiorca to jest cztowiek, ktory sie nie
boi jakichs granic tama¢, podejmowac ryzyko i ponosi¢ konsekwencje. Jedna firma wychodzi,
druga nie wychodzi, ale dalej warto prébowac.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
To ja jeszcze mam takie pytanie: czy by¢ osobga przedsiebiorcza to znaczy prowadzi¢ firme? Czy
mozna byc¢ osoba przedsiebiorcza nie prowadzac firmy?

Przedsiebiorca Marcin Beme:

Wiekszos¢ rzeczy postrzegam przez rézne dziwne modele biznesowe. Nie potrafie sie zachwycic
zachodem stonca, ale zachwycaja mnie rézne rozwigzania, czy technologiczne czy biznesowe,
i to mnie wzrusza czasami (Smiech audytorium), natomiast efektem tego powinno by¢ kreowanie
jakichs$ wartosci dla kogos, dla odbiorcéw tych rzeczy, wiec ja to widze przez pryzmat firmy, ale
pewnie to jest dosy¢ waskie myslenie. Dla mnie przedsiebiorczosé to cos, co sie taczy z kreowa-
niem, a kreowanie to jest proces, a proces to jest cos, co w dzisiejszym swiecie zamyka sie
w ramach firmy. To tylko méj waski punkt widzenia.

Ekspert HR Beata Wolska:

Ja uwazam, ze mozna by¢ przedsiebiorczym, nie bedac przedsiebiorca. Ja jestem przedsiebior-
Cza, a nie jestem przedsiebiorca. | chociazby taki przyktad - bo mysle, ze na przyktadach najlepiej
pewne rzeczy mozemy zauwazy¢. Na Kongresie Obywatelskim jestem co roku. Zabieratam gtos
polemizujacy z panelistami. Magda (Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa, moderator) podeszta do mnie
po trzecim Kongresie z pytaniem, czy nie chciatabym wspétpracowad przy projekcie z Fundacja, bo
zauwazyta, ze mamy podobne spojrzenie na pewne aspekty rynku pracy, rozwoju zawodowego.
I mysle, ze gdybym nie zabrata gtosu, nie wykazata sie przedsiebiorczoscia, to mysle, ze mnie by
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tutaj nie byto i tez nie miatabym szansy zdoby¢ takich doswiadczen, bo to réwniez dla nas jest
doswiadczenie. Tak wiec, odpowiadajac na Wasze pytanie: mozna by¢ przedsiebiorczym, nie bedac
przedsiebiorca.

Ekspert freelancer Marcin Chydzinski:

Ja nawet powiem odwrotnie, ze mozna by¢ nieprzedsiebiorczym bedac przedsiebiorca,
niezaleznie od etatu czy od tego, czy jest sie szefem firmy. Ja na przyktad, jak pracowatem
w Centrum Nauki Kopernik, to musiatem stworzy¢ sobie dwa razy stanowisko pracy - nie byto pla-
nowane takie stanowisko, wymyslitem je, opisatem, poszedtem do szefa i akurat miatem szczescie,
Ze sie na to zgodzit. Tak ze wydaje mi sie, ze to tez jest jaki$ objaw przedsiebiorczosci.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
Ja mysle, ze dotykamy tutaj tematu, o ktérym chciatabym, zebys Ty, Michat, powiedziat - pracy
u kogos, pracy na etacie.

Uczen panelista Michat:

Byt juz wspomniany watek pracy u kogos - etat, ktéry nam kojarzy sie z prestizem, ale tez z zabija-
niem kreatywnosci u nas. Oprécz etatu zostata poruszona sprawa pracy na zlecenie, ktéra, wedtug
nas, jest mniej zobowiazujaca. Myslimy nie tylko o pracy u kogos, ale tez o zatozeniu wtasnej fir-
my. Jezeli chodzi o to, co jest impulsem do takiego myslenia dla nas, to posiadanie pasji, jakiego$
hobby. Ale jednak nie mozemy sie zdecydowad, jak wejs¢ na rynek, czyli nie wiemy, czy rzucic sie
na przystowiowa gteboka wode i zatozy¢ po prostu firme, czy na poczatku zdoby¢ doswiadczenie
i dopiero poézniej zatozy¢ co$ konkretnego. Mamy duzy problem ze znalezieniem odpowiedzi na
pytanie: jak, gdzie i kiedy zdoby¢ doswiadczenie? Dlatego bym prosit ekspertéw o to, aby powie-
dzieli, co jest lepsze - czy owe rzucenie sie na gteboka wode, czy tez ostroznos¢, czyli najpierw
zdobycie doswiadczenia - a jedli tak, to gdzie, kiedy i jak go szukac.

Ekspert HR Beata Wolska:

Chciatabym zna¢ odpowiedzZ na te wszystkie pytania, ale odpowiem: nie wiem. A dlaczego nie
wiem? Bo to zalezy od nas indywidualnie. Mysle, Zze warto wstuchac sie w siebie i wtedy zoriento-
wac sie, jaki my mamy sposéb dziatania. Co do zbierania doswiadczen - zachecam Was do zbierania
doswiadczen juz teraz. Prowadzac zajecia z gimnazjalistami zachecam ich juz teraz do zbierania
doswiadczen.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:

Bedziemy jeszcze rozmawia¢ o doswiadczeniach, natomiast pytanie byto, czy sie rzuca¢ na gtebo-
ka wode, czy etat, bo mam wrazenie, Zze na takim kontinuum jest rozwazana ta decyzja: czy etat
u kogos, czyli u pracodawcy, czy rzucamy sie na gteboka wode?

Ekspert HR Beata Wolska:

To zalezy, co jest Wam blizsze. Beda takie osoby, ktére beda wolaty prace na etacie, a beda i takie,
ktore beda sie chciaty rzuci¢ na gteboka wode.
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Przedsiebiorca Marcin Beme:

A kto z Was chciatby skoczy¢ na gteboka wode? Reka do géry. Reka do gory, kto na gtebokg wode
chce. | tu przy stole (chodzi o panelistéw) sa tez desperaci. Kto nie chce skakac? Sa tacy, ktérzy wie-
dza, ale niepokoi mnie to, ze masa 0séb w ogdle nie podniosta reki. To co zWami?

Glos z audytorium:
Zastanawiajq sie.

Przedsiebiorca Marcin Beme:

To tez jest dobry stan. Tak, jak powiedziata Beata (ekspert HR Beata Wolska) - tu nie ma jednej
odpowiedzi. Ja uwazam, ze taki szeroki start, i gteboki, i odwazny, jest lepszy, bo on i nauczy duzo,
i nawet jak sie nie uda, to sie wyjdzie madrzejszym. Jedni wydaja po pareset tysiecy dolaréw na
co$, inni robig za te pareset tysiecy dwa start-up'y i pytanie, kto jest madrzejszy? Inni ida na pare
lat do korporacji, ale potem nie potrafig juz raczej zaktadac firmy. Oni sg swietnymi fachowcami
do zatrudniania, natomiast taka $ciezka ,korporacja, a potem start-up’, to ja nie znam duzo takich
przyktadéw, ze to dziata. Zatrudniam ludzi po korporacjach i oni sg swietnymi fachowcami, oni
potrafig pracowac - bo to tez trzeba sie nauczy¢ pracowac - natomiast nie sadze, ze ktokolwiek
z tych oséb bytby w stanie zrobi¢ jakis swoj start-up. Wy macie duza szanse zrobic¢ wiekszy
start-up niz tacy ludzie, ktorzy po 15 lat co$ tam dtubali w firmach. Tak wiec mi sie wydaje,
ze jednak taka sciezka ,gtebokiej wody” to jest ta, ktora ma wieksze szanse, zebyscie rze-
czywiscie odniesli sukces jako przedsiebiorcy. Natomiast tez jest duzo bardziej ryzykowna,
no ale to pierwsza lekcja ekonomii méwi o tym, ze im wieksze ryzyko, tym wieksza nagro-
da. Zdecydowanie ,za"” gteboka wodga. Natomiast do tego trzeba by¢ przekonanym. Tak wiec za
tych, co podniesli reke (ze chcag na gteboka wode), to trzymam kciuki. Ci, co podniesli reke, ze
nie chca, to tez jest OK. Natomiast Ci, co nie podniesli, to radze sie zastanowic, nie jestescie tacy
mtodzi, duzo tego czasu to nie macie.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
Co to znaczy ,by¢ przekonanym” - chciatam jeszcze pociaggnac. Co to znaczy, ze jak wchodzimy do
gtebokiej wody, to trzeba by¢ przekonanym?

Przedsiebiorca Marcin Beme:

Jak pytatem (kto chce?), to tutaj koledzy podniesli reke od razu. | sie nie zastanawiali, czy wypada,
czy ktos patrzy, tylko wiedzieli, ze chca. Po prostu to sie wie. To tak, jak z byciem zakochanym - albo
sie jest, albo nie jest. Nie ma innej opcji - wiem albo nie wiem. | koniec.

Ekspert freelancer Marcin Chydzinski:

Ja ostatnio sie przekonatem, ze zawdd trenera to jest taki zawdd, w ktérym sie dochodzi do banal-
nych wnioskéw i teraz mam taki banalny wniosek: kazdy cztowiek jest inny. Ale tak jest w tym
sensie, ze ja bym nie szukat obiektywnych prawd, czy warto sie rzuca¢ na gteboka wode, czy war-
to na spokojnie, bo kazdy lubi co innego. Wiec przede wszystkim skupitbym sie na sobie samym
i szedt whasnych tempem bez komplekséw. Jezeli potrzebujecie wolno, idZcie wolno. Jezeli potrze-
bujecie szybko, idZcie szybko - nie ma zadnego powodu, zebyscie nie prébowali.
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Przedsiebiorca Marcin Beme:

Najpierw — wiadomo - jest podstawowka, potem gimnazjum. | dobrze to skoriczy¢, miec swiadec-
two z czerwonym paskiem. Po szkole trzeba is¢ na dobrg uczelnie. Taki jest stereotyp. Tylko co to
znaczy ,dobra uczelnia”? Potem zaczyna sie rozmywac. | taki miernik, czy ktos jest dobry, czy nie,
sie rozmywa. Tak wiec musicie mie¢ ten miernik sami sobie zbudowany. Jeden zrobi szybciej cos,
ale za szybko i to sie szybciej skonczy, a Wy mozecie mie¢ dtuzszy rozbieg. Wazne, zebysmy mieli
swoj punkt, swoja busole, ze to Wy bedziecie wiedzieli, czy jestescie szczedliwi. Nikt Wam tego nie
powie, czy Wam idzie dobrze, bo juz nie ma sie do czego odnie$¢, bo to nie jest podstawdwka, ze
ten dostat trojke, a ten dostat pigtke.

Ekspert freelancer Marcin Chydzinski:

Czesto pracuje z ludZmi na etacie i z tego, co widze, to naprawde nie ma réznicy, czy to jest etat, czy
to jest przedsiebiorstwo, jesli chodzi akurat o kreatywno$¢ czy o przedsiebiorczos¢. Po prostu czto-
wiek, ktory jest przedsiebiorca i przedsiebiorczych cech nie ma, szybko z tego rezygnuje, ale moze
jakis czas tak funkcjonowac, natomiast praca na etacie moze pozwoli¢ na to, ze sie jest kreatywnym
czy ze ma sie fun z tego, co sie robi - jak najbardziej.

Ekspert HR Beata Wolska:

To ja jeszcze powiem Wam, ze ja pracuje na dwoch etatach i rozwijam w tej chwili swojg firme, i da
sie robi¢ rzeczy ciekawe, kreatywne, i nie trzeba pracowa¢ od ésmej do szesnastej. To jest Wasz
wybdr. | to, co wazne, to zebysmy nie patrzyli stereotypowo i zebysmy sami znajdowali sobie prze-
strzent w miejscu, w ktérym jestesmy.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
Klara, doszlismy w naszej rozmowie do kwestii czasu w pracy i prowadzenia wiasnej firmy. Mozesz
powiedzie¢, jaki byt wynik badania?

Uczennica panelistka Klara:

Tak. Doszlismy do wniosku, ze wiekszos¢ mtodych ludzi chce zatozy¢ swoja firme. Przede wszyst-
kim kojarzy sie nam to zdominacjg, niezaleznoscia, ztym, ze mozemy sami dobierac pracownikow,
ludzie wykonujg nasze polecenia, nasze pomysty. Ale postrzegane minusy bycia pracodawca to
przede wszystkim odpowiedzialno$¢ za rozwdj firmy, jak i niekonczaca sie praca 24 godziny na
dobe. | tu rowniez pytanie skierowane do naszych ekspertow: czy taka wizja pracodawcy jest
zgodna z rzeczywistoscig? Czy - ze jest on odpowiedzialny za catg firme - to sg minusy? | czy tak
naprawde pracuje non stop? Bo to nie jest wyznaczony czas pracy od - do, jednak musi by¢ caty
czas gotowy.

Przedsiebiorca Marcin Beme:

Z tg praca caty czas to jest prawda, bo z czegos takiego ciezko sie wytaczy¢. Gtowa pracuje i nawet
jak sie wyjdzie z biura, to sie caty czas kombinuje non stop. To jest sposdb zycia bardziej niz praca,
bo to nie ma tak, ze sie trzasnie drzwiami, wyjdzie, pdjdzie do domu i tyle. | to nawet nie chodzi
o to, ze jakis$ telefon zadzwoni, tylko mysli sie o tym non stop. Czyli zgodze sie z tym, ze to jest
24 godziny na dobe, tylko ze nie praca, ale sposéb zycia. | to tez jest element przedsiebiorczosci.
Wiec jak sie kto$ z tym godzi i to mu pasuje, to robi z tego styl zycia najpierw dla siebie, potem dla
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swojej rodziny. Mam dzieci, zone i cata moja rodzina,pracuje”. Ja w zesztym roku przeleciatem 5000
mil i moje dzieci, ktére miaty po 2 lata, tez lataty ze mna. Zrobitem z tego styl zycia mojej rodziny.
Bylismy razem. Ja czwartek-piatek pracowatem, potem w weekend sobie ogladalismy jakie$ ruiny
w Rzymie. To jest 24 godziny na dobe, ale to jest styl zycia. A pierwszy punkt, o ktérym powiedzia-
tas, to byt jaki?

Uczennica panelistka Klara:
Odpowiedzialnos¢ za firme.

Przedsiebiorca Marcin Beme:

000, to jest bardzo wazne. Ja ptace 55 kredytéw. Mam 55 ludzi w mojej firmie, kazdy ma kredyt i to
od moich decyzji zalezy, czy firma bedzie miata dla nich na pensje, czy oni zaptaca kredyty, wiec
odpowiedzialnos¢ jest gi-gan-tycz-na. Tak wiec to jest cos, czego dobrze by byto w szkole sie uczyc.
Odpowiedzialnosc¢ jest takim totalnym fundamentem. Tak wiec, jezeli sie podejmuje jakas
decyzje, to juz musicie by¢ Swiadomi, ze to nie tylko Was dotyczy, tylko dotyczy tez Waszych
pracownikéw, Waszych klientow. Dwiema rekami sie pod tym podpisuje, ze odpowiedzial-
nos¢ w przedsiebiorczosci, w prowadzeniu firmy, to jest rzecz fundamentalna.

Moderator Magdalena Kamieniecka:
Jeszcze, Klara, moéwitas o dominacji, o niezaleznosci i wysokich dochodach. Czy mozemy sie tez do
tego odnies¢?

Przedsiebiorca Marcin Beme:

Nie wolno mie¢ celu finansowego. Jezeli ktos chce robi¢ firme, bo chce zarobi¢, to lepiej nie robi¢, bo
Wam to nie wyjdzie. Po prostu. Jezeli kto$ z Was by przyszedt z pomystem, to zadatbym tylko jedno
pytanie i na podstawie Waszej odpowiedzi bym decydowat, czy chce Wam pomoc, czy nie. Ja bym
zadat pytanie: ,Po co te firme robicie?”. Jezeli bytaby odpowiedz: ,Bo chce zarobi¢ miliony”,
to na pewno bym nie zainwestowat. Nie o to chodzi w budowaniu firmy. Dochody sa efektem,
a nie celem. To moze by¢ takie troche abstrakcyjne, jak do Was o tym moéwie, wiec ja prébuje sobie
przypomnie(, co ja miatem w gtowie, jak bytem w Waszym wieku. Jest na szczescie tutaj méj kolega
z liceum na sali i wkasnie sobie przypominalismy. Jak bylismy w Waszym wieku, to zesmy uciekali
z fizyki i grali w kosza, i jak pan profesor przychodzit, to méwiliémy: ,Panie profesorze, jeszcze dwie
trojkii wrécimy na lekcje” 1 to trafione,trojki”. Tak wiec nigdy nie planujcie tego, co planujecie - czy ten
skok na gteboka wode, czy to podejscie typu wolniejszy start - zeby miec cel finansowy. To jest efekt.
Firma jest po to, zeby zarabiac pieniadze, natomiast to nie moze byc¢ cel Wasz jako przed-
siebiorcow. Musicie wiedzie¢, po co te firme robicie. Jezeli odpowiedz jest: ,kasa”, no to
odpusccie sobie i rébcie co$ innego. Tak wiec tyle o kasie. Co tam jeszcze byto? Co$ o dominacji?

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
Ze wiasna firma to wtadza i dominacja.

Przedsiebiorca Marcin Beme:

Nie, nie. Zadnej wiadzy, zadnej dominacji nie macie. Nie macie nic. To jest tak, ze jak sie idzie do
szefa, to sie ma jednego szefa. A ja dzisiaj mam 5,5 miliona szeféw, czyli moich klientéw, i ja dla nich
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pracuje. To jest odpowiedzialnos¢ za tych ludzi. Z wiadza jest tak, ze nie ma co tego naduzywac
i sie pracuje dla klientéw. To jest biznes typu B2C (business-to-consumer). Jak sie robi biznes B2B
(business-to-business), to sie nie ma 5 milionéw klientéw, tylko, powiedzmy, 50-ciu, ale sie zawsze
dla kogos pracuje - albo dla szefa, albo dla klientow. Wiec to jest tylko wybor, dla kogo wolicie
pracowac.

Ekspert freelancer Marcin Chydzinski:

Ja mam tatwiej, bo nie mam 55 kredytow, tylko mam jeden swoj. Natomiast od czasu, kiedy pracuje
na swoim, to faktycznie tutaj,nie ma przebacz"” Jesli zrobie co$ niezbyt dobrze - nawet wystarczy,
Ze to nie bedzie Swietne, tylko bedzie OK - to na rynku jest takich ludzi, jak ja, bardzo duzo, w zwigz-
ku z czym mojego klienta nie interesuje, czy ja mam gorszy dzien, czy ja mam lepszy dzien. To jest
wazne w kontekscie niezaleznosci. Myslatem, ze jak péjde na swoje, to juz nie bede miat szefa,
a teraz zamienitem jednego mojego szefa na wielu szeféw, bo kazdy mdj klient jest moim
szefem. | tak naprawde ma duzo wieksze fochy czy dziwne zyczenia niz méj szef oryginalny. Fak-
tycznie, réznica jest taka, ze moge sobie bardziej pozwoli¢ na to, czy chce z tg osobga pracowa, ale
mam kredyt, wiec chce miec tych klientéw. Szczegélnie na poczatku to jest wazne. Wiec to tak jest.

Ekspert HR Beata Wolska:

To ja powiem inaczej. Co do tej pracy 24 godziny na dobe - jesli robicie to, co lubicie i to jest Wasza
pasja - to czy pracujecie na etacie, czy macie swoja firme, to i tak gdzies o tym myslicie i caly czas te
mysli oscyluja wokot Waszych dziatan. Najwazniejsze jest, zebyscie robili to, co lubicie. Aczkolwiek
ta dominacja mnie bardzo zaciekawita, bo pod tym stowem moga kry¢ sie rézne dziatania.

Przedsiebiorca Marcin Beme:
Moze uczniowie rozwing ta kwestie dominacji, bo to tez jest ciekawe, o co chodzito.

Uczennica panelistka Klara:

Wihasnie wydaje mi sig, ze przede wszystkim uczniom - jak mysla,szef” - wydaje sig, ze jest to jedna
osoba, ktéra ma tylko swoje plany, swoje pomysty i kazdy bez wyjatku robi to, co ona chce. | ze on
jest,na gorze”, a potem jest gdzie$ pracownik, ale on jest,na gérze” jako ktos wyzszy i lepszy. Nato-
miast mysle, ze chyba jest zaskoczenie, Ze jednak sie okazuje, ze s klienci i ci klienci sg tymi szefami
i tych szeféw nagle sie robi tuzin, o wiele, wiele wiecej.

Przedsiebiorca Marcin Beme:

Ale taki dominujacy szef to znaczy staby szef, bo sita jest jednak w zespole. To tak, jak w dzisiejszych
czasach nic nie robi sie jednostkowo w tym moim swiatku, w tych start-up’ach. Raczej chodzi o to,
zeby te pomysty byty w teamach. Natomiast co do dominacji szeféw, to sa dwa typy szefow -
jedni méwia ,Za mna!’, a drudzy méwia:,,Naprzod!”

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:

Ola, méwimy ,szef’, ,pracodawca’,,przedsiebiorca” - czy mozesz powiedzie¢, co wyszto w badaniu,
kiedy pytalismy o skojarzenia i kim jest pracodawca?

47

ADVHd NYINAY VN IZAQOTN ‘AN



MY, MLODZI NA RYNKU PRACY

Uczennica panelistka Ola:

Nasze skojarzenia z pracodawcg okazaty sie bardzo waskie. Kogo widzimy, kiedy myslimy ,pra-
codawca”? Jest to 40-letni facet w eleganckim garniturze, ma cygaro, teczke. Czasami jest siwy,
czasami tez ma wasy. Jest ogdlnie biznesmenem, wiascicielem firmy. Taki powazny cztowiek. | tak
wilasciwie on ma kase i on zatrudnia pracownikéw. Rzadko nam sie kojarzy, ze pracodawca to wia-
$ciwie firma, a nie pojedyncza osoba. To, ze pracodawcg moze by¢ firma, odpowiedziata chyba
tylko jedna osoba, tak ze raczej wyobrazamy go sobie jako cztowieka. Poza tym mamy tez pewien
obraz mtodego przedsiebiorcy i on juz jest zupetnie inny: jest to osoba mtoda, tez w garniturze - bo
przeciez to tez powazny cztowiek - silna postawa, zdecydowany, asertywny, potrafi stuchac i jest
rozmowny, otwarty. Pozytywny obraz. Jeszcze sie pojawit wniosek, ze to prawdziwy Wilk zWall Stre-
et, i tak go sobie wtasnie wyobrazamy. | tu jest nasze pytanie: czym wyttumaczy¢ taki rozdzwiek, ze
mamy strasznego pracodawce - szefa, ktdry jest taki odpychajacy, a tu mtody przedsiebiorca, ktéry
jest w petni sit witalnych i moze z nami porozmawia¢, opowiedzie¢ nam o rynku?

Przedsiebiorca Marcin Beme:

Nie mam pojecia, dlaczego tak zescie napisali tutaj. Za duzo tych filméw ogladacie o Wall Street
(Smiech). Jesli chodzi o przedsiebiorczo$¢ i podejscie do biznesu, to Polska miata bardzo trudne uwa-
runkowania historyczne od lat. U nas nigdy nie byto kultury przedsiebiorczosci. Nie tak dawno ktos,
kto miat biznes, to,na pewno byt ztodziejem”albo,,na pewno cos tam ukradt’, jezeli miat co$ wiecej niz
inni ludzie dookota - wiec to jest bardzo skomplikowana dyskusja, skad to sie wzieto. Polska nie byta
krajem, ktéry historycznie miat sie ku przedsiebiorczosci - chocby Polska szlachecka, to co to byto?
To byta szlachta, ktéra kompletnie nie pracowata i nic nie robita. | druga czes¢, czyli chtopi, ktérzy
prace uznawali za najgorsza kare. To gdzie tu kult przedsiebiorczosci? Potem pamietamy czasy, gdzie
wszystko sie opierato na sprycie, zeby co$ tam zatatwic. Jeszcze pare lat temu, zanim te wszystkie
start-up’y sie zaczety przebija¢ do medidéw, w gazecie byto tylko o Kulczyku albo o Solorzu - duze
takie ryby. Czy to jest przedsiebiorczos¢? Wizerunek przedsiebiorcéw jako oséb, ktérzy co$ buduja,
chca wzig¢ odpowiedzialnos¢ i chcg wykreowac cos, cos po sobie nam zostawi¢, to nie byt nigdy
zbudowany. Natomiast to, co Wam tam siedzi w gtowach, to nie wiem skad sie bierze, natomiast to
pewnie chyba jest z jakiejs zasztosci gtebokiej. Wilk zWall Street to jest antyteza przedsiebiorczosci. Te
duze historie, ktore sie przebijaja do Was, to tez nie jest przedsiebiorczo$¢. Przedsiebiorczos¢ to jest
masa trudnej pracy. | czasami, jak cos sie przebije do medidw, ze kto$ jakas firme zrobit, to widzicie
pewnie z p6t procenta tego, co on tam w ogodle wiozyt, zeby ta firma dziatata. Nikt nie napisze, ze on
przez 15 lat pracowat, ale wszyscy pisza:,0o0 i juz jest sukces”. O tym sie nie méwi, tylko sie pokazuje
takie gwiazdki jak Facebook, ze jest od razu - chciat zrobi¢, zatozyt i juz za chwile bedzie Facebook. To
nie bedzie zaden Facebook. To raz na milion sie pojawia taki Facebook i to nie dlatego, ze ktos tam jest
genialny, tylko miat duzo szczescia. Natomiast to jest masa, masa pracy, tylko pewno nikt o tym nie
pisze, wiec skad Wy macie miec takie postrzeganie przedsiebiorcy?

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:

Beata (moderator zwraca sie do ekspertki HR, Beaty Wolskiej), ja sie chciatam Ciebie zapyta¢, bo Ty
sie zajmujesz rekrutacja i tak naprawde posredniczysz pomiedzy pracodawcami, ktérzy szukaja
pracownikow, a ludzmi, ktérzy pracy szukaja: czy Ty widzisz, ze jest inne podejscie do kandydata
zaleznie od wieku pracodawcy? Bo gdzies ta granica nam silnie wychodzita w badaniach, ze jest
miody pracodawca i stary pracodawca.
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Ekspert HR Beata Wolska:

Te 40 lat mnie troche zasmucito. Méwiac powaznie - bywalty takie stereotypy, ze rzeczywiscie mtody
pracodawca to ten taki otwarty, bezposredni, widzacy wiecej albo zwracajacy uwage nie tylko na te
aspekty twarde, czyli pewnej wiedzy, ale réwniez patrzacy na potencjat kandydata na rynku pracy.
Nie ma jednoznacznej odpowiedzi na to pytanie. To znaczy nie ma tak, ze mtodzi pracodawcy beda
bardziej przystepni dla kandydatéw, a ci z duzym doswiadczeniem, jakim$ bagazem, bedg zwracali
uwage na aspekty dotyczace jakiej$ wiedzy czy umiejetnosci. Ja zachecam Was do odrzucenia
stereotypow. Mysle, ze jak odrzucicie pewne stereotypy, to wtedy bedziecie otwarci i przyj-
miecie to, co jest. | bedziecie uczyli sie na nowo.

Ekspert freelancer Marcin Chydzinski:

Ja tez nie wiem wtasciwie, dlaczego macie takie skojarzenia, ale w sumie mnie to nie dziwi, jak
teraz sobie o tym myslatem. Zaczatem sie zastanawia¢, jak ja mam, gdy ide na przyktad do swoich
potencjalnych klientéw, do duzej korporacji, ktéra ma filie na catym $wiecie. To im wieksza firma
i im wiecej spodziewam sie zarobi¢, tym bardziej mi sie wydaje, ze jak tam wejde, to tam bedg
ludzie, ktérzy po prostu wygladaja groznie, wygladaja imponujaco, wygladaja sztywno. | czasami
to prawda, faktycznie, wchodze i tak jest, ze s sztywni i sg - jak mowicie — dominujacy. W wiek-
szosci przypadkéw na szczescie jest tak, ze mozna wejs¢ w dobry kontakt. To sg po prostu ludzie.
Dobrze jest od razu poznac imie, nazwisko. Sprawdzi¢ wczesniej, z kim bede rozmawiat, kim jest ta
osoba, zeby dystans zmniejszy¢. Jak myslicie o tym, ze bedziecie szukac pracy, to pamietajcie, zeby
szukac po konkretnych ludziach. Jak jest firma, to zebyscie sobie tam znalezli konkretne osoby,
z ktérymi bedziecie rozmawiac czy konkretne dziaty, w ktérych chcecie pracowa¢, zeby to troche
odczarowac. Zeby nie byto dystansu, bo ten dystans tworzy strach. Ja to troche rozumiem, tak mi
sie wydaje.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
Martyna - Ty masz wniosek na temat tego, jak sobie wyobrazacie pierwsza prace i kontakt z pierw-
szym pracodawca.

Uczennica panelistka Martyna:

Tak. Jesli chodzi o pierwszg prace, to znaczna wiekszo$¢ oséb uwaza, ze bedzie to cos strasznego,
ze bedziemy lustrowani od gtéw do stdp i bedziemy oceniani caty czas. Ze bedziemy otrzymywac
mniejsze zarobki niz osoby, ktdre pracuja na danym stanowisku ile$ tam lat. | teraz pytanie do eks-
pertéw: czy uwazajg Panstwo, ze te obawy sg uzasadnione?

Przedsiebiorca Marcin Beme:

Czyli boicie sie, ze bedziecie oceniani, i boicie sie, ze bedziecie mniej zarabiac kasy? A dostajecie jakies
oceny w szkole? Tak czy nie? Nie stysze. Postuchajcie - tak, bedziecie oceniani. | nie wiem, czemu to
Was przeraza tak naprawde. Ocena to nie jest nic ztego. My to nawet nazywamy constructive feedback.
Jak ja kogos krytykuje, to nie po to, zeby Wam zrobi¢ przykros¢ albo zebyscie teraz sie zatamali, albo
obrazili. Bycie ocenianym to jest najwazniejszy element Waszego rozwoju i budowania kariery.
Tak wiec jezeli Wy péjdziecie do firmy i nie dostaniecie feedback’u w pierwszym miesigcu, nie
dostaniecie feedback’u w drugim czy trzecim miesigcu, to zmiencie firme. To znaczy, ze ona nie
wie, co robi, ani nie zdaje sobie sprawy, ze to Wy, jako pracownicy, jestescie najwazniejszym aktywem
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tej firmy. | jezeli nie daje Wam feedback’u, to znaczy, ze ma Was w nosie. Tak po prostu. | ocenianie
to jest po prostu bardzo dobra rzecz i musicie z tego sami wyciagac jak najwiecej. No bo na tym to
polega. Czasami sie co$ zrobi Zle, czasami sie co$ zrobi dobrze - to sie zdarza réznie, szczegdlnie jak
wchodzicie i zaczynacie pewne rzeczy robic - nikt Was tego wczeéniej nie uczyt i to jest normalne.
Jedna rzecz jest nieakceptowalna: nie mozna nie by¢ zaangazowanym. Kto wie, kto to powiedziat?
Michael Jordan. ,Moge przegra¢, moge zaakceptowac porazke, nie moge zaakceptowac braku
zaangazowania”. To jest dokfadnie to, co sie dzieje w pracy i po to jestescie oceniani tak naprawde.
Feedback to jest najlepsza rzecz, jaka mozecie dostac - ocena regularna od tego pracodawcy - ze on
sie zastanowi, ze da Wam swaj czas. Nie wiem, czego tu sie bac.

A druga rzecz - kasa? To niestety, najpierw trzeba sie pokaza¢, co sie potrafi, i to nawet nie umie-
jetnosci, ale takie fundamentalne rzeczy, jakich pracodawca oczekuje, bo oczekuje wtasnie tego,
o czym mowilismy przedtem - odpowiedzialnosci. Jest firma, ja jestem odpowiedzialny za firme,
a Ty musisz by¢ odpowiedzialny za swoja rzecz. Wy bedziecie oceniani z tego, czy potraficie zacza¢
zadanie i je skonczy¢. Masa ludzi ode mnie wypada z firmy dlatego, ze tam po prostu kazdy chce
robi¢ bardzo wazne rzeczy od poczatku i w ogéle same madre i same najwazniejsze, natomiast
rzadko komu chce sie dokonczy¢ po prostu, zamknac rzecz i dopiac ostatni szczegdlik. To jest jakies
nagminne. | pracodawcy z tym cierpig, ze sg ludzie bardzo madrzy, z wielkimi aspiracjami, kazdy
chce by¢ od razu jakim$ wielkim CEO, natomiast okazuje sie potem, Zze nie potrafi zrobi¢ prostej
tabelki i zapia¢, zamkna¢ sprawy, dopigé. Prawdziwe zycie polega na zamykaniu sprawy, a nie
rozpoczynaniu. Kazdy ma super pomysty, tylko ze wartos¢ pomystu to jest 2-3% sukcesu, a umiejet-
nos¢ polega na domknieciu.

Ja na Waszym miejscu bym sie bat czy rozumiem, czego potrzebuje pracodawca? Czy wiecie, jak
wazna jest umiejetnos¢,zamykania rzeczy”? Czy wiecie, jak wazne jest pokazanie odpowie-
dzialnosci? Czy wiecie, jak wazne jest pokazanie zaangazowania? Czy wiecie, co ma w gtowie
ten pracodawca? To jest pierwsza Wasza robota, to musicie wyczu¢ tak naprawde. Wiec tego typu
debaty sg bardzo dobre. Tak wiec, Pani Dyrektor, to jest wspaniate, ze Pani spedza tutaj cata szkote
tak naprawde. To jest super. Wiec to jest pole niedopowiedziane i niebezpieczne, a nie to, ze kto$
Was oceni. Kase zdazycie zarobi¢, naprawde, ale musicie zrozumie¢, co jest wazne dla Waszego
pracodawcy. Kasa? Niestety trzeba sie wykaza¢, zeby zaczg¢ zarabiac.

Dyrektor szkoty Joanna Stocka:

Moge na chwile? Ja tylko chciatam powiedzie(, Ze jedng z najwazniejszych rzeczy, takich dla mnie
najwazniejszych rzeczy, ktére z Pana wypowiedzi na Kongresie Obywatelskim wyniostam, to byta
konkluzja, ze Pan oczekuje, ze oni beda konczy¢ zadania. Konczy¢ zadania! To byto dla mnie bardzo
inspirujace.

Przedsiebiorca Marcin Beme:

Tak.To moze brzmie¢ banalnie dla Was, ale koriczenie zadan - to moze by¢ $mieszne - ale to jest naj-
bardziej poszukiwana cecha, ze jak ja mam kogos$ zatrudni¢, to on bedzie umiat co$ zacza¢ i bedzie
umiat co$ samodzielnie dokonczy¢. Ze ja nie bede musiat sie tym zaja¢, czy jego szef. KoAczcie
wszystkie rzeczy! Jak zaczynacie prace domowa, no to ja koriczycie. Ja zaczynacie wypracowanie,
to trzeba je dokonczy¢. Jak robicie zadanie, no to skonczy¢.
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Catej reszty to ja Was naucze, bo my dziatamy w obszarze, ktéry nie istniat pare lat temu tak
naprawde. 90% budzetu marketingowego wydaje na firme, ktdra tez chwile temu nie istniafa, czyli
Facebook. Nikt tego nie umiat robi¢ w Polsce, to sie nauczytem. Nauki nowego nie bdjcie sie. Bojcie
sie, czy jestescie odpowiedzialni, czy potraficie sie zaangazowac i potraficie znalez¢ w sobie jaka$
samodyscypline, zeby konczyc¢ sprawy. Korczy¢ - po prostu zamknac - zamkniete, rozliczone, bach.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
Beato, mam prosbe o jedno zdanie, bo chciatabym, zebysmy jeszcze mieli czas na pytania.

Ekspert HR Beata Wolska:

Krociutko. W firmach system ocen pracowniczych - fadnie sie nazywa SOP - to jest taki system, ktory
zaréwno jest po stronie Waszego pracodawcy, ktéry Wam przekazuje informacje, czy jest zadowolo-
ny zWaszej pracy, gdzie sa, wedtug niego, obszary do rozwoju, co ewentualnie powinniscie zmienié.
Ale réwniez jest ta druga strona, kiedy to Wy przy takim ocenianiu méwicie, czego potrzebujecie,
gdzie sa obszary, ktére to Wy chcielibyscie rozwija¢, wiec ocena, a raczej feedback czy konstruk-
tywna krytyka jest po to, zeby Was rozwijac. | absolutnie sie tego nie bdjcie. Ja tutaj podpisuje sie
obiema rekami i nogami pod tym, co Marcin (Beme) méwi. Traktujcie to jako dobrodziejstwo od
pracodawcy, mozliwos¢ rozwoju, a to, co robicie, jest tez satysfakcjg Waszego pracodawcy.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
Ja mysle, Zze jak sobie przedefiniujemy ,ocene” i powiemy ,rozmowa, w ktérej kazdy moze powie-
dzie¢, czego potrzebuje’, to brzmi chyba juz troche inacze;j.

Ekspert freelancer Marcin Chydzinski:

Tak, ale to ja troche namieszam, bo ja sie troche nie zgodze. W $wiecie idealnym to zgadzam sie
absolutnie. Uwazam, ze informacja zwrotna bardzo pozwala sie rozwing¢. Generalnie rzecz biorac
to jeszcze trzeba umiec to robic i tez trzeba mie¢ dobre intencje, a pracodawcy réznie maja, bo to
s ludzie tacy sami, jak kazdy z nas.

To tak jak z rodzicami - jeden cztowiek potrafi dziecko wychowac, bo tez czyta na ten temat ksiazki,
ma takie dobre doswiadczenia, ale wiekszos¢ z nas, jak ma dzieci, to ma z tym raczej ktopoty na
poczatku. Ale ja chce powiedzie¢, ze jesli chodzi o te obawy, to jak miatem lat 19-$cie, to tez sie
batem swojej pierwszej pracy - jak to bedzie wygladac - ale najbardziej to sie batem, Ze jej nie bede
miat. Ze w ogdle nie dostane tej pracy. | potem, jak pracowatem w réznych miejscach, to faktycznie,
im bardziej bytem do$wiadczony, tym mniej sie dawatem wykorzysta¢, tym mniej w tej pracy spe-
dzatem czasu po godzinach bez wynagrodzenia, bo i takie sie zdarzaty na poczatku rzeczy. To jest
kwestia po prostu doswiadczenia, ale na poczatku tego doswiadczenia sie nie ma faktycznie i jest
ten stres. Ja tylko jedna rzecz chce Wam mocno powiedzie¢, ze Wy macie wplyw na rzeczywistosc
i jesli bedziecie szukac pracy jakiejkolwiek, to sie wigze z klopotami, ale jesli skonkretyzuje-
cie, ze ,chce robi¢ TO” i jeszcze gdzie konkretnie chcecie to robi¢, to po prostu bedziecie do
tego dazyc i tatwiej bedzie te pierwsza prace i dosta¢, i w niej sie utrzymag, i nie dac sie tam
wykorzystac.
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Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
Chciatam zapytac (audytorium), czy kto$ z Was ma ochote zadac pytanie, podzieli¢ sie refleksjg?

Uczen z audytorium:

Jasiek t. z 2F i mam pytanie do pana Marcina, ktéry ma 50 kredytéw. Dlaczego podejscie mto-
dych przedsiebiorcéw do tego, ze zaktadaja firme i méwia, ze dla pieniedzy, jest zte? Czy mozna to
poprzec jakims przyktadem, historig czy swoja wtasna refleksjg na ten temat?

Przedsiebiorca Marcin Beme:

To jest krétkookresowe. Bo co sie stanie, jak nie uda Ci sie tej kasy zarobi¢? Zrezygnujesz, tak?
A moze masz tak wspaniatg jakas misje, wizje, pomyst, ze musisz przetrwacd trudniejsze momenty.
Patrzenie tylko na kase nie przenosi Cie przez mase probleméw, ktére bedziesz miat po drodze
w prowadzeniu tej firmy - o to mi chodzito. Jedli to jest tylko o kasie, to w drodze do prawdzi-
wego sukcesu moze Ci sie po prostu znudzi¢ albo mozesz odpusci¢, bo to naprawde jest ciezko.
To sie czasami nie $pi, czasami sie co$ nie udaje. Ja z dziesiec razy przezytem ekscytacje, bo co$
sie udato, a dwadziescia razy dziennie przezywam, bo co$ sie zwalito, wiec podejrzewam, ze gdy-
bym nie widziat jakiego$ wiekszego sensu, chociazby w tym moim ostatnim przedsiewzieciu czyli
+Audiotece’, i tego, co mnie napedza, to pewnie bym wielokrotnie to zostawit, bo to jest zbyt duzy
wysitek fizyczny, intelektualny, zeby sie z tym meczy¢. Moim zdaniem cel finansowy jest krétko-
okresowy, natomiast jezeli naprawde chcesz zbudowac cos, co przetrwa, to sie wigze z tym,
jak ja rozumiem przedsiebiorczos¢: ,Zrobic cos, co przetrwa”. Gdyby droga do tego czegos, co
ja sobie nazwatem swoim wtasnym celem czy swoim witasnym sukcesem, byta tylko finansowa, to
rzeczywiscie bym juz to sprzedat, natomiast ja widze w tym wiecej co$ niz tylko kase. Natomiast,
oczywiscie, trzeba liczy¢ pieniadze, bo jak nie dowieziesz budzetu i nie bedziesz miat na pensje, to
Zle. Ale méwie o Twoim osobistym celu. Po co ja te firme robie? Zarobi¢ kase? No to pewnie zaro-
bisz, ale jak co$ sie omsknie, to odpuscisz, a jak widzisz co$ wiecej, to kazdy problem przecisniesz.
Dlatego mowie, ze cel kasowy nie jest zty, jest krotkowzroczny.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
Pytania, refleksje, komentarze?

Uczen z audytorium:
Oskar J. z 2E. Mam pytanie: czy szkota jest niezbedna, aby osiggna¢ sukces? (Smiech audytorium)

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
To przerwe zrébmy. (Smiech)

Dyrektor Joanna Stocka:
Nie, nie. Ja sie chetnie dowiem. Tylko szczerze, szczerze.

Przedsiebiorca Marcin Beme:

Swietne pytanie. Postuchajcie: szkota podstawowa - cate gimnazjum i liceum - ja mysle, ze tak, bo
trzeba sie pisa¢ nauczy¢. Natomiast co do zasady, to szkota to jest zycie. Nie, moim zdaniem, nie jest
potrzebna. Studia nie sg potrzebne... (gtosne brawa audytorium) ... ale...! ... ale...
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Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
Marcinie, ale Ty konczytes kilka kierunkdw.

Przedsiebiorca Marcin Beme:

Bo nie potrafitem wybra¢, czy to jest ten. Ale to jest tak, ze nie wiadomo, co Was pobudzi i ja nie
wiem, co bym wymyslit, gdybym nie skoriczyt informatyki czy czego$ tam. Tak wiec ja rzeczywi-
$cie skonczytem trzy kierunki i nie wiem, co by mnie inspirowato dzisiaj, gdybym tego nie zrobit.
Natomiast, tak formalnie, papier absolutnie Ci nie jest potrzebny. Moze tak to powiem: papier
do niczego nikomu nie jest potrzebny, natomiast to, co wyciagasz z nauki czy co Cie inspiruje,
tak. Bo jest co$, co sie nazywa wyksztatceniem formalnym i nieformalnym, tak wiec to, co zacia-
gniesz do gtowy z otaczajacego Cie swiata, jakich ludzi spotkasz, kto Cie zainspiruje. Papier Ci
nie jest potrzebny, ale musisz sie uczy¢ wszedzie, caty czas. Dzieki Bogu zyjemy w takich czasach,
ze Harvard University mam dzisiaj w tym telefonie, Harvard Business Review, Harvard Business
School - mam kursy za jednym kliknieciem, za ktére zaptacitem karta kredytowa. To jest super
dostepne, wiec szkota jako taka - méwie tu bardziej o uniwersytecie niz o liceum czy gimnazjum -
tez troche traci racje bytu, bo dostep do wiedzy jest po prostu ogromny. Natomiast trzeba umiec
chtona¢ i mie¢ taka po prostu ciggta chec uczenia sie non stop. Uczyc¢ sie ile wlezie, ale zbiera¢
papierki, kolekcjonowa¢? Nie.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
Czy ktos jeszcze ma ochote?

Uczen z audytorium:
Przedstawie sie - Bartek K. z klasy 3F. Chciatem sie zapyta¢, bo wspominat Pan o tych certyfika-
tach - i czy de facto jest tak, ze nalezy je kolekcjonowac i zbiera¢, czy mozna faktycznie sie tym nie
przejmowac? Méwie o certyfikatach z jezykéw, z angielskiego czy innych fachowych, jezeli chodzi
o rézne umiejetnosci.

Przedsiebiorca Marcin Beme:

Mnie interesuje, czy Ty umiesz angielski, a nie czy masz certyfikat, ale to zalezy bardzo od branzy,
bo jezeli jestes jakim$ wyspecjalizowanym informatykiem - pewnie te rzeczy trzeba kolekcjono-
wag, natomiast z punktu widzenia ogélnej filozofii to nie jest potrzebne, bo wazne sa umiejetnosci.
Jezeli robisz szkolenie i jestes specjalista, to pewnie musi by¢ potwierdzone. Co do zasady - wazne
sg umiejetnosci, a nie papier. M6j najzdolniejszy informatyk w firmie, absolutny geniusz, ma 19 lat.
To jest facet, ktéry sie po prostu nauczyt wszystkiego i on jest najlepszy. On chtopakéw, ktérzy maja
albo pisza doktoraty z informatyki, zagina na kazdym statusie. Tak ze wazne jest to, co umiecie.

Uczen z audytorium:

To jeszcze ja mam pytanie, bo moéwit Pan o tym, ze pienigdze nie powinny by¢ najwazniejsze przy
zaktadaniu firmy, ale z drugiej strony powiedziat Pan, ze Pana celem jest to, zeby firma przetrwata
i zeby Pan nie musiat jej sprzedawac, wiec zeby firma przetrwata i nie trzeba byto jej sprzedawag, to
musi by¢ rentowna, co znaczy, ze chodzi o pienigdze.
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Przedsiebiorca Marcin Beme:
Nie. Pienigdze sa miara efektu Twojego dziatania. One obrazujg efekt Twojego dziatania.

Uczen z audytorium:
Czyli sg wazne.

Przedsiebiorca Marcin Beme:
Sq wazne, ale gdzie tu sprzecznos¢?

Uczen z audytorium:
Sprzecznosd jest taka, ze jezeli chcemy utrzymac firme i potrzebujemy do tego pieniedzy, to naszym
celem staje sie przede wszystkim pieniadz, bo bez niego nie osiaggniemy tego ostatecznego celu.

Przedsiebiorca Marcin Beme:

Postuchajcie, to jeszcze raz. Firma jest po to, zeby zarabiata pienigdze chociazby po to, zeby pen-
sje pfacic¢ czy dostawcom ptaci¢, wiec odpowiadam za finanse - to jest oczywiste i bardzo wazne.
Ale w sytuacji myslenia o tym, gdzie ja chce, zeby ,Audioteka” byta, to dla mnie wazniejsze jest,
zeby ona osiagneta jaki$ tam poziom stuchaczy, zeby wptyneta na zycie wiekszej ilosci ludzi, bo
wierze, ze te moje $mieszne obiegdwki sprawiaja, ze ludzie sg weselsi i bardziej efektywni, i to
chce szerzy¢. To, ze ja mam duzo pieniedzy w ,Audiotece’, to jest efekt tego, ze mi sie to udaje.
Bo, oczywiscie, gdyby to sie nie udawato, to nigdy bym nie osiggnat mojej misji, wizji, czy jak to
nazwac.

Uczen z audytorium:
Ale chyba jakis czas jest do tego potrzebny?

Przedsiebiorca Marcin Beme:
No i to jest bardzo dobre pytanie, poniewaz,Audioteka” zaczeta zarabia¢ pienigdze dopiero w trze-
cim roku swojego istnienia.

Uczen z audytorium:
Ale to i tak wczesdnie, bo niektoérzy zarabiaja dopiero po 10-15 latach.

Przedsiebiorca Marcin Beme:

To jest juz pytanie z kategorii tak zwanego finansowania firmy, natomiast gdybym nie miat wyz-
szego celu w ,Audiotece”, to bym nie dociggnat i tych trzech lat, bo by mi sie juz znudzito. No bo
ile mozna nie dostawac pieniedzy ze swojej whasnej firmy. Dzieki Bogu ja wczesniej ze dwie firmy
sprzedatem tak naprawde, wiec miatem zeby wtozy¢ w,Audioteke”i nie musiec zarabia¢, natomiast
gdybym patrzyt tylko na kase, to prawdopodobnie bym ten projekt musiat odtozyc¢.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
Ja widziatam, ze jeszcze rece sie podnosity.

54



Uczennica z audytorium:

Tak. Ja mam jeszcze pytanie do Pana. Jestem Partycja z klasy 2B i chciatabym sie zapytac o biznesy
prowadzone przez ludzi w naszym wieku, 17-18 lat. Jak to jest postrzegane przez starszych - Zze sg
niedoswiadczeni, ze jest kto$ mtody - i postrzegany jest bardzo z géry i niepowaznie?

Przedsiebiorca Marcin Beme:

Nie. Znaczy mysle, ze juz nie. Jeszcze 5-10 lat temu to tak, ale dzisiaj to sie tak kultura zmienita, ze
wydaje mi sie, ze miatabys w ogdle plusy, bonusy i pewna przewage, oferujac jakies swoje przed-
siewziecie, niz by to byt minus. Wydaje mi sig, ze to sie zmienito.

Uczennica z audytorium:
Chodzi mi o to, ze ludzie krzywo patrzg, jak te samga rzecz robi kto$ 20 lat starszy i ja jako
siedemnastolatek?

Przedsiebiorca Marcin Beme:

To musisz znalez¢ jaka$ swoja przewage. Co z tego, ze ktos sie na Ciebie krzywo patrzy? To i Ty sie
na niego popatrz krzywo i koniec. Ja uwazam, ze w ogdle to jest moment, kiedy powinniscie zacza¢
probowac rzeczy. Jezeli ktos chce iS¢ w kierunku biznesu - im wczesniej zaczniecie rozumiec
koszty, przychody itd., to tym lepiej, a poza tym nic nie uczy tak, jak praktyka.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:

Chciatam bardzo serdecznie podziekowac. Zapraszamy po przerwie na drugg czesc.
(Brawa dla pana Marcina Beme)
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Cze$¢ druga panelu dotyczyta procesu rekrutacji - uczniowie zadali pytanie o sposéb przedsta-
wiania swoich zasobdéw i umiejetnosci w dokumentach aplikacyjnych. Uczen-panelista odwotat sie
do wynikéw badania, ktére pokazuja, ze uczniowie nie maja jasnosci co do tego, jak przygoto-
wac sie do rozmowy kwalifikacyjnej, jak méwic o swoich zaletach, jak prezentowac zasoby i zalety
miodych pracownikéw typu kreatywnos¢, energia, che¢ do pracy, szybkos¢ uczenia sie, mobilnos¢
oraz orientacja i biegto$¢ w zakresie nowych technologii, z ktérymi sie wychowuja. W czasie deba-
ty prowadzona jest wymiana zdarn miedzy uczniami a specjalista ds. rekrutacji dotyczaca réznych
aspektow rozmowy kwalifikacyjnej. Ponizej prezentowane sa wybrane fragmenty wypowiedzi na
ten temat.

Ekspert HR Beata Wolska:

To, co méwimy o sobie, zalezy od tego, jak to méwimy i jaka jest intencja naszego przekazu. Fak-
tycznie, moja intencja nie byto pochwalenie sie, a podzielenie sie tym, co ja uwazam, ze we mnie
jest najcenniegjsze. |, odnoszac sie do Waszego pytania, w mojej praktyce rekruterskiej siedmio-
letniej pytania, ktore najwiecej sprawiaja klopotu kandydatom, to nie sg pytania o wiedze,
tylko o to, jakim jestescie potencjatem, jakie macie mocne strony. Na rozmowach kwalifikacyj-
nych juz coraz czesciej padaja te pytania i one moga by¢ juz przez kandydatéw przygotowane, ale
mozna je zada¢ w rézny sposdb, niekoniecznie wprost. | okazuje sig, ze najtrudniejszymi pytaniami
sg te dotyczace tego, jacy jestescie. Pytania: ,Co lubicie w sobie najbardziej’, ,Jakie macie mocne
strony?”,,,Co w sobie najbardziej cenicie?” albo:,Dlaczego akurat Was mam zatrudnic?”. | to, co naj-
wazniejsze w odpowiedziach: pracodawca nie pyta Was o to, zeby dowiedzie(¢ sie tego, jak on chce
na Was patrze¢, tylko pyta Was o to, jakie sg Wasze odczucia co do Waszej osoby. Czyli on pyta: jak
Wy uwazacie, jacy jestescie? Wydaje sie, ze warto jest udzieli¢ takiej odpowiedzi, jakiej by ten pra-
codawca oczekiwat. Nie. Pracodawca oczekuje od Was odpowiedzi, ktéra jest zgodna z tym, jak Wy
czujecie. Czesto pracodawca pyta:,A dlaczego mam Pana/Panig zatrudni¢?”. | padaja, niestety, takie
odpowiedzi, jak: ,No to juz od Panstwa zalezy. To Parstwo macie o tym zdecydowac”. Oczywiscie.
My decydujemy, ale pracodawca Was pyta, jak Wy na to patrzycie. A dlaczego pracodawca o to pyta?
Poniewaz, jezeli jestescie Swiadomi swojego potencjatu, tego, jakie macie mocne strony, co lubicie
robi¢, w czym jestescie dobrzy, to wtedy Swiadomie wykorzystujecie to w pracy i wtedy jestescie
efektywni. A jak jestescie efektywni, to przynosicie korzys¢ pracodawcy, bo tez na to trzeba w ten
sposob patrzed. | to, do czego ja bym Was zachecata - troche do takiej schizofrenii, zebyscie gadali
ze soba. Zebyscie zadawali sobie pytania:,Co lubie?’,, W czym jestem dobry/dobra?’;,Jakim jestem
potencjatem?”, ,Dlaczego to ja jestem witasnie tym potencjatem, ktéry powinien zosta¢ wybrany?’,
,Dlaczego to ja jestem najlepsza / najlepszy sposréd wszystkich kandydatéw?”. Gdybym ja dzisiaj
zrobita taka rozmowe kwalifikacyjna, bo chciatabym Was zatrudni¢ do jednego z moich klientéw
i zadatabym Wam pytanie: W czym jestescie lepsi od pozostatych oséb tutaj znajdujacych sie na
sali?” - czy umielibyscie odpowiedziec na to pytanie?

Uczen-panelista:
Mysle, Ze...

Ekspert HR Beata Wolska:
Myslisz czy wiesz?
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Uczen-panelista:
Wiem, ze od wiekszosci kandydatéw jestem lepszy w dyskutowaniu.

Ekspert HR Beata Wolska:
A nie odnoszac sie do kandydatow, tylko odnoszac sie do swojej osoby?

Uczen-panelista:
Jestem swietnym dyskutantem.

Ekspert HR Beata Wolska:

| zobaczcie - jest réznica. ,Mysle, ze...” a ,Jestem”. ,Mysle, ze..” - to pracodawca nie jest do kon-
ca pewny, czy Ty teraz myslisz i sie zastanawiasz nad tym, czy Ty to wiesz. Méwcie: ,jestem..”,
,posiadam..”, ,mam..” - to jest wazne. Wy jestescie wazni. Dostrzegajcie w sobie ten potencjat
jeden jedyny. Zobaczcie, ze kazdy z nas, ktéry tutaj siedzi, jest inny. Nie ma dwdch jednakowych
0s6b. Nawet blizniacy nie sg identyczni. | tak na siebie patrzcie na rynku pracy. Jesli bedziecie
jeszcze mieli umiejetnos¢, czy wypracujecie - tak jak moéwit Marcin (Chydziriski) - umiejetnosc
przekazywania pracodawcy tej informacji, to gwarantuje Wam, ze osiggniecie sukces na rozmo-
wie kwalifikacyjnej.

(...)

Odnoszac sie do Waszych pytan - dotyczacych tego, czy dokument jest potrzebny, czy brzydko
mowigc,papier’, szkota - ja powiem przewrotnie, ze jest to Wam potrzebne, ale do tego, zeby zdo-
bywac doswiadczenia, zeby poszerza¢ swoje horyzonty. Nawet jesli Wasz wybor przysztej drogi
edukacyjnej, studiéw, nie bedzie wtasciwy, to on bedzie po cos. Nawet takie doswiadczenia, kto-
re traktujemy w kategoriach porazki, co$ daja. I, odnoszac sie znéw do rozmowy kwalifikacyjnej,
bardzo czesto pracodawcy zadaja takie pytanie na rozmowach: ,,Co jest Twoim sukcesem, a co
jest Twoja porazka?”. | tu nie chodzi o sukces jako wejscie na Mount Everest, bo to moga
by¢ nawet drobne rzeczy, ale takie, co dla Was jest Waszym sukcesem i porazka, i w kon-
sekwencji - co to Wam dato, jakie doswiadczenia Wam to przyniosto. Zdobywanie kolejnych
kwalifikacji, zdobywanie kolejnych dyploméw moze by¢ Wam po cos. Jesli uznacie pdzniej, ze
jednak nie byto to Wam w konsekwencji potrzebne do konkretnej drogi edukacyjnej, to tez byto
po cos. Tak ze nie skreslajcie szkét, dyplomow, certyfikatow. Oczywiscie na rynku pracy juz coraz
czesdciej zdarza sie tak, ze pracodawca nie patrzy tylko i wytacznie na dokument ukonczenia, na
przyktad, jakiegos kursu, tylko patrzy na umiejetnosci jezykowe, tez dlatego, ze gros kandydatow
konczy réznego typu kursy, a umiejetnosci i tak nie posiada. Ale sg tez tacy pracodawcy, dla kté-
rych jest to wazne albo dla ktérych jest to uzupetnieniem. WyobraZcie sobie lekarza, ktéry nie ma
dyplomu. Pytanie: czy byscie sie u niego leczyli?

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:

Mamy jeszcze taki watek: czy studiowac, czy nie? Mysle, ze krecimy sie koto tego tematu i znowu
pewnie padnie odpowiedz:,To zalezy, czego potrzebujemy’, ale jeszcze do tego tematu chciatabym
wroci¢. Marcin (moderator zwraca sie do eksperta freelancera Marcina Chydziriskiego), odniesiesz sie
do tego?
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Ekspert freelancer Marcin Chydzinski:

Moge powiedzie¢ o swoich doswiadczeniach, bo ja siedem lat robitem rekrutacje w Koperniku
(tj w Centrum Nauki Kopernik). | to jest tak: Jak sie prezentowa¢? Dla mnie, jak ogladatem CV, to
zawsze byly takie dwie rzeczy bardzo wazne - mianowicie w CV zawsze jest taki fragment, gdzie
ktos pisze o swoich umiejetnosciach i tam padato to, co Ty moéwites, ze jestes Swietnym panelista.
| ja zawsze wrednie sie pytatem:,OK, ale skad to wiesz? Dlaczego Ty mowisz, ze jeste$ Swietnym
panelista?” | tu nie chodzito mi o wielkie rzeczy. Nie byto dla mnie bardzo znaczace, czy ten kto$
miat jakies duze doswiadczenie, czy mate, tylko chodzito mi o to dlaczego tak uwaza. Osiem-
dziesiat procent ludzi - nie badatem tego, ale tak na czuja méwie, ze osiemdziesiat procent
ludzi - wpisuje po prostu cokolwiek, zeby to dobrze wygladato. A, co gorsza, wlasciwie
prawie wszyscy wpisujg to samo. Wlasnie ze tam swietnie w zespole pracuja, ze w gru-
pie Swietnie pracuja, ze jest sie empatycznym, ze sie stucha, ze sie tatwo ucza. To wszyscy
mowiq to samo. | ja sie zawsze pytatem:,Skad Ty to wiesz?”. | na tym sie tatwo mozna wytozy¢.
(...) Dla mnie, na przyktad, bardzo wazne by byto to, Ze robicie ten panel - to jest co$, co mozecie
sobie wpisac spokojnie do CV. To, ze kto$ jest przewodniczacym w klasie, to, ze byt w harcerstwie
- to sg wszystko Wasze atuty. Chodzi o to, zeby po prostu pokazac¢ cztowiekowi, ktéry jest rekru-
terem, ze to nie sg tylko takie puste stowa, ktére Wy méwicie, tylko ze Wy naprawde jestescie
aktywni. W jakikolwiek sposéb. Ktos, na przyktad, moze powiedzie¢: ,Ja bardzo dobrze funkcjo-
nuje w zespole, bo od dziesieciu lat gram w koszykéwke. Gram w koszykéwke i to jest zespot. Ja
jestem rozgrywajacym.” — powiedzmy, czy kimkolwiek innym w tej druzynie -,| odpowiadam za
to, zeby byty stroje. Odpowiadam za to, zebysmy byli przygotowani taktycznie.” Cokolwiek. To juz
kazdy z Was sobie indywidualnie uktada.

I dla mnie drugim pytaniem, do ktérego zawsze wracatem i sie czepiatem, to byto pytanie zero-jedyn-
kowe —i jak kto$ to spetniat, to mdgt przejs¢ dalej, a jak ktos tego nie spetniat, to juz nie chciatem z nim
gadac. Pytatem:, Co Ci sie najbardziej podobato na naszej stronie internetowej?”. | jak tam nie byt, idac
na rozmowe, to znaczy, ze mu po prostu nie zalezy na pracy w tym miejscu. Ewentualnie mogt mi
powiedzie, ze nie by, bo nie zdazyt, ale byt w Centrum (Nauki Kopernik) i widziat to, to i tamto. No to
jeszcze ewentualnie to mogto zadziatac.

Ekspert HR Beata Wolska:

Jajeszcze uzupetnie, ze bardzo czesto rekruterzy patrza na element w CV, ktéry jest niedoceniany
przez osoby, ktore je tworza, czyli obszar dotyczacy zainteresowan. Bardzo czesto po macosze-
mu to traktujemy, piszemy: ,kino, sport, muzyka, ksigzka”. | to nie oznacza, ze to nie sg Wasze
zainteresowania, ale jak zaczyna pracodawca czy ten rekruter przystowiowy pytac:,Jaka ksiazke
ostatnio przeczytates?”albo,O co chodzi w tym sporcie? Czy lubisz siedzie¢ na kanapie i oglada¢
mecz czy aktywnie uprawiasz jaki$ sport?”, to okazuje sig, ze albo nie umiemy odpowiada¢, albo
mowimy, ze: ,Ta ksigzke to (czytatem) dwa lata temu”. Albo zaczynamy kokietowaé tego naszego
rozmoéwce i troche sie miga¢ od odpowiedzi. Zainteresowania dlaczego sg wazne? Dlatego, ze
one pokazuja, czy Wy sie rozwijacie dodatkowo, czy macie pasje, czy zdobywacie umiejetnosci.
| warto, zebyscie tez te zainteresowania opisali bardziej szczeg6towo, czyli jaki sport i w jakiej for-
mie. Jesli chodzi o ksiazke, to nie piszmy ,czytanie”, bo mnie sie to od razu kojarzy z czynnoscia, ze
niewazne co, byleby czyta¢, a warto tez czytac konkretne rzeczy, wiec piszmy ,literatura” i ewen-
tualnie w nawiasie o co chodzi, czyli czy lubimy poezje, czy jakis rodzaj literatury lub konkretna
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ksiazke, czy autora. Jesli muzyka, to dajmy informacje pracodawcy, jakiej muzyki stuchamy, jakie-
go artyste lubimy. Czym bardziej doszczegdtowicie swoje zainteresowania, tym bardziej one sg
Wasze i tym bardziej pokazujecie, ze macie potrzebe zdobywania doswiadczen i jestescie cieka-
wymi ludzmi.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:

Ja jeszcze jedna rzecz dodam odnoszac sie do tego, co méwit Marcin Beme o edukacji pozafor-
malnej i edukacji nieformalnej. Wasze zainteresowania to wszystko, w co sie angazujecie, to
aktywnosci, dzieki ktérym sie duzo uczycie. Uczycie sie bardzo duzo. Wracam do tego zadawa-
nia pytan samemu sobie, o czym Ty powiedziata$, Beato (moderator zwraca sie do ekspertki Beaty
Wolskiej), zeby uprawiac taka schizofrenie — dorzuccie pytanie:,Co lubie robi¢?", dodajcie pytania:
,Czego sie nauczytem?”i,Co umiem dzieki temu, Ze chociazby gram w te koszykéwke?”.

| chyba teraz doszlismy do kolejnego zagadnienia, jakim jest doswiadczenie. Czy je zdobywac, czy
nie? Co to jest to doswiadczenie? Mamy odpowiedz z badania.

Uczennica panelistka Julia:

Naszym zdaniem doswiadczenie jest kluczowe w kwestii znalezienia zatrudnienia. Myslimy, ze na
to gtéwnie patrzy pracodawca. Jednak jest to gtéwny problem, poniewaz mozemy je zdoby¢ tylko
w barach szybkiej obstugi, bo tylko tam moga nas zatrudni¢ bez doswiadczenia. | - czy to prawda,
Ze barierg dla znalezienia pracy jest wtasnie brak doswiadczenia? | - jak zdoby¢ doswiadczenie,
bedac studentem, kiedy trzeba sie uczy¢ i trudno miec takie jednolite godziny pracy od dsmej do
szesnastej?

Ekspert HR Beata Wolska:

Co rozumiecie przez stowo ,,doswiadczenie”? To, ze tutaj jestescie, ze bierzecie udziat w tym
panelu, to réwniez jest dla Was doswiadczenie zawodowe. | to, tak jak powiedziat Marcin (Chy-
dziniski), mozecie wpisa¢ w CV. Nie traktujmy doswiadczenia tylko i wytacznie jako pracy u jakiegos
pracodawcy czy wykonywania konkretnych obowiazkéw. Waszymi doswiadczeniami sa rézne aktyw-
nosci, bo wiasnie poprzez te aktywnosci mozna zatozy¢, ze pewne umiejetnosci zdobyliscie dzieki
danej aktywnosci. Natomiast jezeli méwimy o takim konkretnym doswiadczeniu zawodowym - oczy-
wiscie bary szybkiej obstugi, typu znany nam McDonald’s - jak najbardziej tak, ale nie tylko. Mozecie
iS¢ do pracodawcy i zaproponowac pracodawcy bezpfatne praktyki czy wolontariat, a nawet coraz
czesciej s to ptatne praktyki, ptatne staze. | to sg nie tylko staze czy praktyki - coraz wiecej firm daje
mozliwos¢ zdobycia takich doswiadczeh mtodym ludziom. Prawnie wyglada to w ten sposéb, ze
jezeli macie szesnascie lat, to musicie mie¢ zgode rodzicéw po prostu. PéZniej mozecie sami z praco-
dawca zawigzywac porozumienia, jakies umowy wolontaryjne. | nawet jezeli jaki$ pracodawca, ktéry
jest dlaWas godny zainteresowania, nie daje ogtoszenia czy nie daje jasnej informacji, ze takiej osoby
poszukuje, to mozecie péjsc i sie zapytac, czy mozecie kilka godzin w tygodniu i w jakiej formie mogli-
byscie doswiadczenia zdoby¢. Tylko to Wy musicie by¢ otwarci i mie¢ te odwage, i spojrze¢ na to z tej
perspektywy. Jezeli myslicie o weterynarii, to mozecie i$¢ do jakiego$ lekarza weterynarii i zapytac,
czy mozecie poobserwowac jego prace. To tez mozecie wpisa¢ w CV. To tez sa Wasze doswiadczenia.

59

ADVHd NYINAY VN IZAQOTN ‘AN



MY, MLODZI NA RYNKU PRACY

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
Jest pytanie z audytorium.

Uczen z audytorium

Pewnie zostane zaraz zlinczowany za to pytanie, bo jestesmy w liceum, ale: na ile jest to prawda, ze
po liceum wtasciwie na rynku pracy cztowiek jest wpisany w taka szarg mase, a ludzie z wyksztat-
ceniem, nazwijmy to, technicznym, po jakimkolwiek kierunku, po technikum jakims tam, majac
doswiadczenie, sg bardziej poszukiwani?

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
Czyli Pawet pyta: czy absolwent liceum to szara masa i czy wieksza szanse ma absolwent technikum?

Ekspert HR Beata Wolska:

Ta odpowiedz tez nie jest tatwa. Oczywiscie dzisiaj najbardziej pozagdanymi zawodami na rynku
pracy sg zawody techniczne, inzynieryjne. Nadal IT to jest taka branza, ktéra sie najlepiej rozwija,
najwiecej ofert pracy jest na stanowiska zwiagzane z informatyka i nowymi technologiami. Nato-
miast to nie jest tak, ze po liceum jestescie szarg masa i ciezko Wam bedzie znalez¢ prace, bo to jest
uzaleznione od tego, co chcecie w zyciu robi¢. Po liccum macie otwarty umyst, szerokie pole do
dziatania i teraz pytanie: jak Wy widzicie siebie na tym rynku pracy? Co jest Wam bliskie i czy chcecie
sie specjalizowac w jakiej$ dziedzinie, czy tez chcecie i$¢ wielotorowo? Najtrudniejsza rzecza dla
absolwentéw licedw czy studidw humanistycznych jest to, ze oni naprawde nie wiedzg, co chca
robi¢. Wy jestescie bardziej interdyscyplinarni (rozmowa jest z uczniami liccum ogélnoksztatcgcego).
Macie szersza wiedze, czyli dajecie sobie szersze pole do wyboru i do dziatania.

Ekspert freelancer Marcin Chydzinski:

Pawet. Bo Ty masz na imie Pawet, tak? (Ekspert zwraca sie do ucznia z audytorium, ktéry zadawat
pytanie o to, czy uczniowie technikum majq tatwiej). Powiem Ci co$, co zmieni Twoje zycie. Juz nigdy
nie bedzie tak samo. Troche sobie Zartuje, ale powaznie teraz. Jak pytasz w ten sposéb, to znaczy,
ze sie skupiasz na tym, czego nie masz - na braku. Na braku nie da sie budowac. Trzeba sie skupic
na tym, co masz. OK, nie masz wyksztatcenia technicznego, bo jestes z liceum - to nie szukaj takiej
pracy. Szukaj sobie takiej pracy, w ktérej ludzie bedg chcieli Cie zatrudni¢ z tego powodu, ze jeste$
wiasdnie taki, jaki jestes. Na szczescie - tutaj wzmacniam te interdyscyplinarnos¢ - najwazniej-
szg umiejetnoscig teraz to jest umiejetnos¢ zmiany, umiejetnos¢ uczenia sie, umiejetnosc
dostosowywania sie do nowej sytuacji. Jak ja bytem w podstawdwce, to w Polsce byta komuna,
wszystko byto szare, bardzo mato byto samochodéw na ulicach, nie byto korkéw i jezdzity gtéow-
nie fiaty, syrenki i trabanty. To byt zupetnie inny Swiat niz teraz. W sklepach nie byto niczego. Nie
byto internetu, nie byto telefonéw komdérkowych. Ja nawet nie miatem telefonu w domu. Wy teraz
zyjecie w takiej rzeczywistosci, jaka widzicie, ale ona za dziesiec lat bedzie zupetnie inaczej wygla-
dad. A za dwadziescia lat to nawet nie poznamy, Ze to jest ten sam Swiat. | jesli przekonasz mnie,
jako pracodawce, ze Ty potrafisz sie dostosowywac do réznych sytuacji, to super, to ja Ciebie chce.
I mysle, ze ludzie po liccum w tym majg wieksza szanse. Ja pamietam - jak miatem lat 28 i konczy-
tem pedagogike witasnie, to mi sie wydawato, ze po pedagogice nie mozna nic robi¢ kompletnie.
Znalaztem prace akurat w Koperniku (tj. w Centrum Nauki Kopernik), jestem trenerem. Wtasciwie
gdybys$ mnie zapytat te 20 lat temu, co ja umiem najlepiej robi¢, to bym Ci powiedziat, Ze najlepiej
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umiem rozmawiac z ludzmi. Nie spodziewatem sie, ze na tym mozna zarabiac pienigdze, ale tak
robie, z tego zyje, ze rozmawiam z ludZmi. Czy to odpowiada na Twoje pytanie?

Uczen z audytorium:
Tak, dziekuje.

Uczen panelista Augustyn:
Ale ja z kolei mam pytanie. Moge zadac¢? Czy w ogdle takie CV bez doswiadczenia bedzie wziete
pod uwage, bo nie kazde CV, ktére jest sktadane, potem sie koriczy rozmowa.

Ekspert freelancer Marcin Chydzinski:

OK. Ale to tak, jak moéwitem wczesniej, ze trzeba sie zastanowic, jakie masz doswiadczenie. Bo zyjesz
na $wiecie juz kilkanascie lat i przezyte$ rézne rzeczy, wiec na pewno da sie z tego co$ wyciggnac. To
nie jest doswiadczenie zawodowe. Na przyktad organizujac ten panel, przygotowujac te pyta-
nia - to jest Twoje doswiadczenie. Dla mnie tak samo wazne jak ktos, kto spedzit dwa lata
w jakiejs firmie. A nawet bardziej, bo za to Ci nikt nie ptaci, wiec znaczy, ze jestes pasjonatem
i ze jestes aktywny, i ze Ci sie chce. W tym sensie to jest Twoje doswiadczenie.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:

Mamy taki watek w naszej dyskusji: ,O co pyta pracodawca?’, i podsumowujac to, co powiedziat
Marcin (Chydzinski): ,Skupiajmy sie na tym, co mamy”. Padto tez takie hasto jak zainteresowania,
pasje. My tez o tym rozmawialiSmy podczas badania. Tymoteusz, Ty masz ten temat (moderator
zwraca sie do kolejnego ucznia-panelisty z prosbq o przedstawienie zagadnienia).

Uczen panelista Tymoteusz:

W aspekcie hobby czy zainteresowan byty bardzo rézne opinie i jedni twierdza, ze powinnismy
jakiekolwiek zainteresowania przedstawia¢ pracodawcy, poniewaz pracodawcy ogolnie lepiej
patrza na tych ludzi, ktérzy maja jakiekolwiek zainteresowania, bo sg bardziej kreatywni czy lepiej
beda pracowad. Sa tez tacy, ktérzy uwazajg, ze nasze zainteresowania powinny by¢ zwigzane kon-
kretnie z tg branza, w ktérej chcemy pracowac. | jest tez jeszcze grupa ludzi, ktéra uwaza, ze kazda
pasje mozna jako$ wykorzystac w pracy. | teraz chciatbym witasnie spytac sie ekspertéw, co mysla
na ten temat. Ktéry z tych pogladéw jest najblizszy prawdy - czy pracodawca patrzy lepiej na tych
ludzi, ktérzy maja jakiekolwiek zainteresowania, czy moze lepiej na tych, ktérzy maja hobby bar-
dziej zwigzane z tg branza?

Ekspert HR Beata Wolska:

Pracodawca na pewno nie patrzy lepiej na kandydatéw, ktérzy maja , jakiekolwiek zaintere-
sowania”. To maja by¢ Wasze zainteresowania. Co to znaczy ,zainteresowania”? To jest cos,
czemu poswiecacie czas w wolnej chwili, a czasem nawet, méwiac o pasji, w kazdej wolnej
chwili. To jest co$, czym zyjecie. To jest co$, co pozwala na rozwéj Waszych umiejetnosci badz
te umiejetnosci rozwija i pozwala na zdobywanie, na posiadanie wiedzy wiekszej. Jesli pra-
codawca o nie pyta, to Wy bez problemu o nich méwicie. | podam Wam taki przyktad, odnoszac
sie do tej drugiej tezy, czy lepiej mie¢ zainteresowania prywatne, czy zawodowe. Zaraz po skon-
czeniu studiéw bytam na rozmowie kwalifikacyjnej w Ceramice Paradyz jako specjalista do spraw
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szkolen i rozmawiatam ponad godzine z dyrektor HR. Rozmowa tyczyta sie roznych aspektéw,
miedzy innymi sprowadgzita sie do tematu zainteresowan. Pani dyrektor HR zapytata mnie o moje
zainteresowania i oczywiscie ja, jako taki,swiezak” po studiach, od razu powiedziatam jej o zain-
teresowaniach zawodowych. Dosy¢ dtugi wywdd miatam na ten temat przygotowany wczesniej.
A pani dyrektor zapytata mnie: A jakie ma Pani zainteresowania prywatne? Takie prywatne-pry-
watne? Nie zawodowe". Na szczescie takie zainteresowania posiadatam i zaczetam jej méwic o tym,
ze wystawiam psy na wystawach, ze jestem sedzig kynologicznym itd. | ona do mnie powiedziata
jedna taka znamienng rzecz, ktérag pamietam do dzi$ i tez staram sie to przekazywac. Powiedziata:
,Wie Pani co? Jak zaczeta mi Pani opowiadac o swoich prywatnych zainteresowaniach, to miata Pani
takie same ogniki w oczach jak wtedy, kiedy méwita mi Pani o swoich zainteresowaniach zawo-
dowych. | to $wiadczy o tym, ze rzeczywiscie te zainteresowania zawodowe sg tak samo dla Pani
wazne jak te prywatne”. | do czego zmierzam? Do tego, ze czesto bardzo przywigzujemy wage do
zainteresowan zawodowych typu: skofczylismy jakie$ studia informatyczne i méwimy o naszych
zainteresowaniach informatycznych, a to niekoniecznie jest dobry kierunek. To nie jest tak, ze Wy
musicie konkretnie od razu o tym moéwic. Mozecie méwic o swoich prywatnych zainteresowaniach,
dotyczacych Waszego wolnego czasu. Jezeli, oczywiscie, piszecie gry, zajmujecie sie jezykiem
HTML, to mozecie jak najbardziej o tym wspomnie¢, ale to nie musi by¢ pierwsza rzecz, o ktérej
médwicie. Zainteresowania maja by¢ takim elementem, ktéry Was rozwija, ktéry Was cieszy, pasjo-
nuje, interesuje. Nie wiem, czy odpowiedziatam na pytanie?

Ekspert freelancer Marcin Chydzinski:
Ja wiasciwie to wzmacniam. W sensie, Ze ja sie zgadzam. Nie mam jako$ nic nowego do dodania.
Mysle, ze warto nie wymyslac sobie sztucznej pasji.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:

Ja mam swoja pasje. Troche niespetniona. | moge Wam powiedzie¢, ze jak kto$ mnie o nig pyta, to
moge sie wypowiadac na jej temat godzinami. To jest tyzwiarstwo figurowe i jesli méwicie o tym,
co lubicie, na czym sie znacie, co Was pasjonuje, to to jest po prostu tatwe, wtedy jest szansa, by
pracodawca mogt Was poznad, jest szansa na kontakt, méwicie wtedy o sobie, wida¢, co jest w Was.

Ekspert HR Beata Wolska:

Jeszcze tylko jedna uwaga. Na rynku pracy bardzo czesto obserwuje sie tak zwanego,silikonowego
kandydata” Nie wiem, czy sie spotkaliscie z takim stwierdzeniem, czy nie. Kto to jest ,silikonowy
kandydat”? Z kim Wam sie kojarzy taki kandydat? Silikonowy.

Glosy z audytorium:
Sztuczny. Plastikowy.

Ekspert HR Beata Wolska:

Dlaczego méwimy o ,silikonowym kandydacie”? Bo dzisiaj macie dostep do wiedzy od reki, bo
wejdziecie w internet i mozecie wpisa¢ ,Jak przygotowac sie do rozmowy kwalifikacyjnej?.” Wej-
dziecie na Youtube - macie filmiki, ktére Swietnie pokazujg Wam, jak nalezy to robi¢. To nie jest zte.
| to nie jest tak, ze nie mozecie tego robi¢. Nawet warto. Mozna. Tylko tego nie mozna traktowac
zero-jedynkowo, czyli nie mozna sie tego uczy¢ na pamiec. | nie mozna zapomniec o sobie, i rzeczy-
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wiscie wyuczyc sie tych regutek. Zapominacie wtedy o sobie i swoim potencjalne, czyli ze jestescie
niepowtarzalni - kazdy z Was tutaj. Co sie dzieje, jak taki ,silikonowy kandydat” przygotuje sie do
rozmowy? To jest jak z wierszem. Jesli uczyliscie sie wiersza na pamig¢, to wiecie, ze wystarczyto,
ze zapomnieliscie jednego stowa i caty wiersz: ,siadat’, nie? Jak nie byto suflera, no to licho, bo sie
okazywato, ze zapominalismy dalsze wersy tego, czego sie nauczylismy. | tak samo tutaj: ten,siliko-
nowy kandydat” sobie stworzy pewnga wizje tej rozmowy kwalifikacyjnej, on wie, na jakie pytania
umie odpowiadac, jest do wszystkiego przygotowany. Tylko gorzej, jak rekruter totalnie zmieni roz-
mowe kwalifikacyjna albo bedzie na tyle kreatywny, ze poprowadszi jg inaczej. | co sie dzieje? Pocg
sie rece, kandydat sie denerwuje, nie odnosi sie do swojego potencjatu, tylko mysli, co by tu odpo-
wiedzie¢, co by byto najlepsze. No i taka rozmowa, jak wiecie, moze sie skonczyc tylko fiaskiem.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:

To jest jeszcze jeden temat, ktéry jest zawsze na rozmowie rekrutacyjnej. To jest kwestia - czego?
(moderator zwraca sie do audytorium) Jakie skonczylismy szkoty, jakie mamy doswiadczenia, jakie
zainteresowania, jakie umiejetnosci i - temat, ktéry tez pada, to..?

Glosy audytorium:
Zarobki. Kasa.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:
Pytalismy o kase w naszym badaniu. Mamy rozwazania, czy zarabia¢, czy nie zarabia¢, a jak zara-
bia¢, to ile i po co. Tymoteusz (moderator zaprasza do zabrania gtosu ucznia-paneliste).

Uczen panelista Tymoteusz:

Gdy zadali$my pytanie o zarobki utworzyty sie takie dwie grupy: jedna grupa twierdzita, ze naj-
wazniejsze sg zarobki, ze trzeba duzo zarabiac i te osoby uwazaty, ze trzeba duzo zarabia¢, zeby
utrzymac siebie i przyszta rodzine ewentualnie, poniewaz wszyscy sg swiadomi tego, ze zycie
w Warszawie nie jest tanie, ze jest drogie i chca duzo zarabia¢. Natomiast druga grupa oséb uwaza,
Ze poza pieniedzmi wazne jest tez zadowolenie z tego zawodu, ktéry wykonujemy, i przede wszyst-
kim wazne jest, zebysmy lubili ten zawdd, ale niekoniecznie duzo zarabiali. | tutaj tez padty kwoty,
jakie te osoby chciatyby zarabia¢. Sa tez podzielone zdania, czy zgodzic¢ sie na wszystko, byle tylko
miec prace, czy podja¢ walke dotyczaca zarobkéw. Mozna powiedzie¢, ze chcieli sie nawet wykto-
cac z przysztym pracodawcg o zarobki, bo chca zy¢ za godziwe pienigdze.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:

Ja tylko chciatam to skomentowag, ze to byto mate badanie. To byty trzy grupy. A to, o czym powie-
dziat Tymoteusz, to o bardzo réznych podejsciach. Ja mysle sobie, ze temat pieniedzy jest wazny,
i pytanie (do ekspertéw): jaka przyjac filozofie zarabiania?

Ekspert freelancer Marcin Chydzinski:

Filozofie zarabiania? Ja przyjmuje sobie taka filozofie, ze policzytem sobie swoje koszty miesieczne -
ile wydaje na samochdd, ile wydaje na mieszkanie, na kredyt, na swoje potrzeby, na zony potrzeby,
na rézne rzeczy. Do tego doliczytem kwestie takg, ile chciatbym miesiecznie odtozy¢, zeby czuc sie
bezpiecznie. No i doliczytem do tego jeszcze jakas tam sume, ktéra jest na jakie$ niespodziewane
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wydatki, to znaczy, jak bede miat, na przyktad, wypadek samochodowy, to bede musiat zaptaci¢ za
samochdéd wiecej niz zwykle. Albo tez jesli bede miat jaka$ niesamowita okazje do zainwestowania
pieniedzy, to tez przyda mi sie jakas tam gotéwka szybko w reku. Wiec policzytem sobie to, wyszta
mi jaka$ tam suma i do tego daze. W takim sensie, ze zgadzam sie z Marcinem (Beme), ze pienigdze
same w sobie nie moga by¢ celem, tylko raczej srodkiem do uzyskania celu, a celem moim jest
to, ze ja chce zy¢ spokojnie, chce mie¢ poczucie bezpieczenstwa. Jak ja bede chory albo jak moja
zona bedzie chora, to zeby miata dobra opieke lekarska itd. Jak sobie to wszystko policzytem, to
wyszta mi suma i w tym sensie staram sie do niej dazy¢. Jak méwicie ,duzo’, to ja tez nie wiem, ile
to jest,duzo”, bo dla mnie duzo to moze by¢, nie wiem, 10 tysiecy, a dla kogo$ duzo to moze by¢ 2
tysigce - to zalezy od potrzeb po prostu. Wiec ja bym sobie policzyt najpierw jak chcecie zy¢, czego
potrzebujecie, na co te pienigdze sg Wam potrzebne, czy chcecie co$ odktada¢, czy na razie to jest
Wam niepotrzebne - z tego Wam wyjdzie suma. Potem bym sprawdzit na rynku, ile w tym zawodzie,
w ktérym chcecie pracowag, sie zarabia - to jest moim zdaniem podstawa.

Moderator Magdalena Kamieniecka, Fundacja ZwrotNa:

A moge jedna rzecz? Jezeli lubimy cos, robimy co$, co lubimy, to te pienigdze beda. Jezeli miatabym
robi¢ cos, czego nie lubie i sie zmuszag, to teraz patrzmy, co méwit Marcin Beme:,No, ja nie chce
takiego pracownika” | ja mysle, ze jezeli znajdziecie cos, co lubicie, wpadniecie w te tryby - to, co
moéwit Marcin - bedziecie czu¢:, Po prostu czuje. Jestem przekonany do tego, co robieg”, to te pienia-
dze przyjda. | czy to ma by¢ tysiac, dwa tysiace czy piec na poczatku - one beda. One beda, mysle,
jesli pdjdziecie za gtosem tego, co chcecie robic.

Ekspert HR Beata Wolska:
Bo to, co nas faczy wszystkich tutaj, to ze lubimy to, co robimy. Zaréwno Marcin (Chydziriski), Marcin
Beme, Magda (Kamieniecka), Agnieszka (Pawliriska), ja...

Dyrektor Joanna Stocka:

lja.

Ekspert HR Beata Wolska:

| Pani Dyrektor. To jest co$, co nas pasjonuje i dlatego jeste$Smy w tym miejscu, a nie w innym. | wte-

dy jakby wszystko inne sie kreci.

Ostatnim watkiem dyskusji byty pierwsze zarobki i kwestia podejscia do wynagrodzenia.
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Debata i wyniki badania ujawniaja obszary, w ktérych uczniowie potrzebujg szkoli¢ swoje
umiejetnosci i kompetencje powiazane z szerokim rozumieniem kwestii wyboréw edukacyjno-
-zawodowych i wchodzenia na rynek pracy.

Elementem wieniczacym projekt sa warsztaty, podczas ktérych uczniowie majg szanse skoncen-
trowad sie na zagadnieniach, ktére w wyniku udziatlu w debacie uznali za wazne w kontekscie
$wiadomego budowania swojej drogi ksztatcenia.

Warsztat powinien by¢ przygotowany pod potrzeby uczestnikéw, a zakres tematéw, dobér narzedzi
powinien by¢ dostosowany do poziomu wiedzy ucznidéw oraz ich gotowosci do pracy (szczegdl-
nie pracy o charakterze warsztatowym). Do poprowadzenia warsztatéw warto naszym zdaniem
zatrudniac specjalistéw — treneréw specjalizujgcych sie w zidentyfikowanych obszarach tematycz-
nych. Warsztaty stanowia logiczne zamkniecie procesu, jakim jest projekt jako catos¢, czyli
spozytkowanie i praktyczne wykorzystanie wiedzy, informacji, danych, mysli, pytan, pomy-
stow, energii i emocji wzbudzonych w mlodziezy podczas debaty z ekspertami rynku pracy.

Tematy, ktére stanowi¢ moga przedmiot pracy:

1. Rozmowa rekrutacyjna/kwalifikacyjna, w tym umiejetno$¢ prezentowania wiasnych kompe-
tencji i mocnych stron metoda STAR (Situation-Task-Action-Result)™®;

2. Przygotowanie portfolio zawodowego - portfolio jako metoda dokumentowania osiggniec¢
(rekomendowane narzedzie w zwigzku z wdrazeniem Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji'';

3. Ustrukturyzowane metody wyznaczania celéw i podejmowania decyzji wg réznych
modeli np. model GROW (Goal-Reality-Options-Ways), analizy SWOT (Strengths-Weaknesses-
Opportunities-Threats)';

4. Ustrukturyzowane metody organizacji czasu i planowania dziatarn np. czwérka Eisenhowera
(matryca pilne/niepilne vs wazne/niewazne)';

5. Umiejetnosci zwigzane z autoprezentacjg oraz budowanie marki osobistej;
Sieciowanie, czyli ,jak funkcjonowa¢ w sieci powigzan (samozatrudnienie, freelance,
outsourcing) pracujac réwnolegle przy wielu projektach?”.

7. Jak zostac przedsiebiorca — jak znalez¢ w sobie odpowiedz na pytania: ,Po co mi ta firma?’,
,Po co mi ten biznes?".

8. ,Jak przeku¢ marzenia w plany zawodowe” - praca w oparciu o elementy metody Spadochron.

10 http://www.kwalifikacje.edu.pl/pl/publikacje/97 1-metoda-bilansu-kompetencji (str.19 i 38)
11 https://www.youtube.com/watch?v=xst9fjDdats

12 Grzymkowska, A. (2013). Coaching w pracy z nauczycielami, Warszawa: ORE.

13 Covey, S. (1989). 7 nawykow skutecznego dziatania, Warszawa: Medium.
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OPINIE UCZNIOW

Ponizej prezentujemy opinie uczniéw uczestniczacych w projekcie w charakterze badaczy opinii,
a nastepnie panelistow dyskutujacych o przedsiebiorczosci i rynku pracy z dorostymi ekspertami.
Uczniowie wyniesli wiele korzysci. Byli zadowoleni z udziatu w przedsiewzieciu, o czym $wiadczg
nadestane przez nich do Fundacji ZwrotNa i cytowane ponizej opinie i refleksje:

Dzieki projektowi fundacji ZwrotNa nauczytam sie duzo w zakresie przeprowadzania ankiet oraz
dowiedziatam sie wielu waznych informacji o rynku pracy. Statam sie spokojniejsza o swéj start na ryn-
ku pracy. (Julia)

Z poczqtku spodziewatem sie, ze bedzie to dla mnie najzwyklejszy dodatek do CV. Szybko sie jednak
okazato, ze bedzie to niezapomniane doswiadczenie. Mogtem sie zastanowié, co mysle na temat mojej
osoby na rynku pracy, dowiedzie¢ sie, co mysli reszta mtodziezy, pozna¢ ciekawych ludzi i wyciggngc
whnioski jakie najbardziej mnie interesowaty. Tak ze dziekuje za te przygode! (Michat)

Udziat w programie fundacji ZwrotNa byt dla mnie nowym, a takze bardzo inspirujgcym doswiadcze-
niem, potqczonym ze Swietng zabawgq. Pozwolit na obalenie wielu, utartych juz, mitéw dotyczqcych
rynku pracy. Sqdze, ze zdobytem nowe doswiadczenia i wiedze, ktére bede mégt w przysztosci wykorzy-
stac. (Tymek)

Ciesze sie, Ze mogtam wziq¢ udziat w szkoleniu organizowanym przez ZwrotNa. Byto to nowe doswiad-
czenie, ktérego nie miatabym okazji kiedykolwiek zdoby¢. Nie tylko szkolenie byto ciekawe ale i same
debaty, poniewaz niektdrych aspektéw nawet nie uwzgledniatam przygotowujqc sie do podanego
tematu. Moim zdaniem takie rzeczy sq przydatne w Zyciu i warto brac w nich udziat. (Agnieszka)

Szkolenie zostato przeprowadzone w sympatycznej, ale profesjonalnej atmosferze. Bylismy trakto-
wani powaznie, co dato nam energie do dziatania i poczucie odpowiedzialnosci za przeprowadzane
badania. Mogtam dowiedzie¢ sie wiecej na temat tego zawodu, a nawet sprawdzic sie w roli analityka.
Dostatam przy tym wiele cennych rad, ktdre na pewno wezme sobie do serca. (Maja)

Z mojej strony chciatabym powiedziec, Ze ten projekt byt czyms niesamowitym. Badania opinii publicz-
nej bytto dla mnie kompletnie nieznany obszar. Wiedziatam, Ze ktos sie tym zajmuje, ale nie wiedziatam,
jak sie to odbywa i na czym polega. Wejscie w ten projekt z Fundacjq poszerzyto moje horyzonty! Ja
i moi koledzy mielismy okazje pozna¢ te branze ,,od kuchni’; co byto Swietnym doswiadczeniem. Pomi-
mo poczqtkowych waqtpliwosci nie zatuje, ze zaangazowatam sie w ten projekt. Po dyskusji panelowej
dostatam ogromny zastrzyk energii do dziatania! Dziekuje :) (Ola)

Udziat w projekcie byt dla mnie niesamowicie ciekawym doswiadczeniem. Nabytem kilka dodatkowych
umiejetnosci. Projekt pozwolit mi tez odkry¢ moje predyspozycje. (Augustyn)
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Okazato sie, ze zatozenie firmy to nie taka prosta sprawa. To, Ze bedziemy pracodawcami, nie oznacza,
Ze staniemy sie szefem nad szefami. Wrecz przeciwnie. Kazdy nasz klient stanie sie dla nas ,szefem”
Z biegiem czasu bedzie ich wiecej i wiecej. Dowiedziatam sie, ze piszqgc CV powinniSmy napisac jak
najwiecej o naszych zainteresowaniach. Dzieki szczegétom zyskajq one na oryginalnosci. Im bardziej
L~hasze” hobby, tym lepiej! Btedem jest zmyslanie swoich pasji, co pracodawca bardzo tatwo zauwa-
2y podczas rozmowy kwalifikacyjnej. Mtodzi ludzie bojq sie potencjalnych pracodawcéw, poniewaz
stresujq sie, ze bedq przez nich oceniani. Nasi eksperci uswiadomili nam, Ze to ocenianie jest niezwykle
wazne i potrzebne. Dzieki niemu bedziemy mogli poprawic¢ nasze btedy bqdz rozwijac sie w tym, co
robimy dobrze! (Klara)
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Publikacja, ktéra powstata w oparciu o do$wiadczenia Fundacji ZwrotNa zebrane przy realizacji
projektu ,Wiem, umiem, robie, czy Ja na rynku pracy’, zostata przygotowana z mysla by dzieli¢ sie
wiedzg i inspirowac¢ do wykorzystywania metod pracy z mtodzieza, jakimi mogg by¢ badania spo-
teczne i debata.

Fundacja chce promowac debaty i organizowanie dyskusji ucznidw z przedstawicielami ryn-
ku pracy i swoim doswiadczeniem zacheca¢ do przeprowadzania takich przedsiewzie¢, dlatego
oddana w Panstwa rece publikacja do$¢ szczegétowo opisuje konkretne dziatania, ktére podjeto
by mtodziez byta przygotowana do podjecia dyskusji z ekspertami w obszarze wielu zagadnien
dotyczacych wchodzenia i funkcjonowania mtodych oséb na rynku pracy.

Fundacja ZwrotNa stoi na stanowisku, ze wazne jest zachecanie mtodziezy do podejmowania
inicjatyw, ktére przyblizac ich beda stopniowo do wejscia na rynek pracy. Warto upowszechnia¢
metody zapoznawania mtodziezy z réznymi aspektami funkcjonowania rynku pracy, tak by wej-
cie na ten rynek byto naturalnym procesem i ptynnym przejsciem zaraz po zakonczeniu edukacji
formalnej lub tez w trakcie jej trwania. Zrealizowany projekt ,Wiem, umiem, robig, czyli Ja na rynku
pracy” jest przyktadem tego, jak taczy¢ rézne metody pracy z mtodzieza, jak mozna zainicjowac
i zainspirowac¢ do myslenia o tym, jak rozwijac i jak ksztattowac swoj potencjat tak, by by¢ efektyw-
nym na rynku pracy i osiggac satysfakcje.

Promowana forma debaty ma za zadanie pokazac uczniom, ze najlepszym sposobem na rozwianie
swoich obaw czy dylematéw jest spotkanie z drugim cztowiekiem - specjalista w danej dziedzinie.
Debata i wypowiedziane w niej stowa pokazaty, ze brak wspdlnej przestrzeni dziatania oraz dialo-
gu ucznidéw i pracodawcéw tworzy niepotrzebnie fatszywe wyobrazenia o przysztosci zawodowej
mtodych ludzi.

Przyjmujac zatozenie, ze najlepszym sposobem na weryfikacje swoich wyobrazen jest spo-
tkanie i rozmowa z drugq osoba, w szczegdlnosci ze specjalista w wybranej dziedzinie, warto
jest zacheca¢ mtodziez i wzbudzac w niej inicjatywe podejmowania dialogu. Przyktad pro-
jektu pokazuje, ze dialog taki jest mozliwy i co wiecej - sa osoby chetne do podjecia dyskusji
z mtodymi ludzmi.
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Przekazana na Panstwa rece publikacja jest efektem pracy wielu oséb. Szczegdlne uznania nalezg
sie Agnieszce Pawlinskiej, ktéra w projekcie odpowiedzialna byfa za przygotowanie uczniéw do
przeprowadzenia badania jakosciowego. Agnieszka Pawlinska, z wyksztatcenia historyk i socjo-
log, z diugoletnim stazem pracy w badaniach rynku, dzielita sie swojg wiedzg i doswiadczeniem
z uczniami biorgcymi udziat w projekcie. Petna zaangazowania, sprawowata wspaniata opieke
i nadzér nad grupa ucznidéw realizujgcych w swoim zyciu pierwszy projekt badawczy.

Projekt byt dla uczniéw i to uczniom nalezy sie stowo uznania za zaangazowanie! Szczegdlnie tej
grupie, ktéra przeszta przez kolejne etapy projektu, podjeta sie zadan poczawszy od wziecia udziatu
w szkoleniu, realizacji badania, analizie wynikéw, skorczywszy na ich prezentacji na forum podczas
debaty z ekspertami.

Dziekuje takze Dyrekgji i gronu pedagogicznemu XXI Liceum Ogdlnoksztatcgcemu im. Hugona
Kottgtaja w Warszawie za zaufanie i mozliwos¢ zrealizowania przedsiewziecia, ktére nie pozostato
bez echa i zaowocowato kolejnymi dziataniami wspierajacymi mtodziez w wyborach edukacyjno-
-zawodowych. Dziekujac, chce podkresli¢ dobrg organizacje i sprawna wspotprace szkoty z Fundacja
ZwrotNa przy realizacji projektu, ktéry udato sie wpisa¢ w aktywne zycie szkoty.

Serdeczne podziekowania dla panelistow-ekspertéw, ktérzy znaleZli czas i che¢ do spotkania sie
z miodzieza. Dla mnie ogromna radoscig jest fakt, ze projekt Fundacji ZwrotNa uznany zostat przez
ekspertéw za potrzebny i ze zechcieli wzig¢ udziat w przedsiewzieciu przyblizajgcym mtode osoby
do decyzji dotyczacej tego, w jaki sposéb wejda na rynek pracy i jak chcg na nim funkcjonowac.

Dziekuje takze Dyrekgji Instytutu Millward Brown i Panu Radostawowi Panasiukowi za mozli-
wos¢ zorganizowania spotkania w Laboratorium Badan Jakosciowych przy ulicy Pieknej 24/26
w Warszawie i za wspaniata prezentacje tego, jak organizuje sie badania w profesjonalnym
laboratorium.

Dziekuje wszystkim, ktorzy wierzyli w powodzenie projektu ,Wiem, umiem, robie, czy Ja na rynku
pracy’, do realizacji ktérego zainspirowat mnie Kongres Obywatelski. Od lat uczestnicze w przed-
siewzieciu, ktére pobudza do refleksji na temat rozwoju nas - jako spoteczenstwa. Kongres
Obywatelski obudzit we mnie che¢ do organizowania debat, w ktérych aktywnie beda mogli
uczestniczy¢ uczniowie - debat, w ktérych mtodzi ludzie podejma dyskusje na wazny dla nich
temat, a mianowicie temat dotyczacy ich przysztosci na rynku pracy. Niniejsza publikacja jest
dowodem tego, ze sie udato!

Magdalena Kamieniecka
Prezes Fundacji ZwrotNa
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Fundacja ZwrotNa poprzez swoje dziatania przygotowuje mtodych do rynku pracy XXI wieku i do
ksztatcenia przez cate zycie, do aktywnego poszukiwania swojej drogi i Swiadomego podazania nig
Z nadzieja i ciekawoscia. Budzimy i wspieramy podmiotowos¢, proaktywnosc i przedsiebiorczosé
mtodych ludzi poprzez oddziatywanie systemowe i indywidualne. Na obecnym etapie nasze dziatania
systemowe prowadzimy zaréwno na poziomie placéwek szkolnych jak i rodziny, angazujac mtodych
ludzi, dyrekcje szkét, nauczycieli, pedagogéw, psychologéw i doradcéw zawodowych, ale tez rodzi-
céw. Pracujemy w przestrzeni szkolnej i pozaszkolnej. Indywidualnie i grupowo. Fundacja ZwrotNa
dziata od listopada 2013 roku.

Projekt: Co lubie robic? - cyklicznie prowadzony w gimnazjach warszawskich projekt ,Co lubie
robi¢, czyli o tym jak rozpoznac¢ swoje kompetencje i wykorzystywac je w przysztej edukacji i pracy?”
z obszaru doradztwa edukacyjno-zawodowego. Dziatania maja charakter procesowy, to znaczy nie
sg pojedynczymi zajeciami, lecz metodycznie utozonym autorskim programem (cykl 8 spotkan), kté-
rego celem jest stworzenie uczniom przestrzeni do poszukiwania odpowiedzi na pytanie ,Kim moge
by¢?” w kontekscie wyboru szkoty ponadgimnazjalnej. Cykl sktada sie z 3 modutéw, podczas ktérych
wspodlnie z uczniami szukamy odpowiedzi na pytania przyblizajace do decyzji dotyczacej wyboru
$ciezki edukacyjnej. 1. CO UMIEM? CO LUBIE? CO CHCE? 2. KIM MOGE BYC? 3. MOJA SZKOLA — MOJA
PRZYSZtOSC. Projekt otrzymat dofinansowanie z Biura Edukacji m.st. Warszawy.

Projekt: Gimnazjum i co dalej? adresowany do uczniéw szkét gimnazjalnych. Cykliczne dziatania
Fundacji w okreslonych szkotach (projekty realizowane rok po roku z kolejnymi rocznikami uczniéw)
przynosza widoczne efekty w kontekscie zmian na poziomie systemu — szkoty. Dzieki dziataniom udaje
sie zaangazowac nie tylko uczniéw, ale tez nauczycieli — nasza stata obecnos¢ w szkotach, prowadzo-
ne rozmowy, warsztaty dla nauczycieli oraz obecnos$¢ nauczycieli na naszych zajeciach pozwala im
zaangazowac sie w proces towarzyszenia uczniom w poszukiwanie odpowiedzi na pytanie o to, jak
ksztattowa¢ droge edukacji i rozwoju. Poniewaz celem jest wspomaganie zmian na poziomie syste-
mowym, to dziatania w projekcie ,Gimnazjum i co dalej?” adresujemy takze do rodzicéw (spotkania
z elementami pracy warsztatowej). Projekt jest przyktadem pracy w systemie, poniewaz w dziatania
zaangazowani sg uczniowie, doradcy (osoby petnigce w szkole funkcje koordynatora), wychowawcy
klas oraz rodzice. Ponadto do projektu angazujemy uczniéw szkét ponadgimnazjalnych i dzieki temu
projekt jest przyktadem jak mozna budowac formute wspétpracy szkét na kolejnych etapach eduka-
cyjnych. Projekt otrzymat dofinansowanie z Biura Edukacji m.st. Warszawy.

Projekt Wiem, umiem, robieg, czyli Ja na rynku pracy adresowany do uczniéw szkét ponadgim-
najzlanych. Celem projektu jest uruchomienie procesu myslenia o swojej przysztosci na rynku pracy
w kontekscie ksztattowania postawy przedsiebiorczej. W zwiagzku ze zidentyfikowana na rynku pracy
luka kompetencyjna oraz brakiem dopasowania kompetencji poszukiwanych przez pracodawcow
i kompetencji posiadanych przez osoby wkraczajace na rynek pracy, projekt stwarza uczniom moz-
liwos¢ podjecia debaty z ekspertami rynku pracy. Debata poprzedzona jest realizacjg badania opinii
(z wykorzystaniem metod jakos$ciowych), tak by zebra¢ materiat do omodwienia podczas dyskusji
panelowej. Projekt zostat zrealizowany w XXI Liceum im. Hugona Kottgtaja w Warszawie, dofinanso-
wany przez Biuro Edukacji m. st. Warszawy. Pierwsza edycja odbyta sie w roku 2015.
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Magdalena Kamieniecka - wspoétzatozycielka i prezes Fundacji ZwrotNa.

Psycholog (Absolwentka Uniwersytetu Warszawskiego, specjalizacja: psychologia ekonomicz-
na). Po studiach przez blisko 6 lat zajmowata sie badaniami rynku (Instytut SMG/KRC Millward
Brown), nastepnie zas przez kilka lat w agencji doradztwa CPC dtugofalowymi projektami strate-
gicznymi. Swoje zainteresowania badaniami spotecznymi realizuje pracujac w Instytucie Badan
Edukacyjnych. Po zdobyciu certyfikatow trenera, a nastepnie coacha, skoncentrowata sie na pracy
z mtodziezg i dorostymi w obszarze proceséw wspomagajacych wybory edukacyjno-zawodowe.




Publikacja ,My, mtodzi na rynku pracy” powstata w oparciu o do$wiadczenia Fundacji ZwrotNa
zebrane przy realizacji projektu,Wiem, umiem, robie, czyli Ja na rynku pracy”i zostata przygotowa-
na z mysla by dzieli¢ sie wiedza i inspirowac do wykorzystywania metod pracy z mtodzieza, jakimi
moga by¢ badania spoteczne i debata.

Projekt realizowany przez Fundacje ZwrotNa adresowany jest do uczniéw szkét ponadgimnazjal-
nych. Celem jest uruchomienie procesu myslenia o swojej przysztosci na rynku pracy w kontekscie
ksztattowania postawy przedsiebiorczej. W zwigzku ze zidentyfikowang na rynku pracy luka
kompetencyjng oraz brakiem dopasowania kompetencji poszukiwanych przez pracodawcow
i kompetencji posiadanych przez osoby wkraczajgce na rynek pracy, projekt stwarza uczniom
mozliwos¢ podjecia debaty z ekspertami rynku pracy. Debata poprzedzona jest realizacja bada-
nia opinii (z wykorzystaniem metod jakosciowych), tak by zebra¢ materiat do oméwienia podczas
dyskusji panelowej. Projekt zostat zrealizowany w XXI Liceum im. Hugona Kottataja w Warszawie,
dofinansowany przez Biuro Edukacji m. st. Warszawy. Pierwsza edycja odbyta sie w roku 2015. Kolej-
na jest realizowana w roku 2016/17.
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